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Arbeitskosten 2008–2022  –  Zusammenfassung

Zusammenfassung

Die Arbeitskostenstatistik informiert primär über die Höhe und Zusammensetzung der Aufwendungen, 
die den Unternehmen und anderen Erhebungseinheiten im Zusammenhang mit der Beschäftigung von 
Arbeitskräften entstehen (Bruttolöhne und -gehälter, Sozialbeiträge, Kosten der beruflichen Aus- und 
Weiterbildung, Steuern etc.). Darüber hinaus gibt diese Statistik Auskunft über die Anzahl und Struk-
tur der Beschäftigungsverhältnisse sowie der geleisteten und der bezahlten Arbeitsstunden, die den 
Arbeitskosten zugrunde liegen. 

Die im Rahmen der vorliegenden Publikation präsentierten statistischen Daten für die Jahre 2008 bis 
2022 setzen sich aus den Ergebnissen der alle vier Jahre durchgeführten Arbeitskostenerhebung 
2020, dem ersten von COVID-19-Maßnahmen geprägten Jahr, und der jährlichen Arbeitskostensta-
tistik zusammen. Die auf EU-Verordnungen basierende Erhebung der Arbeitskosten fand in Österreich 
seit 1996 zum siebten Mal statt, wobei der Erfassungsbereich sukzessive auf die gesamte Produktion 
und fast alle Dienstleistungsbereiche (mit Ausnahme des Bereichs der öffentlichen Verwaltung, Lan-
desverteidigung und Sozialversicherung) ausgedehnt wurde. Erhebungseinheiten mit weniger als zehn 
unselbständig Beschäftigten blieben durchgängig ausgenommen. Einen Mindestbedarf an Arbeitskos-
tendaten für die Zeiträume zwischen und nach den Erhebungen stellt die jährliche Arbeitskostensta-
tistik zur Verfügung. Da seit dem Berichtsjahr 2008 die Klassifikation der Wirtschaftstätigkeiten ÖNACE 
2008 angewendet wird, gehen die hier vorgestellten Zeitreihen nur bis 2008 zurück.

In den von der Arbeitskostenerhebung (AKOE) 2020 erfassten Arbeitsstätten waren im Jahresdurch-
schnitt insgesamt rd. 2,77 Mio. Arbeitnehmer:innen beschäftigt, 59 % davon waren Vollzeitarbeits-
plätze, 37 % Teilzeitstellen und 3 % Auszubildende. 69 % der Beschäftigungsverhältnisse entfielen auf 
den Dienstleistungsbereich (Abschnitte G bis S ohne O der ÖNACE 2008), der mit einem Anteil von 44 % 
auch wesentlich mehr Teilzeitarbeitskräfte beschäftigte als der Produzierende Bereich (Abschnitte B 
bis F: 23 %). Die geleistete Arbeitszeit je Arbeitnehmer:in (inkl. Auszubildende) betrug 1 437 Stunden; 
die bezahlte Arbeitszeit lag bei 1 824 Stunden. In der Produktion lagen die geleisteten Arbeitsstunden 
durchschnittlich um rund 10 % und die bezahlten Arbeitsstunden um ca. 8 % über jenen im Dienstleis-
tungsbereich. Bezogen auf die Beschäftigten umgerechnet in Vollzeitäquivalente wurden durchschnitt-
lich 1 642 Stunden gearbeitet und 2 084 Stunden bezahlt. Auf die Ausfallzeit (Differenz zwischen bezahl-
ten und geleisteten Arbeitsstunden) entfielen aufgrund der COVID-19-Maßnahmen 21 % der bezahlten 
Arbeitsstunden, um 4 Prozentpunkte mehr als bei der letzten Erhebung über das Berichtsjahr 2016.

Die Arbeitskosten je geleistete Stunde betrugen 2020 im Gesamtdurchschnitt 36,38 Euro; die Kosten 
der bezahlten Arbeitsstunden lagen bei 28,66 Euro (jeweils inkl. Auszubildende). Die geleistete Arbeits-
stunde war im Produzierenden Bereich um ca. 13 % teurer als im Dienstleistungsbereich. Die jährli-
chen Arbeitskosten je Arbeitnehmer:in betrugen 52 263 Euro; das waren auf den Monat umgerechnet 
4  355  Euro. Die Betrachtung nach den Wirtschaftsaktivitäten lässt eine breite Streuung der Arbeits-
kosten erkennen: So waren die stündlichen Arbeitskosten (inkl. Auszubildende) in der Energieversor-
gung (57,77 Euro) fast dreimal so hoch wie in der Beherbergung und Gastronomie (20,11 Euro). Der enge 
Zusammenhang zwischen Arbeitskostenniveau und Beschäftigtengröße des Unternehmens zeigt sich 
daran, dass mit steigender Beschäftigtenzahl auch die Kosten stiegen (10 bis 49 unselbständig Beschäf-
tigte: 30,89 Euro; ab 1 000 Beschäftigte: 40,34 Euro). Regional gesehen waren die Arbeitskosten in Wien 
mit 40,78 Euro am höchsten, gefolgt von Oberösterreich (36,41 Euro) und Vorarlberg (35,55 Euro), und im 
Burgenland mit 30,11 Euro hingegen am niedrigsten. Was die Struktur der Arbeitskosten betrifft, so ent-
fielen 73,6 % auf Bruttolöhne und -gehälter, 24,3 % auf Arbeitgeber-Sozialbeiträge, 2,2 % auf Steuern, 
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0,3 % auf Kosten der beruflichen Aus- und Weiterbildung sowie 0,3 % auf sonstige Aufwendungen; die 
von den Arbeitskosten abzuziehenden Zuschüsse machten 0,8 % aus. 

Ein Vergleich zwischen den EU-Ländern zeigt große Unterschiede: Die Arbeitskosten je geleistete 
Stunde (ohne Auszubildende) reichten 2020 von 47,68 Euro in Luxemburg und 45,68 Euro in Dänemark 
bis 6,57 Euro in Bulgarien und 8,22 Euro in Rumänien. Österreich (37,09 Euro) rangierte auf dem 8. Platz 
hinter Deutschland und Schweden sowie vor Finnland und Irland. Die Struktur der Arbeitskosten in 
Österreich weicht mit 73,6 % Bruttolöhnen und -gehältern und 24,3 % Arbeitgeber-Sozialbeiträgen von 
jener im EU-Durchschnitt (EU-271: 75,6 % und 23,4 %) ab. Vom durchschnittlichen Verteilungsmuster 
wichen jene Länder stark ab, deren soziales Sicherungssystem primär über allgemeine Steuermittel 
und weniger über die Lohnnebenkosten (Sozialbeiträge) finanziert wird; die Kostenstruktur im Bereich 
der Sozialbeiträge ist auch Ausdruck der national unterschiedlichen Beitragssätze zur Sozialversi-
cherung. Eine Besonderheit der österreichischen Arbeitskostenstruktur im EU-Vergleich liegt außer-
dem darin, dass der Anteil, der auf die nicht mit jedem Arbeitsentgelt anfallenden Zahlungen entfiel 
(14,2 %), der höchste unter den Mitgliedstaaten war (EU-27: 7,2 %) – ein Spezifikum, das auf den hohen 
Stellenwert der Sonderzahlungen (13. und 14. Monatsbezug) im heimischen Entgeltsystem verweist. 

Im Jahr 2022 betrugen gemäß jährlicher Arbeitskostenstatistik die vorläufigen Arbeitskosten je geleis-
tete Stunde (inkl. Auszubildende) in Österreich durchschnittlich 39,04  Euro; sie waren in der Produk-
tion um 12,1 % höher als im Dienstleistungsbereich. Gegenüber dem Vorjahr nahmen die Arbeitskosten 
nominell um 5,5 % zu, wobei die Entwicklung in den einzelnen Wirtschaftsbereichen sehr heterogen ver-
lief: Der stärkste vorläufige Anstieg wurde im Bereich Verkehr und Lagerei (+17,0 %) verzeichnet, gefolgt 
von Kunst, Unterhaltung und Erholung (+10,5 %). Ein Rückgang der Arbeitskosten zu 2021 war hingegen 
im Grundstücks- und Wohnungswesen (−1,9 %) zu beobachten.

1	 Ohne Kroatien.
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Summary

The labour cost statistics mainly informs about the level and composition of expenditure incurred by 
employers in conjunction with paid employment (gross wages and salaries, social contributions, voca-
tional training costs, taxes etc.). Furthermore, the labour cost statistics provide information on the num-
ber and structure of employments as well as on hours worked and hours paid, which are the basis of 
labour costs. 

Statistical data presented within the framework of this publication refer to the years 2008 to 2022 and 
are the results of the four-yearly labour cost survey 2020, the first year with COVID-19 measures, and 
of the annual labour cost statistics. In Austria, the labour cost survey has been conducted for the sev-
enth time since 1996 under European regulations with the scope having been gradually extended to the 
whole industry and construction sector and almost all branches of the services sector (with the excep-
tion of public administration, defence and compulsory social security). Units with less than ten employ-
ees were not included at any time. The annual labour cost statistics cover a minimum requirement on 
labour cost data for the periods between and after the surveys. In 2008, the statistical classification of 
economic activities ÖNACE 2008 (NACE Rev. 2 at national level) was implemented. Therefore, the time 
series presented here do start in 2008.

The total number of employees in local units covered by the labour cost survey 2020 was about 2.77 mil-
lion on average, 59 % of them worked full-time, 37% part-time and 3% were trainees. 69% of the jobs 
belonged to the services sector (sections G to S except O of ÖNACE 2008) where a higher proportion, 
namely of 44%, were part-time employees compared to only 23 % within the industry and construction 
sector (sections B to F) has been recorded. The hours actually worked per employee (including train-
ees) amounted to 1 437, paid hours to 1 824. Compared to the services sector, the hours actually worked 
have been about 10% higher and the hours paid about 8 % higher in the industry and construction sec-
tor. Converted into full-time units, the employees on average actually worked 1 642 hours and were paid 
2 084 hours. Due to the COVID-19 measures, the number of paid hours not worked (which result from the 
difference between paid hours and hours actually worked) was 21% of the total of paid hours, which is 
4 percentage points more than shown by the last survey for reporting year 2016.

In 2020, the average labour costs per hour actually worked (including trainees) amounted to 
36.38 euros; the costs per hour paid were 28.66 euros. An hour worked in the industry and construc-
tion sector was about 13% more expensive than in the services sector. The annual labour costs per 
employee amounted to 52 263 euros which were 4 355 euros per month. At the level of economic activ-
ities there has been a wide range of labour costs: For instance, hourly labour costs (including train-
ees) in Electricity, gas, steam and air conditioning supply (57.77 euros) were almost three times higher 
than in Accommodation and food service activities (20.11  euros). A close correlation between the 
labour cost level and the size of enterprise in terms of employees could be observed as labour costs 
increased with the number of employees (10 to 49 employees: 30.89 euros, 1 000 and more employees: 
40.34 euros). From a regional perspective, the labour costs were highest in Vienna with 40.78 euros, 
followed by Upper Austria (36.41  euros) and Vorarlberg (35.55  euros), while Burgenland was lowest 
with 30.11  euros. The analysis of the structure of labour costs shows that gross wages and salaries 
accounted for 73.6 %, the employers’ social contributions for 24.3%, taxes 2.2%, vocational training 
costs 0.3% and other expenditure 0.3%. Subsidies received by employers have to be deducted from 
labour costs and amounted to 0.8%. 
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At European level big differences between member states were observed: Hourly labour costs (exclud-
ing trainees) in 2020 ranged from 47.68 euros in Luxemburg and 45.68 euros in Denmark to 6.57 euros 
in Bulgaria and 8.22 euros in Romania. Austria (37.09 euros) ranked eighth after Germany and Sweden 
but was ranked before Finland and Ireland. With 73.6% for wages and salaries and 24.3% for employers’ 
social contributions, the structure of labour costs in Austria deviated from the European average (EU-272:  
75.6% and 23.4%). The differences in the average structure of costs were higher for those Member States 
who finance their social security system primarily by general taxes and less by social contributions. The 
labour cost structure of the employers’ social contributions reflects the diverging of the contribution 
rates for social security at national level. A specific feature of the Austrian labour cost structure has been 
the highest percentage of direct remuneration, bonuses and allowances not paid in each pay period 
(14.2%) within the Member States (EU-27: 7.2%) indicating the importance of the 13th and 14th month 
payments within the Austrian remuneration system. 

In 2022, according to the provisional data of the annual labour cost statistics an hour worked (including 
trainees) in Austria averaged 39.04 euros. The labour costs in the industry and construction sector were 
12.1% higher than in the services sector. Compared to the previous year the nominal growth of labour 
costs has been 5.5 %. The economic activities developed quite differently: The highest increase was 
observed in Accommodation and food service activities (+17.0%) followed by Arts, entertainment and 
recreation (+7.3%). On the other hand, a decline in labour costs compared to 2021 has been recorded for 
Real estate activities (−1.9%).

2	 Without Croatia.

10
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1  Einleitung

Die Arbeitskostenstatistik informiert über Höhe und Zusammensetzung der Aufwendungen, die Unter-
nehmen und anderen Erhebungseinheiten im Zusammenhang mit der Beschäftigung von Arbeitskräften 
entstehen. Es sind dies v. a. Bruttolöhne und -gehälter sowie Sozialbeiträge, aber auch kleinere Kosten-
bestandteile, wie beispielsweise Aufwendungen für die berufliche Aus- und Weiterbildung. Die Arbeits-
kostenstatistik gibt darüber hinaus Auskunft über Anzahl und Struktur der Beschäftigungsverhältnisse 
sowie die geleisteten und bezahlten Arbeitsstunden, die den Arbeitskosten zugrunde liegen.

Zu den Arbeitskostenstatistiken zählen neben der alle vier Jahre durchzuführenden Arbeitskostenerhe-
bung und der jährlichen Arbeitskostenstatistik der vierteljährliche Arbeitskostenindex. Sie sind Teile der 
Arbeitsmarktstatistiken auf Basis von Unternehmenserhebungen, die bei Eurostat in der Sozialstatistik 
angesiedelt sind (Labour market statistics based on businesses – LMB).3 Daten der Arbeitskostenstatis-
tiken werden als Informations- und Entscheidungsgrundlage auf internationaler und nationaler Ebene 
verschiedentlich genutzt (z. B. im Rahmen von Kollektivvertragsverhandlungen, bei der Beurteilung von 
Wirtschaftsstandorten und bei Betriebsansiedlungen sowie für ökonomische und politische Analysen).

Die Mitgliedstaaten der EU sind verpflichtet, alle vier Jahre umfassende Arbeitskostenstatistiken nach 
europarechtlich harmonisierten Methoden und Definitionen zu erstellen und dem Statistikamt der EU 
(Eurostat) zu übermitteln. Die in dieser Publikation vorgestellte Arbeitskostenerhebung (AKOE) 2020 ist 
beginnend mit 1996 die siebente Erhebung dieser Art in Österreich, die nach europarechtlichen Vorga-
ben durchgeführt wurde. Erhebungseinheiten mit weniger als zehn unselbständig Beschäftigten sind 
vom Erfassungsbereich ausgenommen, während die gesamte Produktion und fast alle Dienstleistungs-
bereiche4 abgedeckt wurden. 

Die jährliche Arbeitskostenstatistik deckt einen Mindestbedarf an Arbeitskostendaten für die Zeiträume 
zwischen und nach den Erhebungen ab. Ergebnisse basierend auf der letzten Arbeitskostenerhebung 
werden von Eurostat erstellt bzw. von einigen Mitgliedstaaten, wie auch von Österreich, bereitgestellt.

Die im Folgenden präsentierten statistischen Arbeitskostendaten für die Jahre 2008 bis 2022 setzen sich 
aus den Metainformationen und Ergebnissen der Arbeitskostenerhebung über das Berichtsjahr 20205, 
dem ersten von COVID-19-Maßnahmen geprägten Jahr, und der jährlichen Arbeitskostenstatistik 2008 
bis 2022 zusammen.6 

3	 Zu den LMB-Statistiken zählen außerdem die ebenfalls alle vier Jahre zu erstellende Statistik über die Struktur und Vertei-
lung der Verdienste und die vierteljährliche Offene-Stellen-Erhebung.

4	 Der Bereich „Öffentliche Verwaltung, Landesverteidigung, Sozialversicherung“ ist laut EU-Recht von der Arbeitskostener-
hebung ausgenommen und wird daher in Österreich nicht von der Arbeitskostenerhebung erfasst. 

5	 Eine erste Veröffentlichung erfolgte auf der Homepage von Statistik Austria: www.statistik.at unter Statistiken > Arbeits-
markt > Arbeitskosten und Tariflohnindex > Arbeitskosten und in den Statistischen Nachrichten (Heft 11/2022, S. 812–826).

6	 Detailergebnisse und Metainformationen zu früheren Arbeitskostenerhebungen sind in den jeweiligen Publikationen zu fin-
den, zuletzt in „Arbeitskosten 2008–2017. Erhebung 2016 und jährliche Statistik“ der Statistik Austria (Wien 2019).

https://www.statistik.at/statistiken/arbeitsmarkt/arbeitskosten-und-tariflohnindex/arbeitskosten
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2  Grundlagen, Methodiken, Merkmale

2.1	Arbeitskostenerhebung 2020

Die Arbeitskostenerhebung (AKOE) 2020 ist beginnend mit 1996 die siebente Erhebung dieser Art in 
Österreich, die nach europarechtlichen Vorgaben durchgeführt wurde. Bis zum EU-Beitritt (1995) war 
die Erhebung der Arbeitskosten in Österreich eine Domäne der gesetzlichen Interessenvertretung der 
gewerblichen Wirtschaft,7 die seit 1960 eine entsprechende Erhebung in dreijährigem Abstand bei den 
Unternehmen ihrer Industrie-Sektion durchgeführt hatte. Mit dem EU-Beitritt entstand die Verpflich-
tung, die Arbeitskosten nach den europarechtlichen Vorgaben zu erheben und damit v. a. den Erfas-
sungsbereich über den industriellen Bereich der österreichischen Wirtschaft hinaus auszudehnen. 

Ab dem Referenzjahr 2008 wurde die Wirtschaftszweigsystematik ÖNACE 2003 durch die ÖNACE  2008 
ersetzt und daher in die Arbeitskostenerhebung 2008 erstmals implementiert. Im Zuge dieser Klassifika-
tionsrevision kam es zu zahlreichen Verschiebungen von Wirtschaftsaktivitäten zwischen Produktion und 
Dienstleistungsbereich sowie zwischen Abschnitten und Abteilungen.8 Aus diesem Grund besteht erst ab 
dem Berichtsjahr 2008 eine konsistente Zeitreihe auf Ebene der Wirtschaftsaktivitäten ÖNACE 2008.

2.1.1	 Rechtsgrundlagen, Erfassungsbereich, statistische Einheiten 

Die EU-Rechtsgrundlagen der AKOE 2020 waren eine Rahmenverordnung und zwei Durchführungs
verordnungen:

	• Verordnung (EG) Nr. 530/1999 des Rates vom 9. März 1999 zur Statistik über die Struktur der Ver-
dienste und der Arbeitskosten (ABl. L 63 vom 12.3.1999, S. 6 ff.), zuletzt geändert durch die Ver-
ordnung (EG) Nr. 596/2009 des Europäischen Parlaments und des Rates vom 18. Juni 2009 (ABl. L 188 
vom 18.7.2009, S. 14 ff.);

	• Verordnung (EG) Nr. 1726/1999 der Kommission vom 27. Juli 1999 zur Durchführung der Verord-
nung (EG) Nr. 530/1999 des Rates in Bezug auf Definition und Übermittlung von Informationen 
über Arbeitskosten (ABl. L 203 vom 3.8.1999, S. 28 ff.), zuletzt geändert durch die Verordnung (EG) 
Nr. 973/2007 der Kommission vom 20. August 2007 (ABl. L 216 vom 21.8.2007, S. 10 ff.);

	• Verordnung (EG) Nr. 698/2006 der Kommission vom 5. Mai 2006 zur Durchführung der Verordnung 
(EG) Nr. 530/1999 des Rates hinsichtlich der Qualitätsbewertung der Statistik über die Struktur der 
Arbeitskosten und der Verdienste (ABl. L 121 vom 6.5.2006, S. 30 ff.), zuletzt geändert durch die Ver-
ordnung (EU) Nr. 317/2013 der Kommission vom 8. April 2013 (ABl. L 99 vom 9.4.2013, S. 1 ff.).

Die nationale Umsetzung der AKOE 2020 beruhte zudem auf der 

	• Verordnung des Bundesministers für Wissenschaft, Forschung und Wirtschaft über die Arbeitskos-
tenstatistik in den Produktions- und Dienstleistungsbereichen (Arbeitskostenstatistik-Verord-
nung), BGBl. II Nr. 126/2006, zuletzt geändert durch Verordnung BGBl. II Nr. 166/2017. 

7	 Vormals Bundeskammer der gewerblichen Wirtschaft, heute Wirtschaftskammer Österreich (WKÖ). 
8	 Näheres dazu in der Publikation „Systematik der Wirtschaftstätigkeiten – ÖNACE 2008; Band 1: Einführung, Grundstruktur“ 

der Statistik Austria (Wien 2008).
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Der Erfassungsbereich erstreckte sich auf den gesamten Produzierenden Bereich (Abschnitte B bis F 
der ÖNACE 2008) und fast alle Dienstleistungsbereiche (Abschnitte G bis N und P bis S). Die Abschnitte A 
Land- und Forstwirtschaft sowie O Öffentliche Verwaltung waren gemäß EU-Rahmenverordnung nicht 
mit einzubeziehen.

B	 Bergbau
C	 Herstellung von Waren
D	 Energieversorgung
E	 Wasserversorgung und Abfallentsorgung
F	 Bau
G	 Handel
H	 Verkehr
I	 Beherbergung und Gastronomie
J	 Information und Kommunikation

K	 Finanz- und Versicherungsleistungen
L	 Grundstücks- und Wohnungswesen
M	 Freiberufliche/technische Dienstleistungen
N	 Sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen
P	 Erziehung und Unterricht
Q	 Gesundheits- und Sozialwesen
R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung
S	 Sonstige Dienstleistungen

Erhebungs- bzw. Meldeeinheiten waren Unternehmen, Arbeitsgemeinschaften, Körperschaften 
öffentlichen Rechts, Betriebe und Verbände von Körperschaften öffentlichen Rechts sowie Vereine,9 
gemäß EU-Verordnung mit 10 und mehr unselbständig Beschäftigten. Die Darstellung der Ergebnisse 
erfolgte auf Ebene der örtlichen Einheiten, d. h. Darstellungseinheiten waren die Arbeitsstätten. Erhe-
bungseinheiten mit weniger als zehn unselbständig Beschäftigten blieben ausgenommen. Ob die Ein-
heiten Markt- oder Nichtmarktproduzenten waren, spielte hinsichtlich ihrer Einbeziehung in die Erhe-
bung hingegen keine Rolle. Nichtmarktproduzenten sind gemäß ESVG  2010 Einheiten, deren Produk-
tion10 zum größten Teil unentgeltlich oder zu wirtschaftlich nicht signifikanten Preisen anderen Einhei-
ten zur Verfügung gestellt wird (Einheiten des Sektors Private Organisationen ohne Erwerbszweck und 
des Sektors Staat). 

Berichtszeitraum war das Kalenderjahr 2020 bzw. das vor dem 31.12.2020 abgeschlossene Wirtschafts-
jahr. Erhebungseinheiten, die weniger als zwölf Monate aktiv waren, hatten über diesen Zeitraum 
(Rumpfwirtschaftsjahr) ihre Angaben zu machen.

9	 Die Begriffe Erhebungseinheit und Unternehmen werden im Folgenden synonym verwendet.
10	 Nichtmarktproduktion liegt vor, wenn nicht über einen mehrjährigen Zeitraum hinweg mindestens 50 % der Produktions-

kosten durch Verkäufe gedeckt („50 %-Kriterium“) und weitere qualitative Kriterien gemäß ESVG 2010 erfüllt sind.
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2.1.2	 Stichprobenziehung, Erhebungsdurchführung 

Den Auswahlrahmen für die Stichprobe bildete das Unternehmensregister der Statistik Austria. Die 
AKOE  2020 wurde als geschichtete Zufallsstichprobe aus der Grundgesamtheit der Erhebungsein-
heiten mit zehn und mehr unselbständig Beschäftigten gezogen. Als Schichtungsmerkmale dienten 
die Abteilungen der ÖNACE-2008-Abschnitte B bis  N und P bis  S sowie fünf Beschäftigtengrößenklas-
sen (10–49, 50–249, 250–499, 500–999, 1 000 und mehr). Ab einer Zahl von 500 unselbständig Beschäf-
tigten (Klassen 4 und 5) wurden sämtliche Erhebungseinheiten in die Auswahl einbezogen, d. h. in die-
sem Bereich war die AKOE 2020 eine Vollerhebung. Die Stichprobengröße umfasste 7 500 Erhebungs-
einheiten (Produzierender Bereich: 2  438 Unternehmen; Dienstleistungsbereich: 5  062 Unternehmen), 
und entsprach einem Auswahlsatz von 16,0 % der Erhebungseinheiten der Grundgesamtheit. Aufgrund 
möglicher zusätzlicher Meldeausfälle durch die COVID-19-Maßnahmen wurde die Stichprobe in den 
Wirtschaftsaktivitäten Beherbergung und Gastronomie, Kunst, Unterhaltung und Erholung sowie im 
Abschnitt Sonstige Dienstleistungen um 15 % erhöht, wodurch rund 100 Unternehmen zusätzlich ausge-
wählt wurden. Stichprobengröße und Auswahlsatz nach Wirtschaftstätigkeiten und Beschäftigtengrö-
ßenklassen sind in den Übersichten 1 und 2 zu finden.

Übersicht 1  
Stichprobengröße der AKOE 2020

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008)
Insge-
samt

Beschäftigtengrößenklassen

10–49  
Beschäftigte

50–249  
Beschäftigte

250–499  
Beschäftigte

500–999  
Beschäftigte

1 000 u. mehr  
Beschäftigte

Erhebungseinheiten

Insgesamt (B–N, P–S) 7 500 3 292 2 911 617 395 285
B	 Bergbau 25 10 11 3 1 .
C	 Herstellung von Waren 1 500 430 670 196 131 73
D	 Energieversorgung 45 10 14 6 9 6
E	 Wasserversorgung und Abfallentsorgung 58 26 24 3 5 .
F	 Bau 810 475 263 42 22 8
G	 Handel 1 228 617 435 87 48 41
H	 Verkehr 406 193 167 21 9 16
I	 Beherbergung und Gastronomie 730 466 232 24 6 2
J	 Information und Kommunikation 293 118 128 29 13 5
K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 192 40 91 24 17 20
L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 99 51 40 6 2 .
M	 Freiberufliche/techn. Dienstleistungen 520 294 180 29 10 7
N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 544 177 251 55 30 31
P	 Erziehung und Unterricht 172 68 46 13 20 25
Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 521 150 223 51 56 41
R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 148 75 53 12 7 1
S	 Sonst. Dienstleistungen 209 92 83 16 9 9

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020.
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Übersicht 2  
Auswahlsätze der AKOE 2020-Stichprobe

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008)
Insge-
samt

Beschäftigtengrößenklassen

10–49  
Beschäftigte

50–249  
Beschäftigte

250–499  
Beschäftigte

500–999  
Beschäftigte

1 000 u. mehr  
Beschäftigte

in %

Insgesamt (B–N, P–S) 16,0 8,5 42,9 67,9 100,0 100,0
B	 Bergbau 20,7 10,6 47,8 100,0 100,0 .
C	 Herstellung von Waren 23,1 9,4 46,7 67,6 100,0 100,0
D	 Energieversorgung 33,1 12,8 37,8 100,0 100,0 100,0
E	 Wasserversorgung und Abfallentsorgung 17,1 9,5 42,9 100,0 100,0 .
F	 Bau 12,3 8,3 35,1 68,9 100,0 100,0
G	 Handel 13,6 8,0 41,7 65,9 100,0 100,0
H	 Verkehr 15,2 8,8 41,0 51,2 100,0 100,0
I	 Beherbergung und Gastronomie 12,4 8,7 45,5 96,0 100,0 100,0
J	 Information und Kommunikation 17,3 8,8 42,1 76,3 100,0 100,0
K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 25,2 8,5 41,4 72,7 100,0 100,0
L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 13,6 8,2 40,0 100,0 100,0 .
M	 Freiberufliche/techn. Dienstleistungen 12,4 8,0 41,6 78,4 100,0 100,0
N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 19,7 8,8 42,1 67,9 100,0 100,0
P	 Erziehung und Unterricht 16,8 8,1 39,7 59,1 100,0 100,0
Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 22,1 8,9 45,1 55,4 100,0 100,0
R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 16,8 9,9 53,0 75,0 100,0 100,0
S	 Sonst. Dienstleistungen 16,7 8,8 50,3 69,6 100,0 100,0

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020.

Die in die Stichprobe einbezogenen Unternehmen bekamen die Zugangsdaten für ihren Webfrage
bogen auf der Website von Statistik Austria zugesandt. Sofern in einem Unternehmen die technischen 
Möglichkeiten für eine elektronische Meldung nicht gegeben waren, konnte eine Papierversion des Fra-
gebogens angefordert werden. Je nach Zugehörigkeit des Unternehmens zum Produzierenden oder 
zum Dienstleistungsbereich unterschieden sich die Fragebögen im Merkmalsprogramm. Die Notwen-
digkeit, zwei voneinander abweichende Fragebögen zu verwenden, ergab sich daraus, dass im Produ-
zierenden Bereich v. a. die geleisteten und bezahlten Arbeitsstunden direkt erfragt wurden, während 
im Dienstleistungssektor andere arbeitszeitrelevante Informationen (Wochenarbeitszeit, Mehr- und 
Überstunden, Arbeits- und Ausfalltage) erhoben wurden, um mit diesen Angaben die Arbeitsstunden 
zu berechnen. Mit dieser indirekten Herangehensweise wurde der im Dienstleistungsbereich bestehen-
den Schwierigkeit, konkrete Angaben zum Arbeitsvolumen zu machen, Rechnung getragen. Die Frage-
bögen und die Hilfetexte bzw. Erläuterungen wurden um Informationen über die korrekte Berücksichti-
gung der Kurzarbeit und anderer Beihilfen und Förderungen im Zusammenhang mit COVID-19 ergänzt.

Fehlende, unvollständige und unplausible Angaben wurden im Zuge umfangreicher Prüfungen und 
durch automatische sowie manuelle Korrekturen, z. T. nachtelefonischen Rückfragen bei den Unterneh-
men, bereinigt und anhand statistischer Imputationsmethoden ergänzt, um daraus den Basisdatenbe-
stand für die Berechnung der EU-Variablen erstellen zu können. 
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Übersicht 3  
Unit Response der AKOE 2020

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008)
Insge-
samt

Beschäftigtengrößenklassen

10–49 
Beschäftigte

50–249 
Beschäftigte

250–499 
Beschäftigte

500–999 
Beschäftigte

1 000 u. mehr  
Beschäftigte

Erhebungseinheiten

Insgesamt (B–N, P–S) 7 323 3 172 2 867 609 391 284
B	 Bergbau 25 10 11 3 1 .
C	 Herstellung von Waren 1 481 419 662 196 131 73
D	 Energieversorgung 45 10 14 6 9 6
E	 Wasserversorgung und Abfallentsorgung 57 26 23 3 5 .
F	 Bau 784 454 259 41 22 8
G	 Handel 1 203 601 428 87 46 41
H	 Verkehr 392 182 165 20 9 16
I	 Beherbergung und Gastronomie 699 442 225 24 6 2
J	 Information und Kommunikation 288 115 127 28 13 5
K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 191 40 90 24 17 20
L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 96 48 40 6 2 .
M	 Freiberufliche/techn. Dienstleistungen 512 288 180 27 10 7
N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 516 162 243 53 28 30
P	 Erziehung und Unterricht 169 67 44 13 20 25
Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 520 149 223 51 56 41
R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 145 73 52 12 7 1
S	 Sonst. Dienstleistungen 200 86 81 15 9 9

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020.

Übersicht 4  
Unit Response-Quoten der AKOE 2020

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008)
Insge-
samt

Beschäftigtengrößenklassen

10–49 
Beschäftigte

50–249 
Beschäftigte

250–499 
Beschäftigte

500–999 
Beschäftigte

1 000 u. mehr  
Beschäftigte

in %

Insgesamt (B–N, P–S) 97,6 96,4 98,5 98,7 99,0 99,7
B	 Bergbau 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 .
C	 Herstellung von Waren 98,7 97,4 98,8 100,0 100,0 100,0
D	 Energieversorgung 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
E	 Wasserversorgung und Abfallentsorgung 98,3 100,0 95,8 100,0 100,0 .
F	 Bau 96,8 95,6 98,5 97,6 100,0 100,0
G	 Handel 98,0 97,4 98,4 100,0 95,8 100,0
H	 Verkehr 96,6 94,3 98,8 95,2 100,0 100,0
I	 Beherbergung und Gastronomie 95,8 94,9 97,0 100,0 100,0 100,0
J	 Information und Kommunikation 98,3 97,5 99,2 96,6 100,0 100,0
K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 99,5 100,0 98,9 100,0 100,0 100,0
L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 97,0 94,1 100,0 100,0 100,0 .
M	 Freiberufliche/techn. Dienstleistungen 98,5 98,0 100,0 93,1 100,0 100,0
N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 94,9 91,5 96,8 96,4 93,3 96,8
P	 Erziehung und Unterricht 98,3 98,5 95,7 100,0 100,0 100,0
Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 99,8 99,3 100,0 100,0 100,0 100,0
R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 98,0 97,3 98,1 100,0 100,0 100,0
S	 Sonst. Dienstleistungen 95,7 93,5 97,6 93,8 100,0 100,0

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020.
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Die Rücklaufquote (Responserate), das ist der Anteil jener Erhebungseinheiten der Stichprobe, die 
geantwortet hatten und deren Angaben in die Berechnung der Ergebnisdaten Eingang fanden, betrug 
97,6 % (absolut: 7  323 Erhebungseinheiten); zwei Datenmeldungen wurden aus Qualitätsgründen ver-
worfen. 99,3 % der meldenden Unternehmen verwendeten dabei den Webfragebogen, der Rest über-
mittelte den Papierfragebogen. Die Unit Response und die Unit Response-Quoten, gegliedert nach Wirt-
schaftsaktivitäten und Beschäftigtengrößenklassen, sind in den Übersichten 3 und 4 zu finden. Die Unit-
Non-Response von 2,4 % setzte sich zusammen aus 31 Meldeausfällen aufgrund von Insolvenzverfah-
ren, Betriebsstillegungen und Unterschreitungen der Beschäftigtengrenze sowie aus 146 sonstigen Aus-
fällen. Erstere lagen, anders als erwartet, wesentlich niedriger als bei der Arbeitskostenerhebung 2016 
(126), was v. a. auf die COVID-19-Unternehmenshilfen und -regelungen zurückzuführen war.

2.1.3	 Datenverarbeitung – Hochrechnung

Aus den Basisdaten wurden zunächst mittels der erhobenen Hilfsvariablen und z. T. mit Administrativ-
daten die nicht direkt erfragten Merkmale berechnet. Dies betrifft die Teilzeitbeschäftigten (im Dienst-
leistungssektor) und die Auszubildenden in Vollzeitäquivalenten, die bezahlten und geleisteten Arbeits-
stunden (im Dienstleistungssektor) sowie in allen Wirtschaftsbereichen die Lohn- und Gehaltsfortzah-
lung bei Krankheit und Entgelte für sonstige bezahlte Ausfallzeiten, die anhand von Hilfsinformationen 
wie Wochenarbeitszeit, Mehr- und Überstunden, Arbeits- und Ausfallzeiten berechnet wurden. Die Vari-
able „Unterstellte Sozialbeiträge zur Alters- und Gesundheitsvorsorge“ wurde fiktiv anhand der Bezüge 
für Beamt:innen, für die kein Deckungsbeitrag für Pensionsvorsorge entrichtet wurde, in der Höhe des 
Dienstgeberbeitrags zur ASVG-Pensionsversicherung berechnet.

Darüber hinaus wurden für die Berechnung weiterer nicht oder nicht vollständig erhobener Merkmale 
Verwaltungsdaten einbezogen, und zwar die Lohnsteuerstatistik für Bezüge sowie Arbeitgeber-Sozi-
albeiträge von Lehrlingen und Krankenpflegeschüler:innen, Daten aus der Bauarbeiter-Urlaubs- und 
Abfertigungskasse für die Berechnung der Entgeltfortzahlung bei Urlaub und an Feiertagen und zur 
Vervollständigung der Arbeitgeber-Sozialbeiträge und Daten aus dem Familienlastenausgleichsfonds 
ebenfalls zur Abdeckung der Arbeitgeber-Sozialbeiträge. Zur Berücksichtigung der Kurzarbeit bei den 
Beschäftigten, deren Arbeitsstunden und den entsprechenden Arbeitskostenkomponenten wurden 
Verwaltungsdaten zur Kurzarbeit des Arbeitsmarktservice (AMS) verwendet. Daraus wurden schließlich 
die Merkmale auf Ebene der Erhebungseinheiten generiert. 

Des Weiteren erfolgte bei Erhebungseinheiten, die nicht über das gesamte Berichtsjahr wirtschaftlich 
aktiv waren (Rumpfwirtschaftsjahr), die Umrechnung der Zahl der unselbständig Beschäftigten auf 
Ganzjahresdurchschnitte. Danach wurden die für die gesamte Erhebungsmasse auf Ebene der Erhe-
bungseinheiten generierten Variablen den Arbeitskostenkategorien gemäß EU-Vorgaben zugeordnet, um 
dann die Darstellung dieser Merkmale auf Ebene der örtlichen Einheiten (Arbeitsstätten) vorzunehmen. 

Die Aufteilung der EU-Variablen auf Aggregate von Arbeitsstätten (örtliche Einheiten) wurde für alle 
Unternehmen vorgenommen, die über mehrere Arbeitsstätten in verschiedenen Bundesländern (NUTS-2- 
Regionen) oder in verschiedenen Wirtschaftszweigen (Abteilungen der ÖNACE 2008) verfügten; Unter-
nehmen mit nur einer Arbeitsstätte und Unternehmen mit mehreren Arbeitsstätten in derselben Region 
und mit derselben Wirtschaftsaktivität wurden nicht aufgeteilt. 
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Für Erhebungseinheiten, die auch in der Konjunkturstatistik im Produzierenden Bereich 2020 befragt 
worden waren und Betriebe in verschiedenen ÖNACE-Abteilungen und/oder verschiedenen Bundes-
ländern hatten, standen für die Bildung entsprechender Aggregate umfangreiche Informationen über 
unselbständig Beschäftigte (Voll-, Teilzeitbeschäftigte, Lehrlinge), bezahlte und geleistete Arbeits-
stunden und verschiedene Arbeitskostenkomponenten zur Verfügung.11 Für die Aufteilung der Unter-
nehmensdaten im Dienstleistungsbereich sowie einzelner Unternehmen aus dem Produzierenden 
Bereich, die nicht oder nicht mit allen Betrieben (Mehrbereichsunternehmen) in die Konjunkturerhe-
bung im Produzierenden Bereich erfasst waren, wurden Lohnsteuerdaten für 2020 herangezogen. Den 
einzelnen Arbeitsstättenaggregaten wurden jeweils die aus den Jahreslohnzetteln hervorgehenden 
Ganzjahresdurchschnitte der unselbständig Beschäftigten (differenziert nach Beschäftigungsausmaß) 
sowie Ganzjahressummen ausgewählter Lohnzettelvariablen aggregiert zugeordnet. Bei jenen Unter-
nehmen, die auf Grundlage der Lohnzettelzuordnung qualitativ unzureichende Arbeitsstättenverteilun-
gen aufwiesen, wurden stattdessen inhaltlich entsprechende Merkmale aus den Befragungsdaten der 
Leistungs- und Strukturstatistik 2020 auf Arbeitsstättenebene für die Aufteilung verwendet.

Alle EU-Variablen einer Erhebungseinheit wurden schließlich mit Hilfe der fachlich geeignetsten zur Ver-
fügung stehenden Variablen auf die zur Erhebungseinheit gehörenden ÖNACE-2008-×-NUTS-2-Aggregate 
für Arbeitsstätten aufgeteilt (der Einfachheit halber ist hier und in der Folge immer von Arbeitsstätten 
die Rede, wenngleich es sich für einen Teil der Darstellungsmasse de facto um Betriebe handelt).

Zum Zweck der Hochrechnung wurden für die auf Arbeitsstätten aufgeteilten EU-Variablen schließ-
lich die Gewichte gebildet. Dazu wurden die Verteilungen der Beschäftigtenzahlen auf Arbeitsstätten-
ebene an jene auf Ebene der Unternehmen angepasst. Auf Ebene der Arbeitsstätten wurde die Anzahl 
der unselbständig Beschäftigten in der Verkreuzung aus den Abteilungen der ÖNACE 2008 und den 
NUTS-2-Regionen herangezogen, welche aus Lohnsteuerstatistik, Leistungs- und Strukturstatistik bzw. 
Konjunkturstatistik im Produzierenden Bereich bekannt ist. Auf Ebene der Unternehmen wurden ana-
log dazu die aus dem statistischen Unternehmensregister (URS) stammenden Beschäftigtendaten in der 
Grundgesamtheit (Stand 2020) verwendet: Für jede Zelle ÖNACE × NUTS (na × k) der Stichprobe wurde 
die mit dem Basisgewicht hochgerechnete Summe der Beschäftigten auf Ebene der Unternehmen (bna,k ) 
sowie die ebenfalls mit dem Basisgewicht hochgerechnete Summe der Beschäftigten laut URS auf Ebene 
der Betriebe und Arbeitsstätten (Bna,k ) berechnet. Daraus konnte der Anpassungsfaktor (fna,k = Bna,k / bna,k ) 
für jede Zelle gebildet werden. Mit Hilfe eines iterativen Verfahrens wurden die Gewichte gleichzeitig 
auf Unternehmens- sowie auf Arbeitsstättenebene angepasst. Die Anpassung auf Arbeitsstättenebene 
erfolgte dabei auf die Summe der Beschäftigten in der Grundgesamtheit, wohingegen die Anpassung auf 
Unternehmensebene auf die Summe der Unternehmen in der Grundgesamtheit durchgeführt wurde. 
Um die Hochrechnungsergebnisse konstant zu halten, wurden alle Arbeitsstätten innerhalb eines Unter-
nehmens mit dem gleichen Gewicht versehen. Die Ergebnisse der Arbeitskostenerhebung 2020 reprä-
sentieren insgesamt rund 117 000 Arbeitsstätten mit 2,77 Mio. Arbeitnehmer:innen.

11	 Eine weitere Aufteilung auf Arbeitsstätten wurde aufgrund der guten Datenbasis auf Ebene der Betriebe und der geringen 
Anzahl von Arbeitsstätten im Produzierenden Bereich nicht vorgenommen.
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2.1.4	 Merkmale – Begriffe – Definitionen

Die Merkmale der Arbeitskostenerhebung sind: 

	• die durchschnittliche jährliche Zahl der unselbständig Beschäftigten (1), getrennt nach Voll- und 
Teilzeitbeschäftigten sowie Auszubildenden (Lehrlinge und Krankenpflegeschüler:innen);

	• die jährliche Zahl der geleisteten und der bezahlten Arbeitsstunden (2), jeweils getrennt nach Voll- 
und Teilzeitbeschäftigten sowie Auszubildenden;

	• die jährlichen Arbeitskosten (3), getrennt nach den einzelnen Arbeitskostenbestandteilen (Brutto
löhne und -gehälter, Arbeitgeber-Sozialbeiträge, Kosten der beruflichen Aus- und Weiterbildung etc.). 

Seit der Arbeitskostenerhebung 2016 sind in den Auszubildenden keine Praktikant:innen sowie sonsti-
gen Auszubildenden enthalten. Eurostat hat zur Verbesserung der internationalen Vergleichbarkeit Vor-
gaben zur Klassifikation von Auszubildenden definiert, wonach für Österreich nur Lehrlinge und Kran-
kenpflegeschüler:innen als Auszubildende ausgewiesen werden. Praktikant:innen sowie alle sonstigen 
Auszubildenden werden den Voll- und Teilzeitbeschäftigten zugeordnet.

Diese angeführten Merkmale (näher dazu im Folgenden) werden dargestellt nach Wirtschaftstätigkei-
ten (Abschnitte und Abteilungen der ÖNACE 2008) und nach Bundesländern (siehe Tabellenteil) sowie 
nach Beschäftigtengrößenklassen (gemessen an der Zahl der unselbständig Beschäftigten in den Erhe-
bungseinheiten; siehe tw. Tabellenteil und tw. Tabellen im Internet) und nach NUTS-1-Regionen (siehe 
Tabellen im Internet). Die COVID-19-Pandemie hatte mit Betriebsschließungen, Kurzarbeit, Quarantäne, 
Überstunden- und Urlaubsabbau etc. Auswirkungen auf alle genannten Merkmalsbereiche und alle 
Wirtschaftsaktivitäten der Arbeitskostenerhebung 2020. 

1  Unselbständig Beschäftigte
Als unselbständig Beschäftigte (A) gelten jene Arbeitnehmer:innen (Angestellte, Arbeiter:innen, Beam
t:innen, Vertragsbedienstete, Lehrlinge und Krankenpflegeschüler:innen, geringfügig Beschäftigte, 
Heim-, Tele-, Leih-, Zeit-, Saison- und Gelegenheitsarbeitskräfte), die im Berichtszeitraum der Arbeits-
kostenerhebung 2020 in einem aufrechten, direkten Arbeitsverhältnis zu einer Erhebungseinheit bzw. 
örtlichen Einheit (Arbeitsstätte) standen und von dieser ein Arbeitsentgelt erhielten. Aus dieser Defini-
tion ergibt sich, dass Arbeitskräfte, für die Arbeitskosten entstanden, die jedoch aus Gründen der Erkran-
kung, des Urlaubs oder wegen sonstiger bezahlter Abwesenheit vorübergehend nicht arbeiteten, zu den 
Beschäftigten zu zählen waren, während Personen, die keine Vergütung (z. B. ehrenamtlich Tätige, Per-
sonen in Karenz) oder die Vergütung ausschließlich in Form von Honoraren bzw. Provisionen (z. B. Han-
delsvertreter:innen) oder als Gewinnbeteiligungen (z. B. Führungskräfte, Selbständige) erhielten, nicht in 
die unselbständig Beschäftigten einbezogen wurden. 

Vollzeitbeschäftigte in Kurzarbeit wurden über den Zeitraum ihrer vorrübergehenden Arbeitszeitver-
ringerung als Teilzeitbeschäftigte einbezogen. 

Die Darstellungsmerkmale Teilzeitbeschäftigte und Auszubildende, jeweils in Vollzeiteinheiten, wurden 
im Dienstleistungsbereich mit den erhobenen Informationen zur entsprechenden Wochenarbeitszeit 
(siehe Punkt Z1 in Kapitel Fragebögen 2020 - Dienstleistungsbereich) und Administrativdaten des AMS 
zu Kurzarbeitsstunden berechnet.
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2  Arbeitsstunden
Im Rahmen der Arbeitskostenerhebung wird zwischen geleisteten (B) und bezahlten (C) Arbeitsstunden 
unterschieden. Die tatsächlich geleisteten Arbeitsstunden umfassen jene Zeiten, die von den unselb-
ständig Beschäftigten im Berichtszeitraum (direkt und indirekt) zur Produktion von Waren und Dienst-
leistungen aufgewendet wurden. „Produktiv“ gearbeitete Stunden sind neben den während der nor-
malen Arbeitszeit erbrachten Arbeitsstunden auch sämtliche bezahlten und unbezahlten Über- und 
Mehrstunden. Zu den bezahlten Arbeitsstunden zählen die geleisteten und die nicht geleisteten, aber 
bezahlten Ausfallstunden. Letztere sind Abwesenheitszeiten aufgrund von Urlaub, Feiertagen, Krank-
heit, Kurzarbeit, Quarantäne, Kuraufenthalt, Pflegefreistellung und diversen sonstigen Freistellungen 
(Arztbesuche, Kurse, Berufsschul- und Ausbildungstage, Betriebsausflüge etc.). 

Die Erhebung bzw. Ermittlung der Arbeitsstunden erfolgte für das im Berichtszeitraum in der jeweiligen 
Erhebungseinheit bzw. Arbeitsstätte beschäftigte Eigenpersonal, unabhängig davon, ob dieses tatsäch-
lich dort oder (durchgängig bzw. vorübergehend) in einem anderen Unternehmen oder einer anderen 
Arbeitsstätte (z. B. als Leih- oder Zeitarbeitskräfte) tätig war.

Während im Produzierenden Bereich die Darstellungsmerkmale geleistete und bezahlte Arbeitsstunden 
je Beschäftigungskategorie direkt erhoben wurden, sind im Dienstleistungsbereich folgende Arbeitszeit-
informationen zur Berechnung der Darstellungsmerkmale erfragt worden: Wochenarbeitszeit (Frage Z1; 
siehe Kapitel „Fragebögen Arbeitskostenerhebung 2020“), jährliche Zahl der bezahlten Mehr- und Über-
stunden (Z2), jährliche Zahl der unbezahlten Arbeitsstunden (Z3) und durchschnittliche Zahl der Arbeits-
tage pro Woche (Z4) – jeweils im Durchschnitt je Voll- und Teilzeitbeschäftigten und je Auszubildenden 
– sowie jährliche Zahl der Ausfalltage (unterschieden nach Krankheits- und Kurtagen, den in Anspruch 
genommenen Urlaubstagen und unterrichtsfreien Tagen, den sonstigen nicht gearbeiteten Tagen (für 
Pflegeurlaub, Schlechtwetter, Arztbesuche, Kurse, Quarantäne, Streik) sowie den Berufsschul- und Aus-
bildungstagen; jeweils im Durchschnitt je Beschäftigten; Z5 bis Z8). Die Berücksichtigung der durch Kurz-
arbeit ausgefallenen Arbeitsstunden bei den geleisteten Arbeitsstunden erfolgte mittels Administrativ-
daten des AMS zu Kurzarbeitsstunden. 

3  Arbeitskosten
Arbeitskosten sind die von Unternehmen und anderen Erhebungseinheiten im Zusammenhang mit der 
Beschäftigung von Arbeitskräften getragenen Aufwendungen. Die Gesamtarbeitskosten (D) setzen sich 
aus den folgenden Hauptkomponenten zusammen (in Klammer die Codierung gemäß EU-Klassifikation): 

1	 Arbeitnehmerentgelt (D.1), bestehend aus
1.1	 Bruttolöhnen und -gehältern in Form von Geld- und Sachleistungen (D.11)  

ohne Entgeltfortzahlung für Kurzarbeit,12
1.2	 Arbeitgeber-Sozialbeiträgen (D.12); 

2	 Kosten der beruflichen Aus- und Weiterbildung (D.2);
3	 sonstige Aufwendungen (D.3);
4	 Steuern und Abgaben (basierend auf der Lohn- und Gehaltssumme oder  

der Beschäftigtenzahl) (D.4) sowie
5	 Zuschüsse (D.5) zur teilweisen oder gänzlichen Erstattung direkter Lohn- und Gehaltszahlungen (inkl. 

Vergütungen gemäß § 32 Epidemiegesetz 1950, Sonderbetreuungszeit-Erstattungen u. ä.). Diese wer-
den extra ausgewiesen und bei der Berechnung der Arbeitskosten abgezogen, da sie eine Reduktion 

12	 Zu beachten ist, dass nach EU-Klassifikation die garantierte Lohn- und Gehaltsfortzahlung im Krankheitsfall sowie die ge-
setzlichen oder kollektivvertraglichen Abfertigungen („Abfertigung alt“) nicht in den Bruttolöhnen und -gehältern (D.11), 
sondern unter Arbeitgeber-Sozialbeiträgen (D.12) erfasst werden.
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der Arbeitskostenbelastung der Unternehmen darstellen. Zuschüsse, die Firmen als Reduktion ihrer 
Aufwendungen für die gesetzlichen Sozialbeiträge (u. a. Anteile der Kurzarbeitsbeihilfe des AMS oder 
für die berufliche Aus- und Weiterbildung ihrer Mitarbeiter:innen erhalten, sind von den Unterneh-
men bei der Angabe dieser Arbeitskostenbestandteile bereits abzuziehen.

Die Kosten für die im Jahr 2020 aufgrund der COVID-19-Pandemie sehr stark in Anspruch genommene 
Kurzarbeit wurden den Unternehmen durch die Kurzarbeitsbeihilfe des AMS überwiegend erstattet. Sie 
deckt die Kosten der an Arbeitnehmer:innen ausbezahlten Kurzarbeitsunterstützung, die für die Kurz-
arbeitsunterstützung anfallenden Dienstgeberbeiträge zur Sozialversicherung, anteilige Sonderzah-
lungen und die Differenz zu den höheren Sozialversicherungsabgaben vor der Kurzarbeit ab. Die Kurz-
arbeitsbeihilfe des AMS senkt die Arbeitskosten und ist daher in den Arbeitskostenkomponenten nicht 
enthalten bzw. wurde wie unten angegeben herausgerechnet.

In der internationalen Arbeitskostenstatistik (ILO, OECD, Eurostat) wird zwischen „direkten“ und „indi-
rekten“ Arbeitskosten unterschieden (siehe Übersicht 5). 

Übersicht 5  
Arbeitskostenkomponenten

Q: STATISTIK AUSTRIA. 

Arbeitskosten insgesamt  
D (= D.1 + D.2 + D.3 + D.4 − D.5)

Arbeitnehmerentgelt 
D.1

Kosten der  
beruflichen  

Aus- und 
 Weiterbildung  

D.2

Bruttolöhne und -gehälter  
D.11

Arbeitgeber-Sozialbeiträge  
D.12

Bruttolöhne  
und -gehälter 

D.111

Bruttolöhne  
und -gehälter von 
Auszubildenden  

D.112

Tatsächliche 
 Sozialbeiträge  

D.121

Unterstellte  
Sozialbeiträge  

D.122

Sozialbeiträge für 
Auszubildende  

D.123

Direktver gütungen, 
 Prämien und 

 Zulagen  
D.1111 Gesetzliche 

Beiträge zur 
 Sozialversicherung 

D.1211

Garantierte 
Lohn- und Gehalts-

fortzahlung im 
 Krankheitsfall  

D.1221 Sonstige 
 Aufwendungen  

D.3Vermögens-
wirksame 

 Leistungen  
D.1112

Unterstellte Sozial-
beiträge zur Alters- 
und Gesundheits-

vorsorge  
D.1222

Vergütung für  
nicht gearbeitete 

Tage  
D.1113

Tarifliche, vertrag-
liche und freiwillige 

Aufwendungen 
für die Sozialver-

sicherung  
D.1212

Zahlungen an aus 
dem Unternehmen 

ausscheidende 
Arbeit nehmer:innen  

D.1223

Steuern und  
Abgaben  

D.4

Sachbezüge  
D.1114

Sonstige unter stellte 
Sozial beiträge  

D.1224

Zuschüsse  
(abzüglich)  

D.5

Direkte Arbeitskosten  
(= D.11)

Indirekte Arbeitskosten  
(= D.12 + D.2 + D.3 + D.4 − D.5)
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Zu den direkten Arbeitskosten zählen jene Aufwendungen, die unmittelbar Einkommenscharakter 
haben und als Entlohnung direkt an die Arbeitnehmer:innen gehen; diese Bruttolöhne und -gehälter 
in Form von Geld- oder Sachleistungen (D.11) umfassen im Einzelnen:

1	 mit jedem Arbeitsentgelt gezahlte Direktvergütungen, Prämien und Zulagen (D.11111), das ist die 
laufende Bezahlung für die geleisteten Arbeitsstunden inklusive allfälliger zusätzlicher regelmäßiger 
Zahlungen für Überstunden, für Nacht-, Schicht- und Schwerarbeit usw. ohne Entgeltfortzahlung für 
Kurzarbeit (siehe D.1224);

2	 nicht mit jedem Arbeitsentgelt gezahlte Direktvergütungen, Prämien und Zulagen (D.11112), 
das sind entweder mit einer bestimmten Periodizität anfallende Zahlungen (in Österreich v. a. der 
Urlaubszuschuss und die Weihnachtsremuneration bzw. „13. und 14. Monatsbezug“ abzüglich des 
Anteils der Kurzarbeitsbeihilfe des AMS für Sonderzahlungen) oder einmalige Auszahlungen (z. B. in 
Form von Belohnungen oder freiwilligen Abfertigungen wie „Golden Handshakes“);

3	 vermögenswirksame Leistungen (D.1112), das sind Leistungen zur Vermögensbildung der Arbeit-
nehmer:innen (Sparförderungsprogramme der Unternehmen, Übertragungen von Wertpapieren);

4	 Vergütung für nicht gearbeitete Tage (D.1113): Entgeltfortzahlung an Urlaubs- und Feiertagen, bei 
Pflegefreistellung etc., nicht jedoch die Bezahlung im Fall von Krankheit (siehe D.1221) und von Kurz-
arbeit (siehe D.1224);

5	 Sachbezüge (D.1114): Aufwendungen für Unternehmenserzeugnisse, firmeneigene Wohnungen und 
Kraftfahrzeuge, Aktienoptionen und Aktienkaufpläne und sonstige Sachleistungen;

6	 Bruttolöhne und -gehälter von Auszubildenden (D.112), das sind die Arbeitsentgelte (Summe von 
1. bis 5.) für Lehrlinge und Krankenpflegeschüler:innen, ohne Entgeltfortzahlung für Kurzarbeit. 

Zu den indirekten Arbeitskosten werden jene Aufwendungen gerechnet, die keinen oder nur mittelba-
ren Einkommenscharakter haben:

1	 Arbeitgeber-Sozialbeiträge (D.12), bestehend aus
1.1	 gesetzlichen Beiträgen zur Sozial- und Arbeitslosenversicherung (D.1211): Kranken-, Unfall-, 

Pensions- und Arbeitslosenversicherung inkl. sonstigen Abgaben und Pflichtbeiträgen, wie 
Dienstgeberbeitrag zum Familienlastenausgleichsfonds, Zuschlag zum Dienstgeberbeitrag, 
Zuschläge an die Bauarbeiter-Urlaubs- und Abfertigungskasse (BUAK), Beiträge an betriebliche 
Vorsorgekassen („Abfertigung neu“) etc.;

1.2	 tariflichen, vertraglichen und freiwilligen Aufwendungen für die Sozialversicherung (D.1212);
1.3	 garantierter Lohn- und Gehaltsfortzahlung im Krankheitsfall (D.1221);
1.4	 unterstellten Sozialbeiträgen zur Alters- und Gesundheitsvorsorge (D.1222), das sind in Öster-

reich die „fiktiven“ Pensionsbeiträge für Beamt:innen, für die kein Pensionsbeitrag und kein 
Deckungsbeitrag für Pensionsvorsorge13, entrichtet wird;

1.5	 Zahlungen an aus dem Unternehmen ausscheidende Arbeitskräfte (D.1223): gesetzliche oder 
kollektivvertragliche Abfertigungen („Abfertigung alt“) und Abgangsentschädigungen, ohne 
Zuweisungen zur Rückstellung für Abfertigungen;

1.6	 sonstigen unterstellten Sozialbeiträgen (D.1224): freiwillige Barzuwendungen sozialer Art, 
betriebliche und außerbetriebliche Belegschaftseinrichtungen, garantierte Lohn- und Gehalts-
fortzahlung bei Kurzarbeit (abzüglich dem Anteil der Kurzarbeitsbeihilfe des AMS für die Kurzar-
beitsunterstützung) etc.;

1.7	 Arbeitgeber-Sozialbeiträgen für Auszubildende (D.123): Summe der Sozialbeiträge und -aufwen-
dungen aus 1.1 bis 1.6 für Lehrlinge und Krankenpflegeschüler:innen;

13	 Diese sind in den gesetzlichen Beiträgen zur Sozial- und Arbeitslosenversicherung (D.1211) enthalten.
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2	 Kosten der beruflichen Aus- und Weiterbildung von Arbeitnehmer:innen (D.2) ohne Entgelte für 
Auszubildende;

3	 sonstige Aufwendungen (D.3): Einstellungskosten, Arbeits- und Schutzkleidung etc.;
4	 Steuern und Abgaben (D.4), die auf der Lohn- und Gehaltssumme bzw. der Beschäftigtenzahl basie-

ren: Kommunalsteuer, „U-Bahn-Steuer“, Grundumlage der Wirtschaftskammer, Ausgleichstaxen;
5	 Zuschüsse (D.5) zur teilweisen oder gänzlichen Erstattung direkter Lohn- und Gehaltszahlungen 

(inkl. Vergütungen gemäß § 32 Epidemiegesetz 1950, Sonderbetreuungszeit-Erstattungen u. ä.), die 
bei der Berechnung der indirekten Arbeitskosten abgezogen werden.

Zur Herleitung bzw. Berechnung folgender Arbeitskosten-Darstellungsmerkmale wurden nachste-
hende Merkmale erhoben (in der Auflistung jeweils nach dem Doppelpunkt; zu Fragen siehe Kapitel 
„Fragebögen Arbeitskostenerhebung 2020“): 

	• Mit jedem Arbeitsentgelt gezahlte Direktvergütungen, Prämien und Zulagen (D.11111): mit „Brutto-
lohn-/-gehaltssumme“ (K1) und anderen erhobenen Arbeitskostenvariablen (Fragen K2 bis K9; siehe 
Kapitel „Fragebögen Arbeitskostenerhebung 2020“) sowie mit Administrativdaten berechnet.

	• Nicht mit jedem Arbeitsentgelt gezahlte Direktvergütungen, Prämien und Zulagen (D.11112): „Unre-
gelmäßige Geldbezüge, Zulagen und Zuschläge“ (K2) sowie „Freiwillige Zahlungen bei Beendigung 
eines Arbeitsverhältnisses“ (K4) sowie Administrativdaten.

	• Vergütung für nicht gearbeitete Tage (D.1113): mit den erhobenen Arbeitszeit- (Produzierender 
Bereich: Z1, Z2, Z7; Dienstleistungsbereich: Z6 und Z7) und Arbeitskosteninformationen (K1 bis K9) 
sowie mit Administrativdaten zur Kurzarbeit berechnet.

	• Garantierte Entgeltfortzahlung bei Krankheit (D.1221): mit den erhobenen Arbeitszeit- (Produzieren-
der Bereich: Z1, /2 und Z7; Dienstleistungsbereich: Z4 und Z5) und Arbeitskosteninformationen (K1 
bis K10) berechnet. 

	• Unterstellte Sozialbeiträge zur Alters- und Gesundheitsvorsorge (D.1222): mit dem erhobenen Merk-
mal „Geldbezüge, Zulagen und Zuschläge für Beamt:innen“ (K10) berechnet.14

	• Sonstige unterstelle Sozialbeiträge (D.1224): „Kurzarbeitsunterstützung“ (K6) sowie „Sonstige frei-
willige Sozialaufwendungen“ (K13) und Administrativdaten. 

Abweichend von der international verwendeten Gliederung werden die Arbeitskosten in der wirtschafts-
politischen Diskussion in Österreich häufig nach „Leistungslohn“ und „Lohnnebenkosten“ aufgeteilt. 

Der Leistungslohn umfasst nur die mit jedem Arbeitsentgelt gezahlten Direktvergütungen, Prämien 
und Zulagen (D.11111), während alle anderen Aufwendungen zu den Lohnnebenkosten gerechnet wer-
den. In Übersicht 6 sind die Arbeitskostenbestandteile ohne jene für Auszubildende mit ihrer jeweiligen 
Zuordnung zum Leistungslohn bzw. zu den Lohnnebenkosten dargestellt. Die Aufgliederung der Arbeits-
kosten insgesamt nach Leistungslohn und Lohnnebenkosten ist nicht möglich, da die Bruttolöhne und 
-gehälter von Auszubildenden nur in Summe erhoben werden.

14	 Die Berechnung der fiktiven Pensionsbeiträge für Beamt:innen, für die kein Deckungsbeitrag für Pensionsvorsorge zu ent-
richten war, erfolgte unter Heranziehung der Höhe des Dienstgeberbeitrages zur ASVG-Pensionsversicherung. 
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Übersicht 6  
Arbeitskostenkomponenten – Leistungslohn und Lohnnebenkosten

Q: STATISTIK AUSTRIA. 

2.2	Jährliche Arbeitskostenstatistik

Die jährliche Arbeitskostenstatistik stellt die Hauptergebnisse für die Zeiträume zwischen und nach 
den alle vier Jahre stattfindenden, mit dem Berichtsjahr 1996 beginnenden, Arbeitskostenerhebungen 
bereit. Ein Vergleich der Ergebnisse für 2020 mit früheren Berichtsjahren ist nur bis 2008 nach der derzeit 
verwendeten ÖNACE 2008 möglich und Inhalt der vorliegenden Publikation.15

2.2.1	 Darstellungsmerkmale

In der jährlichen Arbeitskostenstatistik werden 
	• die durchschnittlichen Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde, 
	• die durchschnittlichen monatlichen Arbeitskosten und 
	• die Struktur der Arbeitskosten (in Prozent der jährlichen Arbeitskosten insgesamt) 

dargestellt.

15	 Die Arbeitskosten für die Berichtsjahre 1996 bis 2008 stehen nach der bis 2008 verwendeten Klassifikation für Wirtschafts-
zweige ÖNACE 2003 auf der Website der Statistik Austria zur Verfügung.

Arbeitskosten ohne Auszubildende 
(= D.111 + D.121 + D.122 + D.2 +D.3 +D.4 – D.5)

Direkte Arbeitskosten  
(=D.111)

Indirekte Arbeitskosten 
(= D.121 + D.122 + D.2 + D.3 + D.4 − D.5)

Bruttolöhne und -gehälter  
ohne Auszubildende 

D.111

Arbeitgeber-Sozialbeiträge  
ohne Auszubildende  

(= D.121 + D.122)
Kosten der beruf-
lichen Aus- und 
Weiterbildung 

D.2
Direktvergütungen, 

Prämien und Zulagen 
D.1111 Vermögens-

wirksame 
 Leistungen  

D.1112

Tatsächliche  
Sozialbeiträge  

D.121

Unterstellte  
Sozialbeiträge  

D.122

Mit jedem  
Arbeitsentgelt  

gezahlte Direkt-
vergütungen, Prä-
mien und Zulagen 

D.11111

Nicht mit jedem  
Arbeitsentgelt  

gezahlte Direkt-
vergütungen, Prä-
mien und Zulagen  

D.11112

Gesetzliche 
 Beiträge zur Sozial-

versicherung  
D.1211

Garantierte Lohn- und 
Gehaltsfort zahlung 

im Krankheitsfall  
D.1221 Sonstige  

Aufwendungen  
D.3

Vergütung für nicht 
gearbeitete Tage  

D.1113

Unterstellte Sozial-
beiträge zur Alters- 
und Gesundheits-

vorsorge 
D.1222

Tarifliche, vertrag-
liche und freiwillige 

Aufwendungen 
für die Sozialver-

sicherung 
D.1212

Zahlungen an aus 
dem Unternehmen 

ausscheidende 
 Arbeitnehmer:innen  

D.1223

Steuern und 
 Abgaben  

D.4

Sachbezüge  
D.1114

Sonstige unterstellte 
Sozialbeiträge  

D.1224

Zuschüsse  
(abzüglich)  

D.5

Leistungslohn 
(= D.11111)

Lohnnebenkosten  
(= D.11112 + D.1112 + D.1113 + D.1114 + D.121 + D.122 + D.2 + D.3 + D.4 − D.5)
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Die Definition der Arbeitskosten folgt den Vorgaben der oben (siehe 2.1.1) zitierten Verordnungen (EG) 
Nr. 530/1999 und Nr. 1726/1999: 

• Die Arbeitskosten insgesamt (D) sind die Summe aus den Bruttolöhnen und -gehältern (D.11), den
Arbeitgeber-Sozialbeiträgen (D.12) und den sonstigen Arbeitskosten, die sich ihrerseits aus den Kos-
ten der beruflichen Bildung (D.2), den sonstigen Aufwendungen (D.3) sowie Steuern und Abgaben
(D.4) zusammensetzen, wobei allfällig erhaltene Zuschüsse (D.5) abgezogen werden.

• Die durchschnittlichen Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde sind die Arbeitskosten insge-
samt (D) dividiert durch die Anzahl der geleisteten Arbeitsstunden insgesamt (B.1).

• Die durchschnittlichen monatlichen Arbeitskosten ergeben sich rechnerisch aus den Arbeitskos-
ten insgesamt, dividiert durch die Anzahl der Arbeitnehmer:innen insgesamt in Vollzeitäquivalenten
(A.11 + A.121 + A.131)16, dividiert durch 12.

• Was die Struktur der Arbeitskosten betrifft, werden die Bruttolöhne und -gehälter (D.11) die Arbeit-
geber-Sozialbeiträge (D.12) und die sonstigen Arbeitskosten (D.2 + D.3 + D.4 − D.5) in Prozent der
Arbeitskosten insgesamt dargestellt.

2.2.2	 Methodik

Die „Eckpfeiler“ der hier präsentierten jährlichen Arbeitskostenstatistik für die Jahre 2008 bis 2022 sind 
die Daten der Arbeitskostenerhebungen 2008, 2012, 2016 und 2020, die hinsichtlich Erfassungsbereich 
und der hier relevanten Variablendefinitionen ident durchgeführt wurden.17 

Zur Berechnung der jährlichen Arbeitskosten für nicht durch die Arbeitskostenerhebungen abgedeckte 
Jahre wurden die notwendigen Kernvariablen (Bruttolöhne und -gehälter (D.11)18, Arbeitgeber-Sozial-
beiträge (D.12), sonstige Arbeitskosten (D.2 + D.3 + D.4 − D.5), geleistete Arbeitsstunden (B.1) und Arbeit-
nehmer:innen in Vollzeitäquivalenten (A.1 in Vollzeitäquivalenten) aus den Arbeitskostenerhebungen 
mit Hilfe von jährlich zur Verfügung stehenden Variablen (Indikatoren) aus anderen Quellen interpoliert 
sowie fortgeschrieben. Die Daten für die Berechnung der Abschnitte B bis F der ÖNACE 2008 stammen 
aus der Konjunkturstatistik im Produzierenden Bereich und aus der Leistungs- und Strukturstatistik. Für 
die Abschnitte G bis N der ÖNACE 2008 wurden Zeitreihen aus der Leistungs- und Strukturstatistik sowie 
aus der Mikrozensus-Arbeitskräfteerhebung, für die Abschnitte P bis S Informationen aus den Volks-
wirtschaftlichen Gesamtrechnungen sowie aus der Mikrozensus-Arbeitskräfteerhebung verwendet. Die 
Fortschreibung am aktuellen Rand für Berichtsjahr 2022 erfolgte mit dem unbereinigten Arbeitskosten-
index. Übersicht 7 zeigt, welcher Indikator zur Berechnung der fehlenden Jahreswerte für die einzelnen 
Arbeitskostenaggregate herangezogen wurde.

16	 A.11: Vollzeitbeschäftigte Arbeitnehmer:innen; A.121: Teilzeitbeschäftigte Arbeitnehmer:innen, umgerechnet in Vollzeit-
äquivalente; A.131: Auszubildende (Lehrlinge und ab 2016 Krankenpflegeschüler:innen bzw. bis 2012 sonstige Auszubilden-
de), umgerechnet in Vollzeitäquivalente.

17	 Gemäß Eurostat-Vorgaben wurden mit der Arbeitskostenerhebung 2016 erstmals Praktikant:innen sowie sonstige Auszu-
bildende den Voll- und Teilzeitbeschäftigten zugeordnet und nicht mehr unter Auszubildende ausgewiesen. Da im Rahmen 
der jährlichen Arbeitskostenstatistik die Arbeitnehmer:innen insgesamt (A.1 in Vollzeitäquivalenten) verwendet werden, ist 
diese Änderung hier nicht relevant.

18	 Codierung lt. EU-Klassifikation siehe 2.1.4 Variablen, Begriffe, Definitionen.
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Übersicht 7 
Indikatoren für die jährliche Arbeitskostenstatistik

Kernvariable Indikator zur Interpolation bzw. Fortschreibung

Bruttolöhne 
und -gehälter  
(D.11)

ÖNACE 2008-Abschnitte B bis F:  
Brutto-Verdienste (inkl. Lehrlingsentschädigungen) abzüglich Brutto-Abfertigungen je unselb-
ständig Beschäftigten (KJP – Betriebe) multipliziert mit der Anzahl der unselbständig Beschäftig-
ten (Jahresdurchschnitt; LSE – Betriebe; aktueller Rand fortgeschrieben mit Beschäftigungsver-
hältnissen aus der VGR); 2020 und 2021: Bereinigt um die anteilige Kurzarbeitsbeihilfe vom AMS

ÖNACE 2008-Abschnitte G bis N:  
Bruttolöhne und -gehälter (LSE – Arbeitsstätten; aktueller Rand fortgeschrieben mit Löhnen und 
Gehältern aus der VGR); 2020 und 2021: Bereinigt um die anteilige Kurzarbeitsbeihilfe vom AMS

ÖNACE 2008-Abschnitte P bis S:  
Bruttolöhne und -gehälter (D.11; VGR gemäß ESVG 2010 (ab 2012) bzw. ESVG 1995 (2008 bis 
2012)); 2020 und 2021: Bereinigt um die anteilige Kurzarbeitsbeihilfe vom AMS

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge  
(D.12)

ÖNACE 2008-Abschnitte B bis F:  
Gesetzliche Sozialbeiträge und freiwillige Sozialaufwendungen der Arbeitgeber plus Brutto-Ab-
fertigungen je unselbständig Beschäftigten (KJP – Betriebe ) multipliziert mit der Anzahl der un-
selbständig Beschäftigten  (Jahresdurchschnitt; LSE – Betriebe;  aktueller Rand fortgeschrieben 
mit Beschäftigungsverhältnissen aus der VGR). 2020 und 2021: Bereinigt um die  anteilige Kurz-
arbeitsbeihilfe vom AMS.

ÖNACE 2008-Abschnitte G bis N:  
Gesetzliche Pflichtbeiträge und sonstige Sozialaufwendungen der Arbeitgeber je unselbständig 
Beschäftigten (LSE – Unternehmen; aktueller Rand fortgeschrieben mit tatsächlichen und unter-
stellten Sozialbeiträgen der Arbeitgeber aus der VGR) multipliziert mit der Anzahl der Beschäftig-
ten (Jahresdurchschnitt; LSE – Arbeitsstätten; aktueller Rand fortgeschrieben mit Beschäftigungs-
verhältnissen aus der VGR); 2020 und 2021: Bereinigt um die anteilige Kurzarbeitsbeihilfe vom AMS

ÖNACE 2008-Abschnitte P bis S:  
Tatsächliche (D.121) und unterstellte (D.122) Arbeitgeber-Sozialbeiträge (VGR gemäß ESVG 2010 
(ab 2012) bzw. ESVG 1995 (2008 bis 2012)); 2020 und 2021: Bereinigt um die anteilige Kurzarbeits-
beihilfe vom AMS

Sonstige Arbeitskosten  
(D.2 + D.3 + D.4 − D.5)

Berechnetes Arbeitnehmerentgelt (D.11 + D.12); 2020 und 2021: Bereinigt um die anteilige Kurz-
arbeitsbeihilfe vom AMS

Geleistete Arbeits
stunden insgesamt  
(B.1)

ÖNACE 2008-Abschnitte B bis F:  
Geleistete Arbeitsstunden je unselbständig Beschäftigten (KJP – Betriebe) multipliziert mit der 
Anzahl der unselbständig Beschäftigten (Jahresdurchschnitt; LSE – Betriebe;  aktueller Rand 
fortgeschrieben mit Beschäftigungsverhältnissen aus der VGR)

ÖNACE 2008-Abschnitte G bis N:  
Tatsächlich in der unselbst. Hauptätigkeit (inkl. Überstunden) und in der unselbst. zweiten Er-
werbstätigkeit geleistete Arbeitsstunden je unselbständig Erwerbstätigen (Jahresdurchschnitt; 
AKE) multipliziert mit der Anzahl der Beschäftigten (Jahresdurchschnitt; LSE – Arbeitsstätten; 
aktueller Rand fortgeschrieben mit Beschäftigungsverhältnissen aus der VGR)

ÖNACE 2008-Abschnitte P bis S:  
Arbeitszeitvolumen (VGR gemäß ESVG 2010 (ab 2012) bzw. ESVG 1995 (2008 bis 2012))
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Kernvariable Indikator zur Interpolation bzw. Fortschreibung

Arbeitnehmer:innen 
in Vollzeitäquivalenten  
(A.11 + A.121 + A.131)

ÖNACE 2008-Abschnitte B bis F:  
Anzahl der unselbständig Beschäftigten (Jahresdurchschnitt; LSE – Betriebe;  aktueller Rand 
fortgeschrieben mit Beschäftigungsverhältnissen aus der VGR)

ÖNACE 2008-Abschnitte G bis N:  
Anzahl der Beschäftigten (LSE – Arbeitsstätten; aktueller Rand fortgeschrieben mit Beschäfti-
gungsverhältnissen aus der VGR)

ÖNACE 2008-Abschnitte P bis S:  
Anzahl der unselbständig Beschäftigten in Vollzeitäquivalenten (VGR gemäß ESVG 2010 (ab 2012) 
bzw. ESVG 1995 (2008 bis 2012))

Arbeitskosten je geleis
tete Arbeitsstunde1

Jährliche Veränderung des unbereinigten AKI nach Abschnitten und Aggregaten von Abschnitten 
der ÖNACE 2008

Q: STATISTIK AUSTRIA. – KJP: Konjunkturerhebung im Produzierenden Bereich. LSE: Leistungs- und Strukturstatistik.  
AKE: Mikrozensus-Arbeitskräfteerhebung. VGR: Volkwirtschaftliche Gesamtrechnungen. AMS: Arbeitsmarktservice.  
AKI: Arbeitskostenindex  
1) Vorläufige Werte am aktuellen Rand.

Für die Jahre zwischen den Arbeitskostenerhebungen wurde die relative Zeitreihenentwicklung des 
jeweiligen Indikators auf die Niveaus der Variablen aus den Erhebungen aufgesetzt. Das Berichtsjahr 
2021, das Jahr nach der letzten Erhebung, wurde mit der jährlichen Veränderung des jeweiligen Indika-
tors fortgeschrieben. Mit den so gewonnen gesamten Zeitreihen an Kernvariablen konnten dann die Dar-
stellungsmerkmale für die jährliche Arbeitskostenstatistik berechnet werden. Die vorläufige Fortschrei-
bung des aktuellsten Berichtsjahres 2022 erfolgte direkt für die Arbeitskosten je geleistete Arbeits-
stunde mit den Veränderungen der Jahresdurchschnitte des vierteljährlichen Arbeitskostenindex (AKI).

Zum Zeitpunkt der Durchführung der Fortschreibung für die Berichtsjahre 2021 und 2022 waren noch 
nicht alle Daten verfügbar (Leistungs- und Strukturstatistik 2021) und die Ergebnisse des AKI vorläufig. 
Daher sind die Ergebnisse für 2021 und 2022 als vorläufig ausgewiesen. Durch Revisionen der Volkswirt-
schaftlichen Gesamtrechnungen können für die Abschnitte P bis S die Ergebnisse weiterer Jahre geän-
dert werden. Darüber hinaus werden fortgeschriebene Jahre nach Vorliegen der Ergebnisse der nächs-
ten Arbeitskostenerhebung 2024 revidiert.
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3  Ergebnisse

Im Folgenden werden die Ergebnisse der Arbeitskostenerhebung für das Berichtsjahr 2020 präsentiert 
und anschließend auf die jährliche Arbeitskostenstatistik für den Zeitraum 2008 bis 2022 eingegangen. 
In die textliche Darstellung der Ergebnisse sind einige tabellarische Übersichten und Grafiken integriert, 
darüber hinaus wird jeweils auf die dazugehörige(n) Tabelle(n) im Tabellenteil bzw. im Internet verwie-
sen, die detailliertere Daten enthalten. 

3.1	 Arbeitskostenerhebung 2020

Das Berichtsjahr 2020 ist das erste von COVID-19-Maßnahmen geprägte Jahr. Diese umfassten Betriebs-
schließungen, Kurzarbeit, Quarantäne, Überstunden- und Urlaubsabbau etc. und hatten Auswirkungen 
auf alle im Folgenden beschriebenen Ergebnisbereiche der Arbeitskostenerhebung 2020. Die Ergebnisse 
für 2020 inkludieren auch einen Vergleich der EU-Mitgliedstaaten, sowie die von Eurostat berechneten 
Durchschnitte für die Europäische Union19 und für den Euroraum.

3.1.1	 Unselbständig Beschäftigte

In den von der Arbeitskostenerhebung (AKOE) erfassten Arbeitsstätten waren im Jahresdurchschnitt 
2020 insgesamt rd. 2,77 Mio. Arbeitnehmer:innen beschäftigt (Übersicht 8). Der überwiegende Großteil 
(59 %) dieser Beschäftigungsverhältnisse20 waren Vollzeitarbeitsplätze, 37 % Teilzeitstellen und die rest-
lichen 3 % der Arbeitsplätze für Auszubildende (Lehrlinge und Krankenpflegeschüler:innen) (Grafik 1). 
Gemessen in Vollzeitäquivalenten – das sind die Vollzeitbeschäftigten und die entsprechend ihrer Nor-
malarbeitszeit auf Vollzeit umgerechneten Teilzeitbeschäftigten (inkl. Auszubildende in Teilzeit) – lag die 
Beschäftigtenzahl bei 2,42 Mio. Gegenüber der Arbeitskostenerhebung 2016 war im Jahr 2020 der Anteil 
der Vollzeitbeschäftigten um 9  Prozentpunkte gesunken und jener der Teilzeitbeschäftigten entspre-
chend stark gestiegen. Dies ist v. a. auf das hohe Ausmaß an Kurzarbeit im Jahr 2020 zurückzuführen, da 
Vollzeitbeschäftigte während Perioden der Arbeitszeitverringerung aufgrund von Kurzarbeit als Teilzeit-
beschäftigte erfasst wurden.

Auf den Dienstleistungsbereich entfielen 69 % der Arbeitnehmer:innen (66 % in Vollzeiteinheiten), hier 
waren mit einem Anteil von 44 % wesentlich mehr Teilzeitarbeitskräfte beschäftigt als im Produzieren-
den Bereich (23 %); der Anteil der Auszubildenden betrug ca. 3 % im Dienstleistungsbereich bzw. 5 % im 
Produzierenden Bereich. Nach Abschnitten der ÖNACE 2008 betrachtet, waren in der Herstellung von 
Waren mit 21 % die meisten Personen beschäftigt, gefolgt vom Handel (18 %) und dem Gesundheits- 
und Sozialwesen (10 %). Während in den Sparten Bergbau (86 %), Energieversorgung (85 %), Wasser- und 
Abfallversorgung (79 %) sowie in der Baubranche (77 %) die höchsten Anteile an Vollzeitarbeitskräften 
zum Einsatz kamen, arbeiteten in den Bereichen Kunst. Unterhaltung und Erholung (59 %), Gesundheits- 
und Sozialwesen sowie Erziehung und Unterricht (jeweils 57 %) ein überdurchschnittlich hoher Anteil an 
Teilzeitpersonal. Mehr als die Hälfte der Arbeits- bzw. Ausbildungsplätze für Lehrlinge und sonstige Aus-
zubildende standen im Handel und in der Warenherstellung (26 % bzw. 25 %) zur Verfügung.

19	 Zum Zeitpunkt der Publikationserstellung ohne Kroatien. Auf der Webseite von Eurostat liegen aktuell auch die Daten für 
die EFTA-Länder Island und Norwegen und für die Beitrittskandidaten Serbien, Türkei sowie Bosnien und Herzegowina vor, 
welche hier nicht dargestellt werden.

20	 Da Arbeitnehmer:innen in mehreren Erhebungseinheiten (Arbeitsstätten) beschäftigt gewesen sein können, handelt es sich 
hier genaugenommen um Beschäftigungsverhältnisse bzw. Arbeitsplätze.



Arbeitskosten 2008–2022  –  Ergebnisse

29

Übersicht 8 
Arbeitnehmer:innen 2020

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008)  
Beschäftigtengrößenklasse, Region

Insge-
samt

Vollzeit-
beschäf-

tigte

Teilzeit-
beschäf-

tigte

Auszubil-
dende

Teilzeit-
beschäf-

tigte

Auszubil-
dende

Insge-
samt

in Vollzeitäquivalenten

Insgesamt (B–N, P–S) 2 766 824 1 641 095 1 035 537 90 191 690 340 89 964 2 421 399
Produzierender Bereich (B–F) 866 186 630 679 195 580 39 927 141 942 39 926 812 547
Dienstleistungsbereich (G–N, P–S) 1 900 638 1 010 416 839 957 50 264 548 398 50 038 1 608 852

ÖNACE-Abschnitte
B	 Bergbau 6 015 5 189 723 103 455 103 5 747
C	 Herstellung von Waren 593 807 418 970 152 260 22 577 113 373 22 576 554 919
D	 Energieversorgung 23 236 19 729 2 447 1 061 1 454 1 061 22 243
E	� Wasserversorgung und Abfallent

sorgung 16 591 13 087 3 417 87 2 279 87 15 453
F	 Bau 226 537 173 704 36 733 16 100 24 380 16 100 214 184
G	 Handel 487 183 244 432 219 440 23 311 148 635 23 276 416 343
H	 Verkehr 182 677 135 804 43 357 3 515 31 415 3 496 170 715
I	 Beherbergung und Gastronomie 157 397 63 169 88 195 6 033 64 040 5 931 133 141
J	 Information und Kommunikation 92 364 65 656 25 874 835 17 996 834 84 487
K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 102 675 69 893 30 936 1 846 17 738 1 828 89 459
L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 25 333 16 798 8 214 321 5 260 320 22 378
M	� Freiberufl./techn. Dienstleistungen 149 701 93 403 54 437 1 861 34 971 1 843 130 218
N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 205 684 117 984 86 778 923 56 940 919 175 843
P	 Erziehung und Unterricht 121 629 47 198 69 791 4 640 35 077 4 639 86 914
Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 285 245 117 150 163 468 4 627 103 127 4 604 224 881
R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 36 450 14 788 21 406 256 14 390 254 29 432
S	 Sonst. Dienstleistungen 54 299 24 140 28 061 2 098 18 809 2 092 45 041

Beschäftigtengrößenklassen1
10 bis 49 736 459 411 156 296 952 28 352 191 892 28 266 631 314
50 bis 249 642 168 406 882 216 315 18 971 153 264 18 908 579 054
250 bis 499 301 734 191 728 101 646 8 361 71 266 8 345 271 338
500 bis 999 271 753 162 760 99 438 9 555 66 919 9 549 239 228
1 000 und mehr 814 709 468 570 321 187 24 952 207 000 24 895 700 465

Bundesländer (NUTS 2)
Burgenland 64 003 35 638 26 060 2 305 18 563 2 303 56 504
Kärnten 141 443 86 377 49 908 5 158 33 358 5 148 124 882
Niederösterreich 414 731 241 963 158 825 13 944 110 263 13 900 366 126
Oberösterreich 530 633 317 441 193 856 19 336 130 488 19 292 467 221
Salzburg 174 116 103 800 64 039 6 277 42 465 6 254 152 520
Steiermark 402 205 238 720 150 262 13 223 96 888 13 214 348 822
Tirol 238 227 145 385 83 576 9 267 53 999 9 230 208 615
Vorarlberg 123 084 71 722 45 339 6 024 30 091 6 009 107 821
Wien 678 383 400 050 263 675 14 657 174 225 14 614 588 889

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020. – Ergebnisse auf Ebene von Arbeitsstätten. Auszubildende sind Lehrlinge 
und Krankenpflegeschüler:innen. – Ohne Erhebungseinheiten (Unternehmen, Arbeitsgemeinschaften, Körperschaften öffentli-
chen Rechts, Betriebe und Verbände von Körperschaften öffentlichen Rechts, Vereine) mit weniger als zehn unselbständig Be-
schäftigten. Ohne Arbeitsstätten von Erhebungseinheiten des ÖNACE 2008-Abschnitts O Öffentliche Verwaltung; dies betrifft v. a. 
die Abschnitte P und S sowie F und R. 
1) Größenklassen beziehen sich auf die Erhebungseinheiten.
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Grafik 1  
Voll- und Teilzeitbeschäftigte sowie Auszubildende 2020 in Prozent der Beschäftigten insgesamt 

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020.

61 % der Arbeitnehmer:innen waren in kleineren und mittleren Unternehmen (10 bis 499 Beschäf-
tigte) tätig, wobei der entsprechende Anteil im Produzierenden Bereich (65 %) über jenem im Dienst-
leistungsbereich (59 %) lag (vgl. Tabelle 1_1_c der Datei Arbeitnehmer:innen 2020 (.ods) unter „Weiter-
führende Daten“ im Internet). Nach Bundesländern betrachtet, war der Beschäftigtenanteil insgesamt 
mit 25 % in Wien am höchsten, gefolgt von Oberösterreich (19 %) sowie Niederösterreich und Steiermark 
(jeweils 15 %). Während in der Produktion Oberösterreich den höchsten Anteil hatte (26 %), waren die 
Arbeitnehmer:innen des Dienstleistungsbereiches zu nahezu einem Drittel (31 %) in Wien beschäftigt 
(vgl. Tabelle 1.1.b). Der Anteil der Teilzeitbeschäftigten war im Burgenland am höchsten und betrug dort 
41 %, während in Kärnten und Tirol nur jeweils 35 % der Arbeitnehmer:innen teilzeitbeschäftigt waren. 

3.1.2	 Arbeits- und Ausfallstunden

2020 lag die geleistete Arbeitszeit je Arbeitnehmer:in insgesamt bei 1 437 Stunden jährlich. Die bezahlte 
Arbeitszeit betrug 1 824 Stunden, womit im Durchschnitt 387 Stunden (21 %) auf die Ausfallzeit entfie-
len (Übersicht 9 und Grafik 2). Wird die Zahl der Arbeitnehmer:innen um die Arbeitszeit bereinigt, d. h. 
die Arbeitsstunden auf die Beschäftigten in Vollzeitäquivalenten bezogen, wurden insgesamt jeweils 
1 642 Stunden gearbeitet und 2 084 Stunden bezahlt, ergibt 442 Ausfallstunden. Ohne Auszubildende 
betrug die jährliche geleistete Arbeitszeit je Beschäftigten in Vollzeitäquivalenten 1 656 Arbeitsstunden 
und die bezahlten Arbeitsstunden 2 087. Im Produzierenden Bereich lagen die geleisteten Pro-Kopf-
Arbeitsstunden (hier und im Folgenden inklusive Auszubildende) durchschnittlich um rund 10 % über 
jenen im Dienstleistungsbereich, auch die bezahlten Stunden waren hier um rund 8 % höher; dies ist 
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auf den höheren Anteil an Teilzeitbeschäftigten im Dienstleistungsbereich zurückzuführen. Gemessen 
an den Beschäftigten in Vollzeiteinheiten waren hingegen die geleisteten und bezahlten Arbeitsstunden 
im Dienstleistungsbereich um 1 % bzw. um 3 % höher als im Produzierenden Bereich. Der Anteil der Aus-
fallstunden lag im Dienstleistungsbereich bei 22 %, in der Produktion bei 20 %.

Grafik 2  
Geleistete Arbeitsstunden und Ausfallstunden (inkl. Auszubildende) 2020 in Prozent der bezahlten 
Arbeitsstunden

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020.

Deutlich größere Unterschiede in den Arbeits- und Ausfallzeiten zeigt die Betrachtung nach den ein-
zelnen Wirtschaftsaktivitäten (Abschnitte der ÖNACE 2008) auf: So lag die geleistete Arbeitszeit im 
Bereich Bergbau (1 673) um 477 Stunden (+40 %) über jener im Sektor Kunst, Unterhaltung und Erholung 
(1 197); bei der bezahlten Arbeitszeit betrug die Differenz zwischen höchstem (Verkehr: 2 039) und nied-
rigstem Wert (Erziehung und Unterricht: 1 498) 540 Stunden (+36 %). Weniger stark ausgeprägt waren die 
Unterschiede in Bezug auf die Beschäftigten in Vollzeiteinheiten: 269 Stunden (+18 %) bei der geleiste-
ten Arbeitszeit (Bergbau: 1 751 Stunden; Kunst, Unterhaltung und Erholung: 1 482), 136  Stunden (+7 %) 
bei der bezahlten Arbeitszeit (Verkehr: 2  182; Bau: 2  046). Der Anteil der Ausfallzeit an den bezahlten 
Arbeitsstunden reichte von 30 % im Bereich Kunst, Unterhaltung und Erholung bis jeweils 18 % in den 
Bereichen Bergbau sowie Finanz- und Versicherungsleistungen.

Der Blick auf die tiefere Branchengliederung (Abteilungen der ÖNACE 2008) und hier insbesondere auf 
die Untergliederung nach Beschäftigtengrößenklassen lässt eine noch breitere Streuung der Arbeits- 
und Ausfallzeiten erkennen (vgl. Tabellen 1.2.a im Tabellenteil und 1_2_c in Datei Arbeitsstunden 2020 
(.ods) im Internet).
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Übersicht 9 
Geleistete und bezahlte Arbeitsstunden je Arbeitnehmer:in (inkl. Auszubildende) 2020

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008) 
Beschäftigtengrößenklasse, Region

Geleistete 
Arbeits-
stunden

Bezahlte 
Arbeits-
stunden

Ausfall-
stunden

Geleistete 
Arbeits-
stunden

Bezahlte 
Arbeits-
stunden

Ausfall-
stunden

Anteil der Aus-
fallstunden 

an bezahlten 
Arbeitsstun-

den in %je Arbeitnehmer:in je Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquivalenten

Insgesamt (B–N, P–S) 1 437 1 824 387 1 642 2 084 442 21,2
Produzierender Bereich (B–F) 1 530 1 922 392 1 631 2 049 418 20,4
Dienstleistungsbereich (G–N, P–S) 1 394 1 779 385 1 647 2 102 454 21,6

ÖNACE-Abschnitte
B	 Bergbau 1 673 2 028 355 1 751 2 123 372 17,5
C	 Herstellung von Waren 1 514 1 913 399 1 620 2 047 427 20,9
D	 Energieversorgung 1 533 1 962 429 1 601 2 050 448 21,9
E	� Wasserversorgung und Abfall

entsorgung 1 601 1 989 388 1 719 2 135 417 19,5
F	 Bau 1 563 1 934 371 1 653 2 046 392 19,2
G	 Handel 1 380 1 767 387 1 614 2 068 453 21,9
H	 Verkehr 1 588 2 039 451 1 699 2 182 483 22,1
I	 Beherbergung und Gastronomie 1 313 1 825 513 1 552 2 158 606 28,1
J	 Information und Kommunikation 1 547 1 903 356 1 691 2 080 389 18,7
K	� Finanz- und Versicherungs

leistungen 1 488 1 808 319 1 708 2 075 367 17,7
L	� Grundstücks- und Wohnungswesen 1 487 1 829 342 1 683 2 071 387 18,7
M	� Freiberufl./techn. Dienstleistungen 1 492 1 830 338 1 715 2 103 388 18,5
N	� Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 1 417 1 783 365 1 658 2 085 427 20,5
P	 Erziehung und Unterricht 1 218 1 498 281 1 704 2 097 393 18,7
Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 1 295 1 657 362 1 643 2 102 459 21,9
R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 1 197 1 703 507 1 482 2 109 628 29,7
S	 Sonst. Dienstleistungen 1 322 1 749 427 1 594 2 109 515 24,4

Beschäftigtengrößenklassen1
10 bis 49 1 414 1 789 375 1 649 2 087 438 21,0
50 bis 249 1 493 1 884 390 1 656 2 089 433 20,7
250 bis 499 1 477 1 860 383 1 642 2 068 426 20,6
500 bis 999 1 436 1 825 389 1 631 2 073 442 21,3
1 000 und mehr 1 399 1 794 396 1 627 2 087 460 22,1

Bundesländer (NUTS 2)
Burgenland 1 443 1 843 400 1 634 2 088 454 21,7
Kärnten 1 459 1 838 379 1 652 2 082 430 20,6
Niederösterreich 1 427 1 834 407 1 616 2 077 461 22,2
Oberösterreich 1 443 1 825 382 1 639 2 073 434 20,9
Salzburg 1 451 1 836 385 1 656 2 096 440 21,0
Steiermark 1 433 1 803 370 1 652 2 079 427 20,5
Tirol 1 466 1 840 374 1 674 2 101 428 20,3
Vorarlberg 1 440 1 827 386 1 644 2 085 441 21,2
Wien 1 421 1 815 394 1 637 2 090 454 21,7

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020. – Ergebnisse auf Ebene von Arbeitsstätten. Auszubildende sind Lehrlinge 
und Krankenpflegeschüler/-innen. – Ohne Erhebungseinheiten (Unternehmen, Arbeitsgemeinschaften, Körperschaften öffent-
lichen Rechts, Betriebe und Verbände von Körperschaften öffentlichen Rechts, Vereine) mit weniger als zehn unselbständig Be-
schäftigten. Ohne Arbeitsstätten von Erhebungseinheiten des ÖNACE 2008-Abschnitts O Öffentliche Verwaltung; dies betrifft v. a. 
die Abschnitte P und S sowie F und R. 
1) Größenklassen beziehen sich auf die Erhebungseinheiten.
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Nach Bundesländern betrachtet (Übersicht 9) war die Streuung der geleisteten und bezahlten Arbeits-
zeit je unselbständig Beschäftigten in Vollzeiteinheiten eher gering; in Tirol waren die Arbeitsstunden 
am höchsten (1 674 bzw. 2 101) und in Niederösterreich (1 616 bzw. 2 077) am niedrigsten. Der Anteil der 
Ausfallzeit differierte lediglich von 20,3 % in Tirol bis 22,2 % in Niederösterreich.

Im Vergleich zu den Ergebnissen der Arbeitskostenerhebung 2016 ist ein deutlicher Anstieg der Aus-
fallstunden von insgesamt 25 % zu verzeichnen (2016: 353 Stunden). Der hohe Unterschied ist darauf 
zurückzuführen, dass im Jahr 2020 aufgrund der COVID-19-Pandemie zahlreiche Arbeitnehmer:innen 
von Kurzarbeit und anderen zusätzlichen Arbeitsverhinderungen (Quarantäne, längere Krankenstände) 
betroffen waren. Am deutlichsten fällt dieser Unterschied in der Beherbergung und Gastronomie aus, 
wo sich die Anzahl der Ausfallstunden mehr als verdoppelte (2016: 231 Stunden; 2020: 513 Stunden; 
+121,6 %).

3.1.3	 Arbeitskosten

2020 kostete die geleistete Arbeitsstunde (inkl. Auszubildende) in Österreich durchschnittlich 36,38 Euro 
(Grafik 3), die bezahlte Arbeitsstunde lag bei 28,66 Euro (Tabelle 1.3.1.a). Die geleistete Arbeitsstunde 
war im Produzierenden Bereich (39,30 Euro) um 13 % teurer als im Dienstleistungsbereich (34,91 Euro). 
Die jährlichen Arbeitskosten je Arbeitnehmer:in betrugen 52 263 Euro, das waren auf den Monat umge-
rechnet 4  355  Euro. Bezogen auf Vollzeitäquivalente, lagen die durchschnittlichen Arbeitskosten bei 
59 718 Euro jährlich bzw. 4 977 Euro monatlich. Im Produzierenden Bereich kostete ein Arbeitsplatz in 
Vollzeiteinheiten (64 100 Euro) um 11 % mehr als im Dienstleistungssektor (57 505 Euro). 

Grafik 3  
Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde (inkl. Auszubildende) 2020 – in Euro

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020.
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Werden die Auszubildenden in die Betrachtung nicht mit einbezogen, steigt das Niveau der Arbeitskos-
ten durchschnittlich um rund 2 % bzw. 3 % (Grafik 4): Die Kosten einer geleisteten Arbeitsstunde betru-
gen insgesamt 37,09  Euro, einer bezahlten Arbeitsstunde 29,43  Euro; die Arbeitskosten je  Arbeitneh-
mer:in lagen bei 53 485 Euro jährlich bzw. 4 457 Euro monatlich (Tabelle 1.3.2.a). 

Grafik 4  
Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde (ohne Auszubildende) 2020 – in Euro

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020.

Die Betrachtung nach den Wirtschaftsaktivitäten lässt eine breite Streuung der Arbeitskosten erken-
nen: Auf Ebene der Abschnitte der ÖNACE 2008 waren die Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde (inkl. 
Auszubildende) im Bereich Energieversorgung (57,77  Euro) fast dreimal so hoch wie in der Beherber-
gung und Gastronomie (20,11 Euro), auf Ebene der Abteilungen der ÖNACE 2008 lagen sie in der Kokerei 
und Mineralölverarbeitung (82,88 Euro) mehr als viermal höher als in der Gastronomie (18,99 Euro; vgl. 
Tabelle 1.3.1.a). 

Neben den großen Branchenunterschieden fällt der enge Zusammenhang zwischen dem Arbeitskosten-
niveau und der Beschäftigtengröße des Unternehmens auf: Je mehr Personen in einer Erhebungsein-
heit beschäftigt waren, umso höher waren auch die Arbeitskosten. Bei 10 bis 49 unselbständig Beschäf-
tigten kostete die geleistete Arbeitsstunde (inkl. Auszubildende) durchschnittlich 30,89 Euro, ab 1 000 
Arbeitskräften 40,43 Euro (Tabelle 1.3.1.c). 

Auch regional gesehen können deutliche Unterschiede der Arbeitskosten festgestellt werden (Grafik 5 
und Tabelle  1.3.1.b). In Wien waren die Arbeitskosten (inkl. Auszubildende) mit 40,78  Euro am höchs-
ten, gefolgt von Oberösterreich (36,41 Euro) und Vorarlberg (35,55 Euro), während sie im Burgenland mit 
30,11 Euro am niedrigsten waren, was im Vergleich mit der Bundeshauptstadt einen Unterschied von 
35 % ausmachte.
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Grafik 5  
Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde (inkl. Auszubildende) 2020 nach Bundesland – in Euro

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020.

Die Arbeitskosten (ohne Auszubildende) setzten sich 2020 aus 73,5 % direkten und 26,5 % indirekten 
Kosten bzw. aus 49,7 % Leistungslohn und 50,3 % Lohnnebenkosten zusammen (Übersicht 10 sowie 
Grafik  6). Während sich die Relation direkte zu indirekte Arbeitskosten zwischen der Produktion und 
dem Dienstleistungsbereich insgesamt nur geringfügig unterschied, gab es in den Abschnitten und 
Abteilungen der ÖNACE 2008 deutliche Abweichungen vom Durchschnitt. Der höchste zu verzeichnende 
Anteil direkter Arbeitskosten lag mit 75,8 % im ÖNACE-Abschnitt Erziehung und Unterricht nur knapp 
über dem Durchschnitt, die Abschnitte Bau sowie Bergbau verzeichneten hingegen deutlich überdurch-
schnittliche Anteile an indirekten Kosten (31,7 % bzw. 30,4 %). In den Finanz- und Versicherungsleis-
tungen entfiel ein hoher Anteil auf die Lohnnebenkosten (55,4 %), während dieser Anteil im Abschnitt 
Beherbergung und Gastronomie am niedrigsten war (46,1 %). Auffallend hohe Lohnnebenkostenanteile 
sind in der Regel in Branchen mit hohen Gesamtarbeitskosten zu finden (Tabelle 1.4.a). Als ein weite-
rer Zusammenhang ist zu beobachten: Je mehr Personen in einer Erhebungseinheit beschäftigt waren 
(Tabelle 1_4_c in Datei Direkte und indirekte Arbeitskosten 2020 (.ods) im Internet), umso höher war der 
Anteil der indirekten Arbeitskosten bzw. der Lohnnebenkosten (bei 10 bis 49 Beschäftigten 26,2 % bzw. 
48,3 %; bei 1 000 und mehr Beschäftigten 26,7 % bzw. 52,2 %). Nach Bundesländern betrachtet (Tabelle 
1.4.b) lagen die höchsten Anteile an direkten Arbeitskosten und Lohnnebenkosten in Wien (74,3 % bzw. 
51,8 %). Der Lohnnebenkostensatz, das sind die Lohnnebenkosten in Prozent des Leistungslohns, betrug 
insgesamt 101,4 % (Übersicht 10). Im Vergleich nach Wirtschaftsaktivitäten lassen sich erhebliche Unter-
schiede feststellen. Während die Lohnnebenkosten in der Beherbergung und Gastronomie lediglich 
85,4 % des Leistungslohns ausmachten, betrug dieser Anteil in den Finanz- und Versicherungsleistungen 
124,5 %. Im Allgemeinen war der Lohnnebenkostensatz im produzierenden Bereich mit 98,1 % niedriger 
als im Dienstleistungsbereich (103,3 %). Die Höhe des Lohnnebenkostensatzes hing stark von der Unter-
nehmensgröße ab. Betrug dieser bei kleinen Unternehmen 93,4 %, ließ sich bei Unternehmen mit mehr 
als 1 000 Beschäftigten ein Satz von 109,4 % feststellen.
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Übersicht 10 
Direkte und indirekte Arbeitskosten sowie Leistungslohn und Lohnnebenkosten 
(ohne Auszubildende) 2020

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008)  
Beschäftigtengrößenklasse, Region

Arbeitskosten 
je geleistete 

Arbeitsstunde  
in Euro

Direkte Indirekte Leistungs-
lohn

Lohnneben-
kosten

Lohnneben-
kostensatz1Arbeitskosten

in %

Insgesamt (B–N, P–S) 37,09 73,5 26,5 49,7 50,3 101,4
Produzierender Bereich (B–F) 40,40 72,3 27,7 50,5 49,5 98,1
Dienstleistungsbereich (G–N, P–S) 35,46 74,3 25,7 49,2 50,8 103,3

ÖNACE-Abschnitte
B	 Bergbau 41,15 69,6 30,4 48,0 52,0 108,3
C	 Herstellung von Waren 40,84 73,6 26,4 50,7 49,3 97,4
D	 Energieversorgung 59,64 72,7 27,3 47,8 52,2 109,3
E	� Wasserversorgung und Abfallentsorgung 33,50 73,1 26,9 51,2 48,8 95,3
F	 Bau 37,80 68,3 31,7 50,5 49,5 98,0
G	 Handel 33,04 74,0 26,0 48,7 51,3 105,3
H	 Verkehr 32,98 73,7 26,3 48,2 51,8 107,6
I	 Beherbergung und Gastronomie 20,40 73,6 26,4 53,9 46,1 85,4
J	 Information und Kommunikation 49,46 74,8 25,2 49,4 50,6 102,4
K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 56,01 74,4 25,6 44,6 55,4 124,5
L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 38,46 74,4 25,6 50,1 49,9 99,4
M	� Freiberufl./techn. Dienstleistungen 45,75 75,4 24,6 49,8 50,2 100,8
N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 26,74 72,3 27,7 50,7 49,3 97,1
P	 Erziehung und Unterricht 38,68 75,8 24,2 52,9 47,1 89,0
Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 35,46 74,6 25,4 49,1 50,9 103,6
R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 37,02 74,3 25,7 47,4 52,6 111,0
S	 Sonst. Dienstleistungen 32,84 73,9 26,1 50,3 49,7 98,9

Beschäftigtengrößenklassen2
10 bis 49 31,60 73,8 26,2 51,7 48,3 93,4
50 bis 249 35,91 73,7 26,3 50,5 49,5 98,1
250 bis 499 38,51 73,5 26,5 49,4 50,6 102,4
500 bis 999 41,25 73,5 26,5 49,6 50,4 101,7
1 000 und mehr 41,07 73,3 26,7 47,8 52,2 109,4

Bundesländer (NUTS 2)
Burgenland 30,67 73,3 26,7 50,9 49,1 96,6
Kärnten 35,06 73,0 27,0 50,2 49,8 99,3
Niederösterreich 34,70 73,3 26,7 49,7 50,3 101,0
Oberösterreich 37,19 73,1 26,9 50,1 49,9 99,6
Salzburg 35,91 74,3 25,7 50,6 49,4 97,8
Steiermark 35,32 73,0 27,0 50,0 50,0 99,8
Tirol 35,99 73,0 27,0 50,5 49,5 97,9
Vorarlberg 36,60 74,1 25,9 51,3 48,7 94,9
Wien 41,32 74,3 25,7 48,2 51,8 107,4

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020. – Ergebnisse auf Ebene von Arbeitsstätten. Auszubildende sind Lehrlinge 
und Krankenpflegeschüler:innen. – Ohne Erhebungseinheiten (Unternehmen, Arbeitsgemeinschaften, Körperschaften öffentli-
chen Rechts, Betriebe und Verbände von Körperschaften öffentlichen Rechts, Vereine) mit weniger als zehn unselbständig Be-
schäftigten. Ohne Arbeitsstätten von Erhebungseinheiten des ÖNACE 2008-Abschnitts O Öffentliche Verwaltung; dies betrifft v. a. 
die Abschnitte P und S sowie F und R. 
1) Lohnnebenkosten in Prozent des Leistungslohns. – 2) Größenklassen beziehen sich auf die Erhebungseinheiten.
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Grafik 6  
Leistungslohn und Lohnnebenkosten (ohne Auszubildende) 2020 in Prozent der Arbeitskosten 
insgesamt

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020.

Die Aufgliederung der Struktur der Arbeitskosten insgesamt (inkl. Auszubildende) des Jahres 2020 zeigt, 
dass sich diese im Durchschnitt aus 73,6 % Bruttolöhnen und -gehältern, 24,3 % Arbeitgeber-Sozialbei-
trägen sowie 2,1 % Sonstigem zusammensetzten (Übersicht 11). Unter Sonstiges fielen 2,2 % Steuern, 
0,3 % Kosten der beruflichen Aus- und Weiterbildung sowie 0,3 % sonstige Aufwendungen. Zuschüsse, 
welche die Arbeitskostenbelastung reduzierten, machten 0,8 % aus. 

Nach Abschnitten der ÖNACE 2008 betrachtet, waren die Bruttolöhne und -gehälter im Bereich Erzie-
hung und Unterricht (75,8 %) sowie im Bereich Freiberufliche und technische Dienstleistungen (75,4 %) 
anteilsmäßig am höchsten. Der Anteil der Bruttolöhne und -gehälter an den gesamten Arbeitskosten 
nahm insgesamt mit der Größe des Unternehmens ab. Die niedrigsten Anteile wiesen die Bereiche Berg-
bau (69,6 %) und Bau (68,7 %) auf.

Der Anteil der Sozialbeiträge (insgesamt) war im Bau (29,6 %) durch die Zuschläge an die Bauarbeiter-
Urlaubs- und Abfertigungskasse (BUAK) am größten und in den freiberuflichen und technischen Dienst-
leistungen (21,8 %) am geringsten. Geringer als die großen Kostenkomponenten streuten die Steuern 
und Abgaben: In Bereichen, in welchen die Löhne und Gehälter in der Regel der Kommunalsteuer unter-
liegen, reichten diese von 2,8 % in den Wirtschaftszweigen Information und Kommunikation bis 2,1 % 
im Verkehr. Den niedrigsten Anteil wies das Gesundheits- und Sozialwesen (0,4 %) auf, in welchem viele 
kommunalsteuerbefreite Erhebungseinheiten erfasst wurden. 
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Übersicht 11 
Struktur der Arbeitskosten (inkl. Auszubildende) 2020

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008) 
Beschäftigtengrößenklasse, Region

Arbeits-
kosten 

insgesamt  
(D)

Arbeitnehmerentgelt (D.1) Berufl. 
Aus- u. 
Weiter

bildung1  
(D.2)

Sonst. 
Aufwen-
dungen  

(D.3)

Steuern u. 
Abgaben  

(D.4)

Abzügl. 
Zuschüsse  

(D.5)
Bruttolöhne 
u. -gehälter 

(D.11)

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge  

(D.12)

in %

Insgesamt (B–N, P–S) 100,0 73,6 24,3 0,3 0,3 2,2 0,8
Produzierender Bereich (B–F) 100,0 72,4 25,2 0,3 0,4 2,5 0,8
Dienstleistungsbereich (G–N, P–S) 100,0 74,3 23,8 0,3 0,2 2,1 0,8

ÖNACE-Abschnitte
B	 Bergbau 100,0 69,6 27,6 0,4 0,4 2,3 0,2
C	 Herstellung von Waren 100,0 73,7 23,6 0,3 0,4 2,5 0,7
D	 Energieversorgung 100,0 72,8 24,6 0,5 0,2 2,4 0,5
E	� Wasserversorgung und Abfall

entsorgung 100,0 73,2 24,1 0,2 0,6 2,3 0,4
F	 Bau 100,0 68,7 29,6 0,1 0,3 2,5 1,2
G	 Handel 100,0 74,2 23,3 0,3 0,2 2,7 0,7
H	 Verkehr 100,0 73,8 25,1 0,5 0,3 2,1 1,8
I	 Beherbergung und Gastronomie 100,0 73,8 24,0 0,2 0,2 2,7 0,9
J	 Information und Kommunikation 100,0 74,8 22,2 0,4 0,2 2,8 0,3
K	� Finanz- und Versicherungs

leistungen 100,0 74,5 23,2 0,6 0,1 2,4 0,7
L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 100,0 74,4 23,1 0,3 0,2 2,4 0,4
M	� Freiberufl./techn. Dienstleistungen 100,0 75,4 21,8 0,5 0,1 2,5 0,4
N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 100,0 72,3 25,4 0,1 0,2 2,7 0,8
P	 Erziehung und Unterricht 100,0 75,8 23,5 0,3 0,2 0,7 0,6
Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 100,0 74,6 25,4 0,2 0,3 0,4 1,0
R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 100,0 74,3 24,1 0,2 0,3 2,4 1,3
S	 Sonst. Dienstleistungen 100,0 74,0 25,5 0,3 0,1 1,1 1,0

Beschäftigtengrößenklassen2
10 bis 49 100,0 74,0 23,8 0,2 0,2 2,5 0,7
50 bis 249 100,0 73,8 24,0 0,3 0,3 2,5 0,9
250 bis 499 100,0 73,6 24,3 0,4 0,3 2,4 0,9
500 bis 999 100,0 73,6 24,4 0,4 0,3 2,2 0,8
1 000 und mehr 100,0 73,3 24,9 0,4 0,3 1,9 0,8

Bundesländer (NUTS 2)
Burgenland 100,0 73,4 24,9 0,3 0,2 2,2 0,9
Kärnten 100,0 73,2 24,9 0,3 0,3 2,2 0,8
Niederösterreich 100,0 73,4 24,8 0,4 0,3 2,5 1,3
Oberösterreich 100,0 73,2 24,6 0,4 0,4 2,2 0,8
Salzburg 100,0 74,4 23,6 0,3 0,2 2,3 0,8
Steiermark 100,0 73,1 24,8 0,3 0,4 2,1 0,7
Tirol 100,0 73,2 24,8 0,3 0,3 2,1 0,7
Vorarlberg 100,0 74,2 23,7 0,3 0,3 2,3 0,8
Wien 100,0 74,3 23,5 0,3 0,2 2,3 0,6

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020. – Ergebnisse auf Ebene von Arbeitsstätten. Auszubildende sind Lehrlinge 
und Krankenpflegeschüler:innen. – Ohne Erhebungseinheiten (Unternehmen, Arbeitsgemeinschaften, Körperschaften öffentli-
chen Rechts, Betriebe und Verbände von Körperschaften öffentlichen Rechts, Vereine) mit weniger als zehn unselbständig Be-
schäftigten. Ohne Arbeitsstätten von Erhebungseinheiten des ÖNACE 2008-Abschnitts O Öffentliche Verwaltung; dies betrifft v. a. 
die Abschnitte P und S sowie F und R. 
1) Ohne Bruttolöhne und -gehälter sowie Sozialbeiträge für Auszubildende. – 2) Größenklassen beziehen sich auf die Erhebungs-
einheiten.
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Für die berufliche Aus- und Weiterbildung ihrer Mitarbeiter:innen wendeten die Finanz- und Versi-
cherungsdienstleistungen (0,6 %) sowie mittlere und große Unternehmen (250 Beschäftigte und mehr: 
0,4 %) anteilsmäßig am meisten auf, während im Bauwesen (0,1 %) und in kleinen Unternehmen (10 bis 
49 Beschäftigte: 0,2 %) am wenigsten dafür ausgegeben wurde.

Von den Bruttolöhnen und -gehältern entfielen insgesamt 66,8 % auf die laufenden Zahlungen (Leis-
tungslohn), 19,3 % auf die nicht mit jedem Arbeitsentgelt anfallenden Zahlungen (v. a. 13. und 14. Monats-
bezug, Prämien) und 11,8 % auf die Vergütung für nicht gearbeitete Tage (Grafik 7 und Tabelle 1.6.a). 
Bei den Arbeitgeber-Sozialbeiträgen (Tabelle 1.7.a) machten die gesetzlichen Sozialbeiträge mit 78,2 % 
den Großteil aus, gefolgt von der Lohn- und Gehaltsfortzahlung im Krankheitsfall (9,5 %), den Zahlungen 
an ausscheidende Arbeitnehmer:innen, wie die gesetzlichen und kollektivvertraglichen Abfertigungen 
(„Abfertigung alt“) bzw. Abgangsentschädigungen (5,5 %) sowie den tariflichen, vertraglichen und frei-
willigen Aufwendungen für die Sozialversicherung (2,9 %). 

Grafik 7  
Struktur der Bruttolöhne und -gehälter (inkl. Auszubildende) 2020 – in Prozent

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020.

 

B–N u. P–S Insgesamt
B–F Produzierender Bereich

G–N u. P–S Dienstleistungsbereich
B Bergbau
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E Wasserversorgung und Abfallentsorgung
F Bau
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S Sonst. Dienstleistungen

66,8 19,3 11,8
68,7 18,7 9,8

65,7 19,6 12,8
68,6 19,6 10,1
67,9 19,3 10,3

64,9 18,3 14,8
69,9 17,0 12,1
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64,9 21,0 12,6

71,7 13,5 11,8
65,9 20,6 11,9

59,6 26,7 12,1
67,1 19,0 12,1
65,9 20,5 11,9
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3.1.4	 EU-Vergleich

Im EU-Vergleich lagen 2020 die Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde (ohne Auszubildende) in Öster-
reich deutlich über dem Durchschnitt über 26 der 27 Mitgliedsstaaten (28,86 Euro), wobei für Kroatien 
für 2020 noch keine Daten vorliegen, sowie auch über jenem über die 19 Mitgliedsstaaten des Euro-
raums (32,87 Euro). Der Vergleich zwischen den EU-Ländern zeigt enorme Unterschiede (Grafik 8). Öster-
reich (37,09 Euro) rangierte auf der von Luxemburg (47,68 Euro) und Dänemark (45,67 Euro) angeführ-
ten Reihung auf dem 8. Platz hinter Deutschland und Schweden sowie vor Finnland und Irland. Am unte-
ren Ende der Arbeitskosten-Rangliste befanden sich die 2007 beigetretenen Mitgliedsstaaten Bulgarien 
(6,57 Euro) und Rumänien (8,22 Euro). 

In einer kaufkraftbereinigten Darstellung (Grafik 9) relativieren sich die hohen Unterschiede nur zum 
Teil: Gemessen in Kaufkraftstandards (KKS)21 lag Österreich (33,06 KKS) auf Platz 6 weiterhin deutlich 
über dem EU-Durchschnitt von 27,92 KKS. Am letzten Platz dieses Vergleichs lag ebenfalls Bulgarien mit 
11,95 KKS hinter Lettland und Litauen (13,53 bzw. 14,61 KKS).

Grafik 8  
Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde (ohne Auszubildende) in der EU 2020 – in Euro

Q: Eurostat, Labour Cost Survey 2020. Stand: 28.02.2023. – Ohne statistische Einheiten mit weniger als zehn unselbständig Be-
schäftigten. Ohne NACE Rev. 2-Abschnitt O Öffentliche Verwaltung.  
1) Ohne Kroatien.

21	 Der Kaufkraftstandard (KKS) ist eine künstliche Referenzwährungseinheit, durch die zwischen den Ländern bestehende 
Preisniveauunterschiede beseitigt werden. Mit einem KKS kann in allen Ländern dieselbe Menge an Gütern und Dienstleis-
tungen gekauft werden. Diese Einheit ermöglicht länderübergreifende Volumenvergleiche.
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Grafik 9  
Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde (ohne Auszubildende) in der EU 2020 – in KKS

Q: Eurostat, Labour Cost Survey 2020. Stand: 28.02.2023. – Ohne statistische Einheiten mit weniger als zehn unselbständig Be-
schäftigten. Ohne NACE Rev. 2-Abschnitt O Öffentliche Verwaltung. – KKS: Kaufkraftstandards.  
1) Ohne Kroatien.

Nach Wirtschaftsaktivitäten (NACE Rev. 2) betrachtet, waren die Arbeitskosten in den Finanz- und Ver-
sicherungsleistungen am höchsten: Im EU-Durchschnitt betrugen sie 49,19  Euro, in der Eurozone 
sogar durchschnittlich 54,38 Euro. In der Beherbergung und Gastronomie waren die Arbeitskosten mit 
17,06 Euro in der EU sowie mit 18,60 Euro im Euroraum am niedrigsten (vgl. Tabelle 1.8).

Die Struktur der Arbeitskosten (inkl. Auszubildende) mit ihren wichtigsten Komponenten – Brutto-
löhne und -gehälter einerseits, Sozialbeiträge andererseits – gibt einen Hinweis darauf, ob das soziale 
Sicherungssystem primär über allgemeine Steuermittel oder Lohnnebenkosten finanziert wird. Öster-
reich lag mit seiner Arbeitskostenstruktur 2020 mit 73,6 % Bruttolöhnen und -gehältern und 24,3 % 
Arbeitgeber-Sozialbeiträgen im europäischen Mittel (EU-27: 75,6 % bzw. 23,4 %, Euroraum 19: 75,0 % 
bzw. 24,0 %; Übersicht 12). Im europäischen Vergleich lässt sich zwischen den Mitgliedstaaten eine 
breite Streuung erkennen: In Frankreich war der Anteil der Bruttolöhne und -gehälter an den Gesamtar-
beitskosten mit 67,9 % am geringsten, während der Anteil der Sozialbeiträge mit 28,2 % einer der höchs-
ten war. Am höchsten war der Anteil der Arbeitgeber-Sozialbeiträge in Schweden (29,5 %), wo auch der 
Anteil der Bruttolöhne und Gehälter mit 69,0 % ähnlich niedrig war. In Malta (98,6 %), Litauen (96,3 %) 
und Rumänien (94,6 %) fiel die Verteilung der Komponenten jeweils am stärksten zugunsten der Brutto-
löhne und -gehälter aus.
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Eine Besonderheit der österreichischen Arbeitskostenstruktur im europäischen Vergleich liegt darin, 
dass der Anteil an den Bruttolöhnen und -gehältern, der auf die nicht mit jedem Arbeitsentgelt geleiste-
ten Zahlungen entfällt, unter allen Mitgliedstaaten am höchsten war (14,2 %) – ein Spezifikum, das auf 
den hohen Stellenwert der Sonderzahlungen (13. und 14. Monatsbezug) im heimischen Entgeltsystem 
verweist – gefolgt von den Niederlanden (12,2 %) und Portugal (11,9 %).

Übersicht 12  
Struktur der Arbeitskosten (inkl. Auszubildende) in der EU 2020

Land

Arbeits
kosten 

insgesamt  
(D)

Bruttolöhne 
und -gehälter  

(D.11)

Mit jedem  
(D.11111)

Nicht mit jedem  
(D.11112) Arbeitgeber-

Sozialbeiträge  
(D.12)

Gesetzliche 
Beiträge zur 

Sozialver
sicherung  
(D.1211)

Sonstige 
Arbeits
kosten1Arbeitsentgelt gezahlte 

Direktvergütungen, Prämien u. 
Zulagen (ohne Auszubildende)

in %

EU-272 100,0 75,6 59,0 7,2 23,4 17,2 2,5
Euroraum 19 100,0 75,0 58,1 7,8 24,0 17,7 2,4
Belgien 100,0 76,9 61,2 5,3 25,6 21,8 3,2
Bulgarien 100,0 86,0 68,7 5,0 16,1 14,2 2,7
Tschechische 
Republik 100,0 73,4 53,3 9,8 26,4 24,7 1,5
Dänemark 100,0 87,3 71,3 2,0 10,4 1,0 3,5
Deutschland 100,0 77,6 58,3 7,1 21,9 13,9 0,7
Estland 100,0 74,6 64,5 3,3 26,0 25,0 1,7
Irland 100,0 87,8 70,4 5,6 13,1 8,5 7,3
Griechenland 100,0 79,8 61,9 10,4 20,1 17,9 1,2
Spanien 100,0 73,7 55,6 10,6 25,5 23,1 0,9
Frankreich 100,0 67,9 59,1 5,2 28,2 20,7 4,3
Kroatien : : : : : : :
Italien 100,0 71,9 54,3 9,5 27,8 25,0 0,4
Zypern 100,0 81,1 62,3 7,8 18,9 11,7 0,6
Lettland 100,0 78,7 67,2 4,9 21,1 19,2 0,4
Litauen 100,0 96,3 82,0 4,4 6,0 1,4 3,3
Luxemburg 100,0 87,3 68,2 8,4 13,1 10,2 1,9
Ungarn 100,0 82,3 63,2 7,1 14,7 12,6 3,4
Malta 100,0 98,6 85,7 4,5 7,4 5,7 7,9
Niederlande 100,0 78,7 55,7 12,2 22,2 11,5 7,4
Österreich 100,0 73,6 49,2 14,2 24,3 19,0 3,7
Polen 100,0 82,0 72,2 2,8 17,3 15,1 3,0
Portugal 100,0 81,4 61,4 11,9 19,3 17,8 1,7
Rumänien 100,0 94,6 77,8 4,5 5,5 3,4 2,5
Slowenien 100,0 86,5 60,7 8,4 15,7 12,4 3,5
Slowakei 100,0 74,6 60,2 2,7 27,0 25,7 2,3
Finnland 100,0 81,3 63,0 6,8 17,8 15,3 1,2
Schweden 100,0 69,0 55,5 1,5 29,5 20,5 4,7

Q: Eurostat, Labour Cost Survey 2020. Stand: 28.02.2023. – Ohne statistische Einheiten mit weniger als zehn unselbständig Be-
schäftigten. Ohne NACE Rev. 2-Abschnitt O Öffentliche Verwaltung. 
1) Berufliche Aus- und Weiterbildung (ohne Bruttolöhne und -gehälter sowie Sozialbeiträge für Auszubildende), sonstige Aufwen-
dungen, Steuern und Abgaben abzuglich Zuschüsse (D.2 + D.3 + D.4 − D.5). – 2) Ohne Kroatien – Daten nicht vorhanden.
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3.2	Jährliche Arbeitskostenstatistik 2008 bis 2022

Mit den vorliegenden Ergebnissen der jährlichen Arbeitskostenstatistik kann die Entwicklung der 
Arbeitskostenniveaus und -strukturen im Zeitraum 2008 bis 2022 für fast alle Abschnitte der ÖNACE 
2008 dargestellt werden. Ein Vergleich der Ergebnisse mit früheren Berichtsjahren ist nur nach der bis-
lang verwendeten ÖNACE 2003 möglich.22

3.2.1	 Arbeitskostenentwicklung

Im Jahr 2022 betrugen die vorläufigen Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde (inkl. Auszubildende) 
durchschnittlich 39,04 Euro (vgl. Tabelle 2) und waren im Produzierenden Bereich (42,07 Euro) um 12,1 % 
höher als im Dienstleistungsbereich (37,52  Euro). Gegenüber dem Jahr 2021 nahmen die vorläufigen 
Arbeitskosten nominell um +5,5 % zu (Produzierender Bereich: +5,8 %, Dienstleistungsbereich: +5,4 %).

Nach Abschnitten der ÖNACE 2008 betrachtet, war die Entwicklung 2022 sehr heterogen: Der stärkste 
vorläufige Anstieg der Kosten einer Arbeitsstunde wurde im Bereich Beherbergung und Gastrono-
mie (+17,0 %) verzeichnet, gefolgt von Kunst, Unterhaltung und Erholung (+10,5 %). Eine Reduktion der 
Arbeitskosten zu 2021 war im Abschnitt Grundstücks- und Wohnungswesen (−1,9 %) zu beobachten. Im 
Zeitraum 2008 bis 2022 nahmen die Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde (inkl. Auszubildende) 
im Durchschnitt jährlich um nominell 2,8 % zu (Produzierender Bereich: +2,7 %; Dienstleistungsbereich: 
+2,9 %). Nach Abschnitten der ÖNACE 2008 betrachtet, verzeichnete in diesem Zeitraum die Bereiche 
Beherbergung und Gastronomie (+3,9 %) und Sonstige Dienstleistungen (+3,7 %), gefolgt von Handel 
sowie Kunst, Unterhaltung und Erholung (jeweils +3,1 %) den stärksten durchschnittlichen jährlichen 
Anstieg an stündlichen Arbeitskosten. Im Bereich Information und Kommunikation war ein Zuwachs der 
nominellen Arbeitskosten von nur 1,6 % jährlich zu beobachten. 

Im Jahr 2009, dem Beginn der Finanz- und Wirtschaftskrise, war mit +5,6 % ein hoher Anstieg der 
Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde insgesamt gegenüber dem Vorjahr zu verzeichnen. Infolge 
von Auftragseinbrüchen wurden 2009 sowohl im Produktions- als auch im Dienstleistungsbereich die 
Arbeitsstunden durch Abbau von Urlauben und Überstunden sowie durch Kurzarbeit stärker reduziert 
als die Zahl der Beschäftigten. Die Arbeitskosten gingen u. a. durch Zahlung von Abfertigungen im Pro-
duzierenden Bereich im darauffolgenden Jahr nur leicht zurück bzw. blieben im Dienstleistungsbereich 
sogar annähernd gleich, was zu stark steigenden Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde in diesem 
Jahr führte. 

Im Jahr 2020 kam es erneut zu einem starken Zuwachs der Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde: 
Der Unterschied von +6,4 % zum Vorjahr ist auf das deutlich geringere Arbeitsvolumen (−9,3 %) aufgrund 
von COVID-19-bedingter Kurzarbeit, Urlaubsabbau, zusätzlichen Abwesenheiten durch Quarantäne 
und Krankenstände zurückzuführen, während der Rückgang der Arbeitskosten (−3,6 %) und der Zahl der 
Arbeitnehmer:innen in Vollzeitäquivalenten (−1,8 %) v. a. durch die Kurzarbeitsbeihilfe des AMS wesent-
lich geringer ausfielen. Im Produzierenden Bereich wurde ein geringerer Rückgang des Arbeitsvolumens 
(−6,3%) und der Arbeitskosten (−3,2 %) verzeichnet als im Dienstleistungsbereich (Arbeitsvolumen: 
−10,8 %, Arbeitskosten: −3,8 %); dies ließ die Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde in der Produktion 
(+3,3 %) weniger stark steigen als im Dienstleistungsbereich (+7,8 %). Der stärkste Rückgang des Arbeits-
volumens wurde 2020 in der Beherbergung und Gastronomie (−32,2 %) und im Bereich Kunst, Unterhal-
tung und Erholung (−26,6 %) verzeichnet. Im darauffolgenden Jahr 2021, dem zweiten Jahr der Pande-

22	 Siehe dazu „Arbeitskosten 1996–2009. Erhebung 2008 und jährliche Statistik“ der Statistik Austria (Wien 2011).
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mie, stiegen die vorläufigen Arbeitskosten (+7,2 %) und die geleisteten Arbeitsstunden (5,4 %), erreich-
ten jedoch noch nicht das Niveau von 2019. Somit war die vorläufige Entwicklung der Arbeitskosten je 
geleistete Arbeitsstunde mit +1,7 % relativ verhalten.

Das Verteilungsmuster der Arbeitskostenstruktur hat sich seit dem Jahr 2008 für den Produktions- 
und Dienstleistungsbereich insgesamt geringfügig geändert. Der Anteil der Bruttolöhne und -gehälter 
sank bis 2014 von 74,1 % auf 72,7 % und stieg bis 2017 bzw. 2020 wieder um 0,9 Prozentpunkte, während 
sich die indirekten Arbeitskosten insgesamt, bestehend aus Arbeitgeber-Sozialbeiträgen und sonstigen 
Arbeitskosten, entsprechend gegenläufig entwickelten und im Jahr 2014 zwischenzeitlich um +1,4 Pro-
zentpunkte anstiegen und bis 2022 wieder um 0,7 Prozentpunkte sanken. Im Produzierenden Bereich 
nahm der Lohn- und Gehaltsanteil im gesamten betrachteten Zeitraum etwas stärker ab (−0,8 Prozent-
punkte) als im Dienstleistungsbereich (−0,5 Prozentpunkte). 
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Arbeitskostenerhebung 2020

1.1  Arbeitnehmer:innen

Tabelle 1.1.a  
Arbeitnehmer:innen 2020 nach ÖNACE 2008

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008)
Arbeitnehmer:innen In Vollzeitäquivalenten

insgesamt Vollzeit
beschäftigte

Teilzeit
beschäftigte

Auszu
bildende insgesamt Teilzeit

beschäft igte
Auszu

bildende

Insgesamt (B–N, P–S) 2 766 824 1 641 095 1 035 537 90 191 2 421 399 690 340 89 964
Produzierender Bereich (B–F) 866 186 630 679 195 580 39 927 812 547 141 942 39 926
Dienstleistungsbereich (G–N, P–S) 1 900 638 1 010 416 839 957 50 264 1 608 852 548 398 50 038

ÖNACE-Abschnitte und -Abteilungen
B	 Bergbau 6 015 5 189 723 103 5 747 455 103

05	 Kohlenbergbau . . . . . . .
06	 Gewinnung v. Erdöl und Erdgas 857 750 78 28 824 46 28
07	 Erzbergbau . . . . . . .
08	 Gewinnung v. Steinen; sonst. Bergbau 5 158 4 439 644 75 4 923 409 75
09	 Dienstleistungen für den Bergbau . . . . . . .

C	 Herstellung von Waren 593 807 418 970 152 260 22 577 554 919 113 373 22 576
10	 H. v. Nahrungs- und Futtermitteln 62 836 39 618 21 387 1 831 55 243 13 793 1 831
11	 Getränkeherstellung 7 413 5 186 2 063 164 6 921 1 571 164
12	 Tabakverarbeitung . . . . . . .
13	 H. v. Textilien 5 682 3 478 2 038 167 5 195 1 550 167
14	 H. v. Bekleidung 2 655 1 150 1 442 62 2 170 957 62
15	 H. v. Leder/-waren und Schuhen 4 020 2 198 1 808 15 3 712 1 500 15
16	 H. v. Holzwaren; Korbwaren 28 925 22 276 5 688 961 27 058 3 822 961
17	 H. v. Papier/Pappe und Waren daraus 16 855 13 944 2 351 559 16 136 1 632 559
18	 H. v. Druckerzeugnissen 7 394 4 095 3 076 223 6 594 2 276 223
19	 Kokerei und Mineralölverarbeitung 1 667 1 496 130 40 1 630 94 40
20	 H. v. chemischen Erzeugnissen 17 010 11 879 4 654 477 16 037 3 681 477
21	 H. v. pharmazeutischen Erzeugnissen 17 083 13 859 2 941 283 15 952 1 809 283
22	 H. v. Gummi- und Kunststoffwaren 28 926 20 248 7 820 859 27 214 6 108 859
23	 H. v. Glas/-waren, Keramik u. Ä. 26 302 19 061 6 569 673 24 833 5 100 673
24	 Metallerzeugung und -bearbeitung 37 315 26 850 8 821 1 644 35 765 7 271 1 644
25	 H. v. Metallerzeugnissen 69 837 50 193 15 652 3 991 65 892 11 707 3 991
26	 H. v. Datenverarbeitungsgeräten 26 908 19 139 7 087 681 25 016 5 195 681
27	 H. v. elektrischen Ausrüstungen 42 679 31 575 9 914 1 190 40 055 7 290 1 190
28	 Maschinenbau 83 910 59 301 20 254 4 355 79 706 16 050 4 355
29	 H. v. Kraftwagen und -teilen 38 341 25 880 11 099 1 361 36 605 9 364 1 361
30	 Sonst. Fahrzeugbau 12 409 9 233 2 785 390 11 666 2 043 390
31	 H. v. Möbeln 18 106 11 641 5 152 1 313 16 449 3 495 1 313
32	 H. v. sonst. Waren 13 402 7 776 4 986 640 12 184 3 768 640
33	 Reparatur/Installation v. Maschinen 24 132 18 892 4 542 698 22 886 3 296 697

D	 Energieversorgung 23 236 19 729 2 447 1 061 22 243 1 454 1 061
35	 Energieversorgung 23 236 19 729 2 447 1 061 22 243 1 454 1 061

E	 Wasserversorgung und Abfallentsorgung 16 591 13 087 3 417 87 15 453 2 279 87
36	 Wasserversorgung 917 827 79 10 884 46 10
37	 Abwasserentsorgung 1 936 1 688 238 10 1 826 127 10
38	 Abfallbehandlung 13 403 10 298 3 039 66 12 447 2 083 66
39	 Beseitigung v. Umweltver

schmutzungen 334 274 60 . 297 23 .
F	 Bau 226 537 173 704 36 733 16 100 214 184 24 380 16 100

41	 Hochbau 64 773 52 166 8 864 3 742 61 716 5 808 3 742
42	 Tiefbau 27 788 24 560 2 607 621 27 091 1 911 621
43	 Sonst. Bautätigkeiten 133 977 96 978 25 262 11 736 125 377 16 662 11 736
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008)
Arbeitnehmer:innen In Vollzeitäquivalenten

insgesamt Vollzeit
beschäftigte

Teilzeit
beschäftigte

Auszu
bildende insgesamt Teilzeit

beschäft igte
Auszu

bildende

G	 Handel 487 183 244 432 219 440 23 311 416 343 148 635 23 276
45	 Kfz-Handel und -reparatur 60 640 34 729 18 859 7 052 56 482 14 707 7 047
46	 Großhandel 161 466 109 641 48 161 3 663 149 343 36 043 3 658
47	 Einzelhandel 265 078 100 063 152 420 12 595 210 518 97 885 12 571

H	 Verkehr 182 677 135 804 43 357 3 515 170 715 31 415 3 496
49	 Landverkehr 96 074 77 287 17 764 1 023 90 162 11 867 1 008
50	 Schifffahrt 125 26 99 0 124 98 0
51	 Luftfahrt 7 383 581 6 752 50 6 305 5 674 50
52	 Dienstleistungen für den Verkehr 54 348 38 887 13 201 2 260 51 677 10 531 2 259
53	 Post- und Kurierdienste 24 747 19 023 5 541 183 22 448 3 246 180

I	 Beherbergung und Gastronomie 157 397 63 169 88 195 6 033 133 141 64 040 5 931
55	 Beherbergung 67 740 31 325 32 746 3 669 60 991 26 071 3 595
56	 Gastronomie 89 657 31 844 55 449 2 364 72 149 37 969 2 336

J	 Information und Kommunikation 92 364 65 656 25 874 835 84 487 17 996 834
58	 Verlagswesen 11 825 6 365 5 378 81 10 350 3 904 81
59	 Filmherstellung/-verleih; Kinos 3 204 1 165 2 039 . 2 498 1 333 .
60	 Rundfunkveranstalter 5 225 2 996 2 230 . 4 579 1 584 .
61	 Telekommunikation 9 601 7 674 1 675 252 9 021 1 095 252
62	 IT-Dienstleistungen 44 761 33 813 10 587 361 41 445 7 271 361
63	 Informationsdienstleistungen 17 748 13 644 3 964 140 16 593 2 809 140

K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 102 675 69 893 30 936 1 846 89 459 17 738 1 828
64	 Finanzdienstleistungen 68 170 43 607 23 346 1 217 58 308 13 492 1 208
65	 Versicherungen und Pensionskassen 27 263 21 212 5 499 552 24 790 3 035 543
66	 Sonst. Finanz-/Versicherungs

leistungen 7 242 5 074 2 091 77 6 362 1 211 77
L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 25 333 16 798 8 214 321 22 378 5 260 320

68	 Grundstücks- und Wohnungswesen 25 333 16 798 8 214 321 22 378 5 260 320
M	 Freiberufliche/techn. Dienstleistungen 149 701 93 403 54 437 1 861 130 218 34 971 1 843

69	 Rechtsberatung und Wirtschafts
prüfung 31 814 17 165 14 395 254 25 602 8 197 240

70	 Unternehmensführung, -beratung 47 076 33 292 13 036 748 43 131 9 091 748
71	 Architektur- und Ingenieurbüros 36 058 23 447 11 975 636 32 347 8 266 634
72	 Forschung und Entwicklung 15 911 10 085 5 799 27 13 629 3 517 27
73	 Werbung und Marktforschung 13 768 6 646 6 976 146 11 108 4 317 146
74	 Sonst. freiberufl./techn. Tätigkeiten 4 241 2 454 1 740 46 3 817 1 317 46
75	 Veterinärwesen 833 314 516 3 584 267 3

N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 205 684 117 984 86 778 923 175 843 56 940 919
77	 Vermietung v. beweglichen Sachen 6 733 4 726 1 946 61 6 416 1 629 61
78	 Arbeitskräfteüberlassung 85 923 66 739 18 917 266 81 075 14 072 264
79	 Reisebüros und Reiseveranstalter 9 078 3 550 5 377 151 8 118 4 417 151
80	 Private Wach- und Sicherheitsdienste 13 973 6 977 6 997 . 11 315 4 338 .
81	 Gebäudebetreuung; Gartenbau 74 063 28 828 44 869 366 55 860 26 667 365
82	 Wirtschaftliche Dienstleistungen a. n. g. 15 914 7 165 8 672 77 13 059 5 817 77

P	 Erziehung und Unterricht 121 629 47 198 69 791 4 640 86 914 35 077 4 639
85	 Erziehung und Unterricht 121 629 47 198 69 791 4 640 86 914 35 077 4 639

Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 285 245 117 150 163 468 4 627 224 881 103 127 4 604
86	 Gesundheitswesen 145 902 74 654 67 758 3 490 119 949 41 821 3 474
87	 Alten- und Pflegeheime 62 455 23 947 38 193 316 48 727 24 464 316
88	 Sozialwesen 76 888 18 549 57 517 821 56 206 36 842 814

R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 36 450 14 788 21 406 256 29 432 14 390 254
90	 Künstlerische Tätigkeiten 11 389 4 934 6 366 90 9 341 4 318 89
91	 Bibliotheken und Museen 6 660 2 897 3 725 38 5 212 2 277 38
92	 Spiel-, Wett- und Lotteriewesen 5 074 1 241 3 832 1 4 771 3 529 1
93	 Dienstleistungen Sport/Unterhaltung 13 327 5 716 7 484 127 10 109 4 265 127



Tabellenteil: Arbeitskostenerhebung 2020

49

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008)
Arbeitnehmer:innen In Vollzeitäquivalenten

insgesamt Vollzeit
beschäftigte

Teilzeit
beschäftigte

Auszu
bildende insgesamt Teilzeit

beschäft igte
Auszu

bildende

S	 Sonst. Dienstleistungen 54 299 24 140 28 061 2 098 45 041 18 809 2 092
94	 Interessenvertretungen und Vereine 31 900 16 388 15 332 180 25 256 8 693 175
95	 Reparatur v. Gebrauchsgütern 787 436 337 14 693 243 14
96	 Sonst. Dienstleistungen a. n. g. 21 611 7 316 12 392 1 903 19 092 9 873 1 903

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020. – Ergebnisse auf Ebene von Arbeitsstätten. Auszubildende sind Lehrlinge und Kran-
kenpflegeschüler:innen. – Ohne Erhebungseinheiten (Unternehmen, Arbeitsgemeinschaften, Körperschaften öffentlichen Rechts, Be-
triebe und Verbände von Körperschaften öffentlichen Rechts, Vereine) mit weniger als zehn unselbständig Beschäftigten. Ohne Arbeits-
stätten von Erhebungseinheiten des ÖNACE 2008-Abschnitts O Öffentliche Verwaltung; dies betrifft v. a. die Abschnitte P und Q sowie 
F und R. – G: Daten, die weniger als drei Arbeitsstätten betreffen, werden aufgrund gesetzlicher Geheimhaltungsbestimmungen nicht 
ausgewiesen; zur Verhinderung von Differenzbildungen sind zudem Gegenlöschungen vorgenommen worden.
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Tabelle 1.1.b  
Arbeitnehmer:innen 2020 nach Bundesland (NUTS 2) und ÖNACE 2008 

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008), Region

Arbeitnehmer:innen In Vollzeitäquivalenten

insgesamt Vollzeit
beschäftigte

Teilzeit
beschäftigte

Auszu
bildende insgesamt

Teilzeit
beschäf

tigte

Auszu
bildende

Insgesamt (B–N, P–S) 2 766 824 1 641 095 1 035 537 90 191 2 421 399 690 340 89 964
Burgenland 64 003 35 638 26 060 2 305 56 504 18 563 2 303
Kärnten 141 443 86 377 49 908 5 158 124 882 33 358 5 148
Niederösterreich 414 731 241 963 158 825 13 944 366 126 110 263 13 900
Oberösterreich 530 633 317 441 193 856 19 336 467 221 130 488 19 292
Salzburg 174 116 103 800 64 039 6 277 152 520 42 465 6 254
Steiermark 402 205 238 720 150 262 13 223 348 822 96 888 13 214
Tirol 238 227 145 385 83 576 9 267 208 615 53 999 9 230
Vorarlberg 123 084 71 722 45 339 6 024 107 821 30 091 6 009
Wien 678 383 400 050 263 675 14 657 588 889 174 225 14 614

Produzierender Bereich (B–F) 866 186 630 679 195 580 39 927 812 547 141 942 39 926
Burgenland 21 372 14 902 5 579 891 20 142 4 349 891
Kärnten 45 884 34 100 9 277 2 507 43 587 6 980 2 507
Niederösterreich 151 772 111 336 33 784 6 652 142 883 24 896 6 651
Oberösterreich 224 474 158 886 54 824 10 764 210 045 40 395 10 763
Salzburg 44 556 32 243 10 094 2 219 41 584 7 122 2 219
Steiermark 148 963 108 972 32 967 7 024 139 325 23 329 7 024
Tirol 81 479 61 223 16 405 3 852 76 622 11 547 3 852
Vorarlberg 52 158 35 671 13 184 3 303 48 459 9 485 3 303
Wien 95 528 73 347 19 466 2 716 89 902 13 839 2 716

Dienstleistungsbereich (G–N, P–S) 1 900 638 1 010 416 839 957 50 264 1 608 852 548 398 50 038
Burgenland 42 630 20 736 20 480 1 414 36 363 14 214 1 412
Kärnten 95 559 52 277 40 631 2 651 81 295 26 378 2 640
Niederösterreich 262 960 130 627 125 041 7 292 223 243 85 367 7 249
Oberösterreich 306 159 158 555 139 032 8 572 257 176 90 093 8 529
Salzburg 129 560 71 558 53 944 4 058 110 936 35 342 4 035
Steiermark 253 241 129 748 117 294 6 199 209 497 73 559 6 190
Tirol 156 748 84 163 67 171 5 415 131 993 42 452 5 378
Vorarlberg 70 926 36 051 32 154 2 721 59 363 20 606 2 706
Wien 582 855 326 703 244 210 11 942 498 987 160 386 11 898

ÖNACE-Abschnitte
B	 Bergbau 6 015 5 189 723 103 5 747 455 103

Burgenland G G G G G G G
Kärnten 712 585 107 20 664 59 20
Niederösterreich 2 205 1 882 291 33 2 123 209 33
Oberösterreich 1 430 1 187 227 17 1 309 105 17
Salzburg G G G G G G G
Steiermark 611 543 50 18 602 41 18
Tirol 792 757 26 9 794 28 9
Vorarlberg . . . . . . .
Wien . . . . . . .

C	 Herstellung von Waren 593 807 418 970 152 260 22 577 554 919 113 373 22 576
Burgenland 13 254 8 485 4 461 308 12 403 3 611 308
Kärnten 32 477 23 351 7 703 1 423 30 871 6 097 1 423
Niederösterreich 100 428 72 409 24 629 3 390 94 486 18 688 3 389
Oberösterreich 168 289 115 058 46 232 6 999 156 871 34 815 6 999
Salzburg 29 103 20 248 7 705 1 150 27 141 5 743 1 150
Steiermark 106 135 76 144 25 929 4 062 99 138 18 933 4 062
Tirol 53 310 38 373 13 116 1 821 49 596 9 402 1 821
Vorarlberg 41 850 27 870 11 642 2 338 38 771 8 563 2 338
Wien 48 961 37 033 10 842 1 086 45 641 7 522 1 086
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008), Region

Arbeitnehmer:innen In Vollzeitäquivalenten

insgesamt Vollzeit
beschäftigte

Teilzeit
beschäftigte

Auszu
bildende insgesamt

Teilzeit
beschäf

tigte

Auszu
bildende

D	 Energieversorgung 23 236 19 729 2 447 1 061 22 243 1 454 1 061
Burgenland G G G G G G G
Kärnten 2 149 1 843 176 130 2 075 101 130
Niederösterreich 2 278 1 994 191 93 2 198 111 93
Oberösterreich 3 165 2 604 420 141 2 993 249 141
Salzburg G G G G G G G
Steiermark 3 148 2 488 496 164 2 957 305 164
Tirol 2 476 2 175 184 116 2 395 103 116
Vorarlberg 1 232 958 157 117 1 173 98 117
Wien 6 967 6 215 531 221 6 771 335 221

E	 Wasserversorgung und Abfallentsorgung 16 591 13 087 3 417 87 15 453 2 279 87
Burgenland 605 547 58 . 578 32 .
Kärnten 447 364 75 7 419 48 7
Niederösterreich 3 606 3 172 428 7 3 446 268 7
Oberösterreich 3 502 2 550 942 10 3 161 601 10
Salzburg 954 850 103 1 901 50 1
Steiermark 4 420 3 250 1 128 41 4 102 811 41
Tirol 1 564 1 236 314 15 1 432 181 15
Vorarlberg 621 464 157 . 597 133 .
Wien 872 654 212 6 817 157 6

F	 Bau 226 537 173 704 36 733 16 100 214 184 24 380 16 100
Burgenland 6 879 5 387 929 563 6 593 643 563
Kärnten 10 099 7 957 1 216 926 9 558 675 926
Niederösterreich 43 254 31 879 8 246 3 129 40 629 5 621 3 129
Oberösterreich 48 087 37 487 7 003 3 597 45 710 4 625 3 597
Salzburg 13 050 9 943 2 104 1 003 12 173 1 227 1 003
Steiermark 34 649 26 546 5 364 2 740 32 525 3 239 2 740
Tirol 23 337 18 681 2 765 1 891 22 405 1 833 1 891
Vorarlberg 8 455 6 379 1 229 847 7 918 692 847
Wien 38 727 29 444 7 880 1 403 36 673 5 825 1 403

G	 Handel 487 183 244 432 219 440 23 311 416 343 148 635 23 276
Burgenland 12 435 5 786 6 035 614 10 562 4 163 612
Kärnten 25 860 12 141 12 302 1 416 21 840 8 283 1 416
Niederösterreich 91 516 45 003 42 226 4 287 78 328 29 041 4 283
Oberösterreich 85 529 42 820 37 999 4 709 72 828 25 305 4 704
Salzburg 42 165 21 659 18 503 2 004 36 376 12 716 2 002
Steiermark 60 590 29 796 27 852 2 942 51 381 18 643 2 942
Tirol 42 984 20 580 19 869 2 535 36 161 13 060 2 520
Vorarlberg 20 802 11 018 8 663 1 121 17 945 5 810 1 118
Wien 105 303 55 629 45 991 3 683 90 922 31 613 3 680

H	 Verkehr 182 677 135 804 43 357 3 515 170 715 31 415 3 496
Burgenland 4 012 3 138 837 37 3 781 606 37
Kärnten 10 634 8 707 1 648 280 10 110 1 125 278
Niederösterreich 40 028 24 791 14 586 651 37 059 11 619 650
Oberösterreich 30 687 23 628 6 371 688 28 682 4 367 686
Salzburg 13 323 10 385 2 639 299 12 544 1 863 296
Steiermark 19 247 15 298 3 591 359 17 971 2 316 357
Tirol 18 029 13 837 3 821 370 16 891 2 683 370
Vorarlberg 9 350 7 230 1 936 183 8 827 1 413 183
Wien 37 366 28 790 7 928 648 34 851 5 423 639
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008), Region

Arbeitnehmer:innen In Vollzeitäquivalenten

insgesamt Vollzeit
beschäftigte

Teilzeit
beschäftigte

Auszu
bildende insgesamt

Teilzeit
beschäf

tigte

Auszu
bildende

I	 Beherbergung und Gastronomie 157 397 63 169 88 195 6 033 133 141 64 040 5 931
Burgenland 5 988 2 031 3 764 194 5 297 3 072 194
Kärnten 10 170 4 785 4 921 463 8 707 3 462 460
Niederösterreich 19 221 5 897 12 645 679 15 011 8 471 643
Oberösterreich 16 803 7 044 9 208 551 14 180 6 597 539
Salzburg 17 065 9 086 7 226 754 15 120 5 296 738
Steiermark 18 655 6 868 10 976 811 15 118 7 443 806
Tirol 20 325 11 838 7 675 812 18 049 5 416 795
Vorarlberg 8 695 3 443 4 820 432 7 404 3 538 424
Wien 40 475 12 177 26 961 1 337 34 255 20 745 1 333

J	 Information und Kommunikation 92 364 65 656 25 874 835 84 487 17 996 834
Burgenland 505 295 208 3 440 143 3
Kärnten 2 167 1 581 544 41 2 015 392 41
Niederösterreich 5 418 3 629 1 748 42 4 897 1 227 42
Oberösterreich 12 478 9 094 3 319 65 11 376 2 217 65
Salzburg 4 163 2 660 1 469 34 3 722 1 029 34
Steiermark 7 318 4 663 2 581 73 6 481 1 745 73
Tirol 3 965 2 807 1 051 106 3 661 748 106
Vorarlberg 867 568 290 9 765 188 9
Wien 55 484 40 359 14 663 462 51 129 10 308 462

K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 102 675 69 893 30 936 1 846 89 459 17 738 1 828
Burgenland 2 841 2 006 798 37 2 462 420 36
Kärnten 7 167 5 031 2 050 86 6 333 1 217 85
Niederösterreich 11 186 7 043 4 005 138 9 392 2 213 137
Oberösterreich 14 040 9 069 4 674 297 11 965 2 608 288
Salzburg 8 634 5 716 2 731 187 7 593 1 691 186
Steiermark 9 445 6 381 2 939 126 8 148 1 642 125
Tirol 7 273 4 951 2 229 93 6 247 1 203 92
Vorarlberg 3 509 2 398 1 043 67 3 022 557 67
Wien 38 581 27 298 10 468 815 34 296 6 187 811

L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 25 333 16 798 8 214 321 22 378 5 260 320
Burgenland 722 327 395 . 483 156 .
Kärnten 1 049 573 463 12 805 219 12
Niederösterreich 2 202 1 532 623 46 1 956 378 46
Oberösterreich 3 764 2 286 1 441 37 3 238 915 37
Salzburg 1 704 1 199 489 16 1 467 252 16
Steiermark 3 826 2 443 1 285 98 3 339 799 98
Tirol 1 117 569 547 0 1 018 449 0
Vorarlberg 757 465 277 15 658 178 15
Wien 10 193 7 404 2 693 96 9 415 1 915 96

M	 Freiberufliche/techn. Dienstleistungen 149 701 93 403 54 437 1 861 130 218 34 971 1 843
Burgenland 1 542 908 618 17 1 314 390 17
Kärnten 4 856 2 872 1 855 129 4 192 1 195 124
Niederösterreich 19 096 12 281 6 589 225 16 739 4 233 225
Oberösterreich 21 768 13 077 8 085 606 19 091 5 411 604
Salzburg 7 377 5 078 2 245 53 6 410 1 279 52
Steiermark 22 054 12 665 9 170 219 18 878 5 994 218
Tirol 9 720 6 263 3 309 148 8 553 2 142 147
Vorarlberg 3 973 2 292 1 527 155 3 367 921 154
Wien 59 315 37 967 21 039 310 51 673 13 405 301
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008), Region

Arbeitnehmer:innen In Vollzeitäquivalenten

insgesamt Vollzeit
beschäftigte

Teilzeit
beschäftigte

Auszu
bildende insgesamt

Teilzeit
beschäf

tigte

Auszu
bildende

N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 205 684 117 984 86 778 923 175 843 56 940 919
Burgenland 1 860 1 014 843 3 1 601 584 3
Kärnten 10 370 7 517 2 845 7 9 236 1 711 7
Niederösterreich 30 260 16 302 13 866 92 25 850 9 455 92
Oberösterreich 43 771 25 300 18 346 126 37 317 11 892 125
Salzburg 12 023 6 707 5 266 49 10 224 3 468 49
Steiermark 27 731 16 133 11 482 116 23 491 7 242 116
Tirol 8 803 5 289 3 484 30 7 407 2 089 30
Vorarlberg 7 280 4 320 2 859 101 6 278 1 859 99
Wien 63 586 35 401 27 786 399 54 439 18 639 398

P	 Erziehung und Unterricht 121 629 47 198 69 791 4 640 86 914 35 077 4 639
Burgenland 1 379 306 709 364 1 149 479 364
Kärnten 3 003 1 233 1 766 4 2 078 840 4
Niederösterreich 7 398 2 340 4 334 725 5 268 2 204 725
Oberösterreich 16 711 6 163 10 068 480 12 361 5 718 480
Salzburg 6 100 1 925 4 131 44 3 838 1 868 44
Steiermark 19 825 8 248 10 947 631 14 026 5 148 631
Tirol 11 565 4 633 6 363 568 8 494 3 292 568
Vorarlberg 1 236 300 764 173 900 428 173
Wien 54 411 22 050 30 710 1 650 38 801 15 101 1 650

Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 285 245 117 150 163 468 4 627 224 881 103 127 4 604
Burgenland 9 327 3 788 5 409 131 7 425 3 507 131
Kärnten 16 198 5 892 10 171 135 12 543 6 516 135
Niederösterreich 22 634 6 510 16 069 55 17 219 10 654 55
Oberösterreich 50 076 16 442 33 031 603 37 545 20 511 593
Salzburg 11 291 4 074 6 866 351 8 692 4 267 351
Steiermark 52 035 22 436 29 130 470 40 692 17 786 470
Tirol 27 004 11 049 15 289 666 20 807 9 095 663
Vorarlberg 9 432 2 502 6 784 146 6 576 3 928 146
Wien 87 248 44 457 40 720 2 070 73 382 26 864 2 061

R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 36 450 14 788 21 406 256 29 432 14 390 254
Burgenland 958 594 362 2 884 288 2
Kärnten 1 487 727 758 2 1 272 543 2
Niederösterreich 6 148 2 071 4 045 32 4 956 2 854 32
Oberösterreich 2 604 900 1 683 20 2 103 1 183 20
Salzburg 2 538 1 551 975 12 2 204 640 12
Steiermark 4 576 1 332 3 187 57 3 246 1 857 57
Tirol 2 789 1 418 1 353 18 2 346 911 17
Vorarlberg 2 012 786 1 189 37 1 551 728 37
Wien 13 338 5 408 7 853 77 10 870 5 385 76

S	 Sonst. Dienstleistungen 54 299 24 140 28 061 2 098 45 041 18 809 2 092
Burgenland 1 059 543 503 13 963 407 13
Kärnten 2 600 1 216 1 308 76 2 166 874 76
Niederösterreich 7 853 3 228 4 304 320 6 567 3 019 320
Oberösterreich 7 930 2 731 4 808 391 6 491 3 369 391
Salzburg 3 177 1 517 1 405 255 2 746 974 255
Steiermark 7 938 3 484 4 155 298 6 725 2 943 297
Tirol 3 174 928 2 179 68 2 359 1 364 68
Vorarlberg 3 013 729 2 003 281 2 069 1 059 281
Wien 17 556 9 763 7 397 396 14 955 4 801 392

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020. – Ergebnisse auf Ebene von Arbeitsstätten. Auszubildende sind Lehrlinge und Kran-
kenpflegeschüler:innen. – Ohne Erhebungseinheiten (Unternehmen, Arbeitsgemeinschaften, Körperschaften öffentlichen Rechts, Be-
triebe und Verbände von Körperschaften öffentlichen Rechts, Vereine) mit weniger als zehn unselbständig Beschäftigten. Ohne Arbeits-
stätten von Erhebungseinheiten des ÖNACE 2008-Abschnitts O Öffentliche Verwaltung: dies betrifft v. a. die Abschnitte P und Q sowie 
F und R. – G: Daten, die weniger als drei Arbeitsstätten betreffen, werden aufgrund gesetzlicher Geheimhaltungsbestimmungen nicht 
ausgewiesen; zur Verhinderung von Differenzbildungen sind zudem Gegenlöschungen vorgenommen worden.
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1.2  �Geleistete und bezahlte Arbeitsstunden

Tabelle 1.2.a  
Geleistete und bezahlte Arbeitsstunden je Arbeitnehmer:in (inkl. Auszubildende) 2020 
nach ÖNACE 2008

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008)

Geleistete 
Arbeits
stunden

Bezahlte 
Arbeits
stunden

Ausfall
stunden

Geleistete 
Arbeits
stunden

Bezahlte 
Arbeits
stunden

Ausfall
stunden

Anteil der 
Ausfall

stunden an 
bezahlten 

Arbeits
stunden in %

je Arbeitnehmer:in je Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquivalenten

Insgesamt (B–N, P–S) 1 437 1 824 387 1 642 2 084 442 21,2
Produzierender Bereich (B–F) 1 530 1 922 392 1 631 2 049 418 20,4
Dienstleistungsbereich (G–N, P–S) 1 394 1 779 385 1 647 2 102 454 21,6

ÖNACE-Abschnitte und -Abteilungen
B	 Bergbau 1 673 2 028 355 1 751 2 123 372 17,5

05	 Kohlenbergbau . . . . . . .
06	 Gewinnung v. Erdöl und Erdgas 1 543 1 967 424 1 604 2 045 441 21,6
07	 Erzbergbau . . . . . . .
08	 Gewinnung v. Steinen; sonst. Bergbau 1 695 2 038 344 1 776 2 136 360 16,9
09	 Dienstleistungen für den Bergbau . . . . . . .

C	 Herstellung von Waren 1 514 1 913 399 1 620 2 047 427 20,9
10	 H. v. Nahrungs- und Futtermitteln 1 465 1 810 345 1 666 2 058 392 19,0
11	 Getränkeherstellung 1 558 1 915 358 1 668 2 051 383 18,7
12	 Tabakverarbeitung . . . . . . .
13	 H. v. Textilien 1 552 1 947 395 1 698 2 130 432 20,3
14	 H. v. Bekleidung 1 309 1 720 410 1 602 2 104 502 23,8
15	 H. v. Leder/-waren und Schuhen 1 372 1 913 541 1 486 2 072 586 28,3
16	 H. v. Holzwaren; Korbwaren 1 580 1 939 360 1 689 2 073 384 18,5
17	 H. v. Papier/Pappe und Waren daraus 1 525 1 910 384 1 593 1 995 402 20,1
18	 H. v. Druckerzeugnissen 1 415 1 841 426 1 586 2 064 478 23,2
19	 Kokerei und Mineralölverarbeitung 1 538 1 986 448 1 573 2 031 458 22,6
20	 H. v. chemischen Erzeugnissen 1 540 1 911 371 1 634 2 027 393 19,4
21	 H. v. pharmazeutischen Erzeugnissen 1 560 1 881 321 1 671 2 015 344 17,1
22	 H. v. Gummi- und Kunststoffwaren 1 479 1 931 452 1 572 2 052 480 23,4
23	 H. v. Glas/-waren, Keramik u. Ä. 1 566 1 950 385 1 658 2 066 408 19,7
24	 Metallerzeugung und -bearbeitung 1 494 1 955 461 1 559 2 039 481 23,6
25	 H. v. Metallerzeugnissen 1 526 1 929 404 1 617 2 045 428 20,9
26	 H. v. Datenverarbeitungsgeräten 1 508 1 888 379 1 622 2 030 408 20,1
27	 H. v. elektrischen Ausrüstungen 1 506 1 915 408 1 605 2 040 435 21,3
28	 Maschinenbau 1 534 1 953 419 1 614 2 056 441 21,5
29	 H. v. Kraftwagen und -teilen 1 504 1 948 444 1 576 2 040 465 22,8
30	 Sonst. Fahrzeugbau 1 453 1 843 390 1 546 1 961 415 21,2
31	 H. v. Möbeln 1 493 1 885 392 1 643 2 075 432 20,8
32	 H. v. sonst. Waren 1 425 1 849 425 1 567 2 034 467 23,0
33	 Reparatur/Installation v. Maschinen 1 596 1 956 360 1 682 2 063 380 18,4

D	 Energieversorgung 1 533 1 962 429 1 601 2 050 448 21,9
35	 Energieversorgung 1 533 1 962 429 1 601 2 050 448 21,9

E	 Wasserversorgung und Abfallentsorgung 1 601 1 989 388 1 719 2 135 417 19,5
36	 Wasserversorgung 1 596 2 012 416 1 656 2 088 432 20,7
37	 Abwasserentsorgung 1 601 2 002 401 1 698 2 123 425 20,0
38	 Abfallbehandlung 1 603 1 991 387 1 727 2 144 417 19,5
39	 Beseitigung v. Umweltver

schmutzungen 1 517 1 776 259 1 708 1 999 291 14,6
F	 Bau 1 563 1 934 371 1 653 2 046 392 19,2

41	 Hochbau 1 564 1 947 383 1 641 2 044 402 19,7
42	 Tiefbau 1 633 2 041 408 1 675 2 094 419 20,0
43	 Sonst. Bautätigkeiten 1 548 1 906 357 1 655 2 037 382 18,8
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008)

Geleistete 
Arbeits
stunden

Bezahlte 
Arbeits
stunden

Ausfall
stunden

Geleistete 
Arbeits
stunden

Bezahlte 
Arbeits
stunden

Ausfall
stunden

Anteil der 
Ausfall

stunden an 
bezahlten 

Arbeits
stunden in %

je Arbeitnehmer:in je Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquivalenten

G	 Handel 1 380 1 767 387 1 614 2 068 453 21,9
45	 Kfz-Handel und -reparatur 1 451 1 911 459 1 558 2 051 493 24,0
46	 Großhandel 1 517 1 913 396 1 640 2 068 428 20,7
47	 Einzelhandel 1 280 1 645 366 1 611 2 072 461 22,2

H	 Verkehr 1 588 2 039 451 1 699 2 182 483 22,1
49	 Landverkehr 1 686 2 086 399 1 797 2 223 426 19,1
50	 Schifffahrt 1 074 2 072 998 1 083 2 090 1 007 48,2
51	 Luftfahrt 663 1 732 1 069 776 2 028 1 252 61,7
52	 Dienstleistungen für den Verkehr 1 548 2 025 477 1 628 2 130 502 23,6
53	 Post- und Kurierdienste 1 570 1 978 407 1 731 2 180 449 20,6

I	 Beherbergung und Gastronomie 1 313 1 825 513 1 552 2 158 606 28,1
55	 Beherbergung 1 408 1 966 558 1 564 2 183 620 28,4
56	 Gastronomie 1 241 1 719 478 1 542 2 137 594 27,8

J	 Information und Kommunikation 1 547 1 903 356 1 691 2 080 389 18,7
58	 Verlagswesen 1 409 1 817 408 1 610 2 076 466 22,5
59	 Filmherstellung/-verleih; Kinos 1 176 1 641 464 1 509 2 104 596 28,3
60	 Rundfunkveranstalter 1 521 1 857 336 1 735 2 119 384 18,1
61	 Telekommunikation 1 597 1 992 394 1 700 2 120 420 19,8
62	 IT-Dienstleistungen 1 589 1 912 323 1 716 2 065 349 16,9
63	 Informationsdienstleistungen 1 582 1 950 368 1 692 2 086 394 18,9

K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 1 488 1 808 319 1 708 2 075 367 17,7
64	 Finanzdienstleistungen 1 460 1 777 317 1 707 2 077 370 17,8
65	 Versicherungen und Pensionskassen 1 548 1 879 332 1 702 2 067 365 17,7
66	 Sonst. Finanz-/Versicherungs

leistungen 1 528 1 829 300 1 740 2 082 342 16,4
L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 1 487 1 829 342 1 683 2 071 387 18,7

68	 Grundstücks- und Wohnungswesen 1 487 1 829 342 1 683 2 071 387 18,7
M	 Freiberufliche/techn. Dienstleistungen 1 492 1 830 338 1 715 2 103 388 18,5

69	 Rechtsberatung und Wirtschafts
prüfung 1 448 1 713 265 1 799 2 129 330 15,5

70	 Unternehmensführung, -beratung 1 534 1 901 367 1 674 2 075 401 19,3
71	 Architektur- und Ingenieurbüros 1 521 1 899 378 1 696 2 117 421 19,9
72	 Forschung und Entwicklung 1 512 1 793 282 1 765 2 094 329 15,7
73	 Werbung und Marktforschung 1 349 1 710 361 1 672 2 120 448 21,1
74	 Sonst. freiberufl./techn. Tätigkeiten 1 559 1 918 358 1 732 2 130 398 18,7
75	 Veterinärwesen 1 188 1 482 294 1 694 2 114 420 19,9

N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 1 417 1 783 365 1 658 2 085 427 20,5
77	 Vermietung v. beweglichen Sachen 1 588 2 018 430 1 666 2 118 451 21,3
78	 Arbeitskräfteüberlassung 1 582 1 941 359 1 676 2 057 381 18,5
79	 Reisebüros und Reiseveranstalter 1 257 1 865 608 1 405 2 086 680 32,6
80	 Private Wach- und Sicherheitsdienste 1 306 1 751 444 1 613 2 162 549 25,4
81	 Gebäudebetreuung; Gartenbau 1 269 1 588 320 1 682 2 106 424 20,1
82	 Wirtschaftliche Dienstleistungen a. n. g. 1 340 1 715 375 1 633 2 089 457 21,9

P	 Erziehung und Unterricht 1 218 1 498 281 1 704 2 097 393 18,7
85	 Erziehung und Unterricht 1 218 1 498 281 1 704 2 097 393 18,7

Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 1 295 1 657 362 1 643 2 102 459 21,9
86	 Gesundheitswesen 1 363 1 766 403 1 658 2 148 490 22,8
87	 Alten- und Pflegeheime 1 276 1 593 317 1 635 2 042 407 19,9
88	 Sozialwesen 1 182 1 503 321 1 616 2 056 439 21,4

R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 1 197 1 703 507 1 482 2 109 628 29,7
90	 Künstlerische Tätigkeiten 1 197 1 739 542 1 459 2 121 661 31,2
91	 Bibliotheken und Museen 1 243 1 656 412 1 589 2 116 527 24,9
92	 Spiel-, Wett- und Lotteriewesen 1 163 1 945 783 1 237 2 069 832 40,2
93	 Dienstleistungen Sport/Unterhaltung 1 186 1 604 418 1 563 2 115 551 26,1
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008)

Geleistete 
Arbeits
stunden

Bezahlte 
Arbeits
stunden

Ausfall
stunden

Geleistete 
Arbeits
stunden

Bezahlte 
Arbeits
stunden

Ausfall
stunden

Anteil der 
Ausfall

stunden an 
bezahlten 

Arbeits
stunden in %

je Arbeitnehmer:in je Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquivalenten

S	 Sonst. Dienstleistungen 1 322 1 749 427 1 594 2 109 515 24,4
94	 Interessenvertretungen und Vereine 1 335 1 661 326 1 686 2 097 411 19,6
95	 Reparatur v. Gebrauchsgütern 1 383 1 814 430 1 571 2 060 489 23,7
96	 Sonst. Dienstleistungen a. n. g. 1 300 1 877 577 1 472 2 125 653 30,7

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020. – Ergebnisse auf Ebene von Arbeitsstätten. Auszubildende sind Lehrlinge und Kran-
kenpflegeschüler:innen. – Ohne Erhebungseinheiten (Unternehmen, Arbeitsgemeinschaften, Körperschaften öffentlichen Rechts, Be-
triebe und Verbände von Körperschaften öffentlichen Rechts, Vereine) mit weniger als zehn unselbständig Beschäftigten. Ohne Arbeits-
stätten von Erhebungseinheiten des ÖNACE 2008-Abschnitts O Öffentliche Verwaltung; dies betrifft v. a. die Abschnitte P und Q sowie 
F und R. – G: Daten, die weniger als drei Arbeitsstätten betreffen, werden aufgrund gesetzlicher Geheimhaltungsbestimmungen nicht 
ausgewiesen; zur Verhinderung von Differenzbildungen sind zudem Gegenlöschungen vorgenommen worden.
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Tabelle 1.2.b  
Geleistete und bezahlte Arbeitsstunden je Arbeitnehmer:in (inkl. Auszubildende) 2020 
nach Bundesland (NUTS 2) und ÖNACE 2008

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008),  
Region

Geleistete 
Arbeits
stunden

Bezahlte 
Arbeits
stunden

Ausfall
stunden

Geleistete 
Arbeits
stunden

Bezahlte 
Arbeits
stunden

Ausfall
stunden

Anteil der 
Ausfall

stunden an 
bezahlten 

Arbeits
stunden in %

je Arbeitnehmer:in je Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquivalenten

Insgesamt (B–N, P–S) 1 437 1 824 387 1 642 2 084 442 21,2
Burgenland 1 443 1 843 400 1 634 2 088 454 21,7
Kärnten 1 459 1 838 379 1 652 2 082 430 20,6
Niederösterreich 1 427 1 834 407 1 616 2 077 461 22,2
Oberösterreich 1 443 1 825 382 1 639 2 073 434 20,9
Salzburg 1 451 1 836 385 1 656 2 096 440 21,0
Steiermark 1 433 1 803 370 1 652 2 079 427 20,5
Tirol 1 466 1 840 374 1 674 2 101 428 20,3
Vorarlberg 1 440 1 827 386 1 644 2 085 441 21,2
Wien 1 421 1 815 394 1 637 2 090 454 21,7

Produzierender Bereich (B–F) 1 530 1 922 392 1 631 2 049 418 20,4
Burgenland 1 513 1 898 385 1 605 2 014 409 20,3
Kärnten 1 550 1 945 396 1 631 2 048 417 20,3
Niederösterreich 1 534 1 927 393 1 630 2 047 417 20,4
Oberösterreich 1 515 1 918 403 1 619 2 050 431 21,0
Salzburg 1 530 1 916 386 1 639 2 053 414 20,2
Steiermark 1 530 1 920 390 1 636 2 052 417 20,3
Tirol 1 546 1 927 381 1 644 2 049 405 19,8
Vorarlberg 1 517 1 907 390 1 633 2 053 420 20,5
Wien 1 546 1 929 383 1 643 2 050 407 19,9

Dienstleistungsbereich (G–N, P–S) 1 394 1 779 385 1 647 2 102 454 21,6
Burgenland 1 407 1 816 408 1 650 2 128 478 22,5
Kärnten 1 415 1 786 371 1 663 2 100 437 20,8
Niederösterreich 1 365 1 780 416 1 607 2 097 490 23,3
Oberösterreich 1 391 1 757 367 1 656 2 092 437 20,9
Salzburg 1 423 1 808 385 1 662 2 111 449 21,3
Steiermark 1 376 1 734 358 1 663 2 096 433 20,7
Tirol 1 424 1 795 371 1 691 2 132 441 20,7
Vorarlberg 1 383 1 767 384 1 653 2 111 458 21,7
Wien 1 400 1 796 396 1 636 2 098 462 22,0

ÖNACE-Abschnitte
B	 Bergbau 1 673 2 028 355 1 751 2 123 372 17,5

Burgenland G G G G G G G
Kärnten 1 598 1 937 339 1 713 2 076 363 17,5
Niederösterreich 1 689 2 064 375 1 754 2 143 390 18,2
Oberösterreich 1 615 1 952 337 1 764 2 132 368 17,3
Salzburg G G G G G G G
Steiermark 1 729 2 063 334 1 755 2 094 339 16,2
Tirol 1 696 2 092 396 1 692 2 087 395 18,9
Vorarlberg . . . . . . .
Wien . . . . . . .

C	 Herstellung von Waren 1 514 1 913 399 1 620 2 047 427 20,9
Burgenland 1 502 1 908 406 1 605 2 039 434 21,3
Kärnten 1 534 1 949 415 1 614 2 050 436 21,3
Niederösterreich 1 526 1 925 400 1 622 2 047 425 20,8
Oberösterreich 1 499 1 909 411 1 608 2 048 441 21,5
Salzburg 1 516 1 908 392 1 625 2 046 421 20,6
Steiermark 1 514 1 913 399 1 621 2 048 427 20,9
Tirol 1 514 1 895 381 1 627 2 037 410 20,1
Vorarlberg 1 509 1 903 394 1 629 2 054 425 20,7
Wien 1 532 1 908 376 1 643 2 047 403 19,7



Tabellenteil: Arbeitskostenerhebung 2020

58

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008),  
Region

Geleistete 
Arbeits
stunden

Bezahlte 
Arbeits
stunden

Ausfall
stunden

Geleistete 
Arbeits
stunden

Bezahlte 
Arbeits
stunden

Ausfall
stunden

Anteil der 
Ausfall

stunden an 
bezahlten 

Arbeits
stunden in %

je Arbeitnehmer:in je Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquivalenten

D	 Energieversorgung 1 533 1 962 429 1 601 2 050 448 21,9
Burgenland G G G G G G G
Kärnten 1 578 1 962 384 1 634 2 032 398 19,6
Niederösterreich 1 609 2 059 450 1 668 2 134 466 21,8
Oberösterreich 1 464 1 861 397 1 548 1 968 420 21,3
Salzburg G G G G G G G
Steiermark 1 503 1 937 434 1 600 2 062 462 22,4
Tirol 1 551 1 963 412 1 603 2 029 426 21,0
Vorarlberg 1 571 1 925 354 1 649 2 021 372 18,4
Wien 1 530 2 002 473 1 574 2 061 486 23,6

E	 Wasserversorgung und Abfallentsorgung 1 601 1 989 388 1 719 2 135 417 19,5
Burgenland 1 631 2 011 380 1 705 2 102 397 18,9
Kärnten 1 547 1 939 392 1 649 2 068 418 20,2
Niederösterreich 1 724 2 046 322 1 804 2 141 337 15,7
Oberösterreich 1 493 1 895 402 1 654 2 099 445 21,2
Salzburg 1 769 2 109 340 1 872 2 232 360 16,1
Steiermark 1 586 2 000 414 1 709 2 155 447 20,7
Tirol 1 604 2 018 415 1 752 2 205 453 20,5
Vorarlberg 1 538 1 975 437 1 601 2 056 455 22,1
Wien 1 468 1 911 443 1 568 2 040 473 23,2

F	 Bau 1 563 1 934 371 1 653 2 046 392 19,2
Burgenland 1 526 1 872 346 1 593 1 953 361 18,5
Kärnten 1 590 1 931 341 1 680 2 041 361 17,7
Niederösterreich 1 526 1 906 380 1 625 2 029 405 19,9
Oberösterreich 1 575 1 954 379 1 657 2 056 399 19,4
Salzburg 1 537 1 911 374 1 648 2 049 401 19,6
Steiermark 1 570 1 925 355 1 673 2 050 378 18,4
Tirol 1 608 1 982 374 1 675 2 065 390 18,9
Vorarlberg 1 548 1 921 373 1 653 2 052 398 19,4
Wien 1 568 1 943 375 1 656 2 052 396 19,3

G	 Handel 1 380 1 767 387 1 614 2 068 453 21,9
Burgenland 1 367 1 760 392 1 610 2 072 462 22,3
Kärnten 1 356 1 750 394 1 606 2 072 467 22,5
Niederösterreich 1 378 1 771 393 1 610 2 069 459 22,2
Oberösterreich 1 376 1 756 380 1 616 2 063 447 21,7
Salzburg 1 386 1 780 394 1 607 2 064 457 22,1
Steiermark 1 378 1 753 375 1 625 2 068 442 21,4
Tirol 1 362 1 754 392 1 619 2 084 466 22,3
Vorarlberg 1 410 1 786 376 1 634 2 070 436 21,1
Wien 1 391 1 782 392 1 611 2 064 454 22,0

H	 Verkehr 1 588 2 039 451 1 699 2 182 483 22,1
Burgenland 1 713 2 105 392 1 818 2 234 416 18,6
Kärnten 1 655 2 071 416 1 741 2 178 437 20,1
Niederösterreich 1 462 2 014 551 1 579 2 175 596 27,4
Oberösterreich 1 630 2 050 420 1 744 2 194 449 20,5
Salzburg 1 644 2 061 417 1 746 2 189 443 20,2
Steiermark 1 659 2 060 400 1 777 2 206 429 19,4
Tirol 1 624 2 047 423 1 734 2 185 452 20,7
Vorarlberg 1 680 2 077 397 1 780 2 200 420 19,1
Wien 1 558 2 008 450 1 670 2 153 483 22,4
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008),  
Region

Geleistete 
Arbeits
stunden

Bezahlte 
Arbeits
stunden

Ausfall
stunden

Geleistete 
Arbeits
stunden

Bezahlte 
Arbeits
stunden

Ausfall
stunden

Anteil der 
Ausfall

stunden an 
bezahlten 

Arbeits
stunden in %

je Arbeitnehmer:in je Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquivalenten

I	 Beherbergung und Gastronomie 1 313 1 825 513 1 552 2 158 606 28,1
Burgenland 1 265 1 870 605 1 430 2 114 684 32,4
Kärnten 1 429 1 872 442 1 669 2 186 517 23,6
Niederösterreich 1 194 1 670 476 1 529 2 139 610 28,5
Oberösterreich 1 271 1 775 505 1 506 2 104 598 28,4
Salzburg 1 485 1 952 467 1 676 2 204 527 23,9
Steiermark 1 244 1 732 488 1 535 2 137 603 28,2
Tirol 1 570 1 999 430 1 768 2 251 484 21,5
Vorarlberg 1 345 1 852 506 1 580 2 174 595 27,3
Wien 1 188 1 798 610 1 404 2 125 721 33,9

J	 Information und Kommunikation 1 547 1 903 356 1 691 2 080 389 18,7
Burgenland 1 478 1 808 329 1 698 2 076 378 18,2
Kärnten 1 563 1 941 378 1 681 2 087 406 19,5
Niederösterreich 1 515 1 881 365 1 676 2 081 404 19,4
Oberösterreich 1 539 1 874 335 1 688 2 056 368 17,9
Salzburg 1 467 1 840 373 1 641 2 058 418 20,3
Steiermark 1 475 1 842 367 1 665 2 080 414 19,9
Tirol 1 536 1 926 390 1 663 2 086 423 20,3
Vorarlberg 1 483 1 863 380 1 681 2 111 430 20,4
Wien 1 569 1 923 353 1 703 2 086 383 18,4

K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 1 488 1 808 319 1 708 2 075 367 17,7
Burgenland 1 472 1 789 317 1 698 2 064 366 17,7
Kärnten 1 504 1 820 316 1 702 2 060 358 17,4
Niederösterreich 1 414 1 734 320 1 684 2 065 381 18,5
Oberösterreich 1 442 1 753 312 1 692 2 058 366 17,8
Salzburg 1 478 1 812 334 1 681 2 060 379 18,4
Steiermark 1 470 1 784 314 1 704 2 068 364 17,6
Tirol 1 456 1 779 323 1 695 2 071 376 18,1
Vorarlberg 1 465 1 775 309 1 701 2 061 359 17,4
Wien 1 540 1 861 321 1 732 2 094 361 17,3

L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 1 487 1 829 342 1 683 2 071 387 18,7
Burgenland 1 179 1 408 229 1 764 2 107 343 16,3
Kärnten 1 313 1 582 269 1 711 2 062 351 17,0
Niederösterreich 1 495 1 819 324 1 683 2 048 365 17,8
Oberösterreich 1 405 1 762 356 1 633 2 048 414 20,2
Salzburg 1 540 1 831 291 1 789 2 127 338 15,9
Steiermark 1 469 1 810 342 1 682 2 074 391 18,9
Tirol 1 371 1 862 491 1 504 2 042 539 26,4
Vorarlberg 1 428 1 805 377 1 644 2 078 434 20,9
Wien 1 571 1 917 346 1 701 2 075 375 18,1

M	 Freiberufliche/techn. Dienstleistungen 1 492 1 830 338 1 715 2 103 388 18,5
Burgenland 1 486 1 795 309 1 744 2 106 363 17,2
Kärnten 1 449 1 815 366 1 679 2 103 424 20,2
Niederösterreich 1 509 1 839 331 1 721 2 098 377 18,0
Oberösterreich 1 462 1 822 361 1 666 2 078 411 19,8
Salzburg 1 533 1 841 308 1 765 2 119 354 16,7
Steiermark 1 460 1 799 340 1 705 2 102 397 18,9
Tirol 1 495 1 842 347 1 699 2 093 394 18,8
Vorarlberg 1 456 1 773 317 1 718 2 092 375 17,9
Wien 1 510 1 843 333 1 733 2 116 383 18,1
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008),  
Region

Geleistete 
Arbeits
stunden

Bezahlte 
Arbeits
stunden

Ausfall
stunden

Geleistete 
Arbeits
stunden

Bezahlte 
Arbeits
stunden

Ausfall
stunden

Anteil der 
Ausfall

stunden an 
bezahlten 

Arbeits
stunden in %

je Arbeitnehmer:in je Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquivalenten

N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 1 417 1 783 365 1 658 2 085 427 20,5
Burgenland 1 449 1 800 351 1 683 2 091 408 19,5
Kärnten 1 511 1 845 334 1 697 2 072 375 18,1
Niederösterreich 1 387 1 787 400 1 623 2 092 469 22,4
Oberösterreich 1 427 1 769 343 1 673 2 075 402 19,4
Salzburg 1 397 1 800 403 1 643 2 117 474 22,4
Steiermark 1 420 1 762 341 1 677 2 080 403 19,4
Tirol 1 399 1 762 364 1 662 2 094 432 20,6
Vorarlberg 1 439 1 791 352 1 669 2 077 408 19,6
Wien 1 412 1 787 374 1 649 2 087 437 21,0

P	 Erziehung und Unterricht 1 218 1 498 281 1 704 2 097 393 18,7
Burgenland 1 143 1 740 597 1 371 2 088 716 34,3
Kärnten 1 181 1 450 270 1 707 2 097 390 18,6
Niederösterreich 1 123 1 465 342 1 577 2 058 480 23,3
Oberösterreich 1 265 1 556 291 1 711 2 104 393 18,7
Salzburg 1 089 1 319 231 1 731 2 097 366 17,5
Steiermark 1 253 1 489 236 1 771 2 104 334 15,9
Tirol 1 287 1 564 277 1 752 2 129 377 17,7
Vorarlberg 988 1 526 538 1 357 2 096 739 35,3
Wien 1 212 1 491 278 1 700 2 090 390 18,7

Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 1 295 1 657 362 1 643 2 102 459 21,9
Burgenland 1 430 1 766 336 1 796 2 219 422 19,0
Kärnten 1 270 1 598 329 1 640 2 064 424 20,6
Niederösterreich 1 220 1 566 346 1 603 2 058 455 22,1
Oberösterreich 1 267 1 580 313 1 690 2 108 417 19,8
Salzburg 1 278 1 617 339 1 660 2 100 440 21,0
Steiermark 1 305 1 626 321 1 669 2 079 410 19,7
Tirol 1 339 1 645 306 1 738 2 135 397 18,6
Vorarlberg 1 168 1 475 306 1 676 2 115 439 20,8
Wien 1 317 1 773 455 1 566 2 107 541 25,7

R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 1 197 1 703 507 1 482 2 109 628 29,7
Burgenland 1 465 1 938 473 1 587 2 099 513 24,4
Kärnten 1 378 1 830 452 1 611 2 140 529 24,7
Niederösterreich 1 135 1 694 558 1 409 2 101 693 33,0
Oberösterreich 1 141 1 715 574 1 413 2 124 711 33,5
Salzburg 1 420 1 797 376 1 636 2 070 434 21,0
Steiermark 1 017 1 501 484 1 434 2 116 682 32,2
Tirol 1 304 1 753 449 1 550 2 084 533 25,6
Vorarlberg 1 147 1 601 454 1 488 2 078 589 28,4
Wien 1 200 1 731 531 1 472 2 124 651 30,7

S	 Sonst. Dienstleistungen 1 322 1 749 427 1 594 2 109 515 24,4
Burgenland 1 382 1 896 514 1 520 2 085 565 27,1
Kärnten 1 379 1 749 370 1 655 2 099 444 21,2
Niederösterreich 1 304 1 767 464 1 559 2 113 555 26,2
Oberösterreich 1 278 1 731 453 1 562 2 115 553 26,2
Salzburg 1 389 1 849 460 1 607 2 139 532 24,9
Steiermark 1 319 1 784 466 1 557 2 106 549 26,1
Tirol 1 194 1 580 387 1 606 2 126 520 24,5
Vorarlberg 1 019 1 446 427 1 484 2 106 622 29,5
Wien 1 402 1 788 386 1 646 2 099 453 21,6

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020. – Ergebnisse auf Ebene von Arbeitsstätten. Auszubildende sind Lehrlinge und Kran-
kenpflegeschüler:innen. – Ohne Erhebungseinheiten (Unternehmen, Arbeitsgemeinschaften, Körperschaften öffentlichen Rechts, Be-
triebe und Verbände von Körperschaften öffentlichen Rechts, Vereine) mit weniger als zehn unselbständig Beschäftigten. Ohne Arbeits-
stätten von Erhebungseinheiten des ÖNACE 2008-Abschnitts O Öffentliche Verwaltung: dies betrifft v. a. die Abschnitte P und Q sowie 
F und R. – G: Daten, die weniger als drei Arbeitsstätten betreffen, werden aufgrund gesetzlicher Geheimhaltungsbestimmungen nicht 
ausgewiesen; zur Verhinderung von Differenzbildungen sind zudem Gegenlöschungen vorgenommen worden.
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1.3  �Arbeitskosten

Tabelle 1.3.1.a  
Arbeitskosten je Arbeitsstunde und je Arbeitnehmer:in (inkl. Auszubildende) 2020 
nach ÖNACE 2008

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008)

Arbeitskosten in Euro je …

geleistete 
Arbeitsstunde

bezahlte 
Arbeitsstunde

Arbeitnehmer:in Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquivalenten

im Jahr im Monat im Jahr im Monat

Insgesamt (B–N, P–S) 36,38 28,66 52 263 4 355 59 718 4 977
Produzierender Bereich (B–F) 39,30 31,28 60 131 5 011 64 100 5 342
Dienstleistungsbereich (G–N, P–S) 34,91 27,36 48 677 4 056 57 505 4 792

ÖNACE-Abschnitte und -Abteilungen
B	 Bergbau 40,76 33,62 68 197 5 683 71 375 5 948

05	 Kohlenbergbau . . . . . .
06	 Gewinnung v. Erdöl und Erdgas 76,67 60,14 118 313 9 859 122 992 10 249
07	 Erzbergbau . . . . . .
08	 Gewinnung v. Steinen; sonst. Bergbau 35,33 29,37 59 872 4 989 62 733 5 228
09	 Dienstleistungen für den Bergbau . . . . . .

C	 Herstellung von Waren 39,92 31,59 60 433 5 036 64 669 5 389
10	 H. v. Nahrungs- und Futtermitteln 28,51 23,08 41 774 3 481 47 516 3 960
11	 Getränkeherstellung 39,19 31,88 61 054 5 088 65 395 5 450
12	 Tabakverarbeitung . . . . . .
13	 H. v. Textilien 30,00 23,92 46 564 3 880 50 937 4 245
14	 H. v. Bekleidung 30,08 22,91 39 391 3 283 48 199 4 017
15	 H. v. Leder/-waren und Schuhen 26,74 19,18 36 687 3 057 39 729 3 311
16	 H. v. Holzwaren; Korbwaren 32,82 26,73 51 846 4 320 55 423 4 619
17	 H. v. Papier/Pappe und Waren daraus 44,72 35,72 68 212 5 684 71 251 5 938
18	 H. v. Druckerzeugnissen 40,95 31,47 57 941 4 828 64 968 5 414
19	 Kokerei und Mineralölverarbeitung 82,88 64,18 127 492 10 624 130 341 10 862
20	 H. v. chemischen Erzeugnissen 49,80 40,13 76 692 6 391 81 342 6 779
21	 H. v. pharmazeutischen Erzeugnissen 51,42 42,65 80 237 6 686 85 927 7 161
22	 H. v. Gummi- und Kunststoffwaren 36,71 28,12 54 289 4 524 57 705 4 809
23	 H. v. Glas/-waren, Keramik u. Ä. 38,22 30,68 59 834 4 986 63 373 5 281
24	 Metallerzeugung und -bearbeitung 45,52 34,79 68 000 5 667 70 946 5 912
25	 H. v. Metallerzeugnissen 36,57 28,92 55 794 4 649 59 134 4 928
26	 H. v. Datenverarbeitungsgeräten 47,03 37,58 70 938 5 912 76 304 6 359
27	 H. v. elektrischen Ausrüstungen 43,90 34,54 66 138 5 512 70 471 5 873
28	 Maschinenbau 43,01 33,78 65 956 5 496 69 435 5 786
29	 H. v. Kraftwagen und -teilen 42,81 33,06 64 397 5 366 67 450 5 621
30	 Sonst. Fahrzeugbau 48,68 38,38 70 749 5 896 75 250 6 271
31	 H. v. Möbeln 28,48 22,55 42 513 3 543 46 797 3 900
32	 H. v. sonst. Waren 36,83 28,38 52 482 4 373 57 728 4 811
33	 Reparatur/Installation v. Maschinen 43,17 35,22 68 881 5 740 72 632 6 053

D	 Energieversorgung 57,77 45,13 88 543 7 379 92 495 7 708
35	 Energieversorgung 57,77 45,13 88 543 7 379 92 495 7 708

E	 Wasserversorgung und Abfallentsorgung 33,39 26,88 53 467 4 456 57 402 4 784
36	 Wasserversorgung 48,20 38,23 76 910 6 409 79 842 6 654
37	 Abwasserentsorgung 38,28 30,62 61 309 5 109 65 020 5 418
38	 Abfallbehandlung 31,60 25,45 50 677 4 223 54 569 4 547
39	 Beseitigung v. Umweltverschmutzungen 36,64 31,30 55 587 4 632 62 561 5 213

F	 Bau 36,27 29,31 56 696 4 725 59 966 4 997
41	 Hochbau 40,22 32,30 62 899 5 242 66 014 5 501
42	 Tiefbau 45,21 36,17 73 826 6 152 75 726 6 310
43	 Sonst. Bautätigkeiten 32,38 26,31 50 144 4 179 53 584 4 465

G	 Handel 32,19 25,13 44 411 3 701 51 967 4 331
45	 Kfz-Handel und -reparatur 33,93 25,77 49 248 4 104 52 873 4 406
46	 Großhandel 39,74 31,52 60 296 5 025 65 190 5 433
47	 Einzelhandel 26,28 20,44 33 628 2 802 42 343 3 529
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008)

Arbeitskosten in Euro je …

geleistete 
Arbeitsstunde

bezahlte 
Arbeitsstunde

Arbeitnehmer:in Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquivalenten

im Jahr im Monat im Jahr im Monat

H	 Verkehr 32,68 25,45 51 885 4 324 55 521 4 627
49	 Landverkehr 29,10 23,53 49 073 4 089 52 290 4 358
50	 Schifffahrt 26,43 13,70 28 377 2 365 28 627 2 386
51	 Luftfahrt 45,29 17,33 30 017 2 501 35 151 2 929
52	 Dienstleistungen für den Verkehr 39,71 30,35 61 472 5 123 64 650 5 387
53	 Post- und Kurierdienste 30,81 24,47 48 394 4 033 53 348 4 446

I	 Beherbergung und Gastronomie 20,11 14,46 26 402 2 200 31 213 2 601
55	 Beherbergung 21,41 15,34 30 145 2 512 33 481 2 790
56	 Gastronomie 18,99 13,71 23 574 1 965 29 295 2 441

J	 Information und Kommunikation 49,20 40,00 76 115 6 343 83 213 6 934
58	 Verlagswesen 45,94 35,62 64 735 5 395 73 958 6 163
59	 Filmherstellung/-verleih; Kinos 37,11 26,61 43 662 3 638 55 998 4 666
60	 Rundfunkveranstalter 61,19 50,11 93 041 7 753 106 165 8 847
61	 Telekommunikation 47,79 38,33 76 345 6 362 81 255 6 771
62	 IT-Dienstleistungen 48,24 40,09 76 650 6 388 82 783 6 899
63	 Informationsdienstleistungen 52,53 42,62 83 100 6 925 88 887 7 407

K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 55,33 45,55 82 340 6 862 94 504 7 875
64	 Finanzdienstleistungen 57,07 46,90 83 331 6 944 97 426 8 119
65	 Versicherungen und Pensionskassen 52,23 43,01 80 829 6 736 88 893 7 408
66	 Sonst. Finanz-/Versicherungsleistungen 51,49 43,03 78 695 6 558 89 584 7 465

L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 38,15 31,02 56 739 4 728 64 230 5 353
68	 Grundstücks- und Wohnungswesen 38,15 31,02 56 739 4 728 64 230 5 353

M	 Freiberufliche/techn. Dienstleistungen 45,40 37,02 67 736 5 645 77 871 6 489
69	 Rechtsberatung und Wirtschaftsprüfung 35,71 30,17 51 695 4 308 64 239 5 353
70	 Unternehmensführung, -beratung 60,28 48,64 92 445 7 704 100 900 8 408
71	 Architektur- und Ingenieurbüros 39,58 31,70 60 211 5 018 67 120 5 593
72	 Forschung und Entwicklung 45,93 38,71 69 418 5 785 81 045 6 754
73	 Werbung und Marktforschung 32,87 25,92 44 339 3 695 54 957 4 580
74	 Sonst. freiberufl./techn. Tätigkeiten 35,32 28,71 55 065 4 589 61 169 5 097
75	 Veterinärwesen 24,24 19,43 28 798 2 400 41 072 3 423

N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 26,69 21,22 37 823 3 152 44 242 3 687
77	 Vermietung v. beweglichen Sachen 33,84 26,63 53 739 4 478 56 394 4 700
78	 Arbeitskräfteüberlassung 29,51 24,05 46 677 3 890 49 468 4 122
79	 Reisebüros und Reiseveranstalter 27,60 18,60 34 684 2 890 38 787 3 232
80	 Private Wach- und Sicherheitsdienste 21,83 16,29 28 522 2 377 35 222 2 935
81	 Gebäudebetreuung; Gartenbau 22,09 17,64 28 025 2 335 37 157 3 096
82	 Wirtschaftliche Dienstleistungen a. n. g. 29,00 22,66 38 847 3 237 47 339 3 945

P	 Erziehung und Unterricht 37,36 30,37 45 501 3 792 63 674 5 306
85	 Erziehung und Unterricht 37,36 30,37 45 501 3 792 63 674 5 306

Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 35,09 27,42 45 449 3 787 57 649 4 804
86	 Gesundheitswesen 38,92 30,04 53 055 4 421 64 534 5 378
87	 Alten- und Pflegeheime 31,98 25,61 40 799 3 400 52 294 4 358
88	 Sozialwesen 29,44 23,15 34 793 2 899 47 596 3 966

R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 36,84 25,88 44 077 3 673 54 588 4 549
90	 Künstlerische Tätigkeiten 39,70 27,32 47 514 3 960 57 936 4 828
91	 Bibliotheken und Museen 31,51 23,66 39 178 3 265 50 060 4 172
92	 Spiel-, Wett- und Lotteriewesen 47,56 28,43 55 296 4 608 58 813 4 901
93	 Dienstleistungen Sport/Unterhaltung 33,15 24,51 39 317 3 276 51 835 4 320

S	 Sonst. Dienstleistungen 32,05 24,22 42 364 3 530 51 071 4 256
94	 Interessenvertretungen und Vereine 39,42 31,69 52 629 4 386 66 473 5 539
95	 Reparatur v. Gebrauchsgütern 31,28 23,86 43 270 3 606 49 143 4 095
96	 Sonst. Dienstleistungen a. n. g 20,90 14,48 27 178 2 265 30 765 2 564

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020. – Ergebnisse auf Ebene von Arbeitsstätten. Auszubildende sind Lehrlinge und Kran-
kenpflegeschüler:innen. – Ohne Erhebungseinheiten (Unternehmen, Arbeitsgemeinschaften, Körperschaften öffentlichen Rechts, Betrie-
be und Verbände von Körperschaften öffentlichen Rechts, Vereine) mit weniger als zehn unselbständig Beschäftigten. Ohne Arbeitsstät-
ten von Erhebungseinheiten des ÖNACE 2008-Abschnitts O Öffentl. Verwaltung; dies betrifft v. a. die Abschnitte P und Q sowie F und R. – 
G: Daten, die weniger als drei Arbeitsstätten betreffen, werden aufgrund gesetzlicher Geheimhaltungsbestimmungen nicht ausgewiesen; 
zur Verhinderung von Differenzbildungen sind zudem Gegenlöschungen vorgenommen worden.
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Tabelle 1.3.1.b  
Arbeitskosten je Arbeitsstunde und je Arbeitnehmer:in (inkl. Auszubildende) 2020 
nach Bundesland (NUTS 2) und ÖNACE 2008

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008),  
Region

Arbeitskosten in Euro je … 

geleistete 
Arbeitsstunde

bezahlte 
Arbeitsstunde

Arbeitnehmer:in Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquivalenten

im Jahr im Monat im Jahr im Monat

Insgesamt (B–N, P–S) 36,38 28,66 52 263 4 355 59 718 4 977
Burgenland 30,11 23,57 43 439 3 620 49 204 4 100
Kärnten 34,36 27,27 50 116 4 176 56 763 4 730
Niederösterreich 34,04 26,48 48 567 4 047 55 015 4 585
Oberösterreich 36,41 28,79 52 547 4 379 59 679 4 973
Salzburg 35,17 27,79 51 015 4 251 58 238 4 853
Steiermark 34,63 27,52 49 619 4 135 57 213 4 768
Tirol 35,12 27,97 51 474 4 289 58 780 4 898
Vorarlberg 35,55 28,03 51 198 4 266 58 445 4 870
Wien 40,78 31,93 57 936 4 828 66 741 5 562

Produzierender Bereich (B–F) 39,30 31,28 60 131 5 011 64 100 5 342
Burgenland 33,63 26,81 50 872 4 239 53 981 4 498
Kärnten 39,36 31,36 60 998 5 083 64 213 5 351
Niederösterreich 37,24 29,65 57 136 4 761 60 690 5 058
Oberösterreich 40,23 31,78 60 956 5 080 65 144 5 429
Salzburg 37,53 29,96 57 420 4 785 61 523 5 127
Steiermark 38,23 30,47 58 495 4 875 62 542 5 212
Tirol 38,76 31,09 59 908 4 992 63 705 5 309
Vorarlberg 40,06 31,87 60 781 5 065 65 421 5 452
Wien 44,15 35,38 68 252 5 688 72 524 6 044

Dienstleistungsbereich (G–N, P–S) 34,91 27,36 48 677 4 056 57 505 4 792
Burgenland 28,22 21,87 39 713 3 309 46 558 3 880
Kärnten 31,73 25,13 44 891 3 741 52 768 4 397
Niederösterreich 31,97 24,50 43 622 3 635 51 383 4 282
Oberösterreich 33,35 26,39 46 381 3 865 55 215 4 601
Salzburg 34,30 27,00 48 812 4 068 57 007 4 751
Steiermark 32,27 25,60 44 398 3 700 53 669 4 472
Tirol 33,06 26,23 47 090 3 924 55 921 4 660
Vorarlberg 31,91 24,98 44 151 3 679 52 750 4 396
Wien 40,17 31,32 56 246 4 687 65 699 5 475

ÖNACE-Abschnitte
B	 Bergbau 40,76 33,62 68 197 5 683 71 375 5 948

Burgenland G G G G G G
Kärnten 42,01 34,65 67 106 5 592 71 945 5 995
Niederösterreich 40,60 33,22 68 553 5 713 71 200 5 933
Oberösterreich 45,84 37,93 74 025 6 169 80 879 6 740
Salzburg G G G G G G
Steiermark 38,02 31,87 65 742 5 478 66 725 5 560
Tirol 37,45 30,36 63 512 5 293 63 367 5 281
Vorarlberg . . . . . .
Wien . . . . . .

C	 Herstellung von Waren 39,92 31,59 60 433 5 036 64 669 5 389
Burgenland 33,52 26,39 50 349 4 196 53 801 4 483
Kärnten 39,22 30,87 60 169 5 014 63 301 5 275
Niederösterreich 38,14 30,22 58 193 4 849 61 853 5 154
Oberösterreich 40,38 31,69 60 513 5 043 64 918 5 410
Salzburg 37,11 29,48 56 250 4 688 60 317 5 026
Steiermark 39,40 31,18 59 657 4 971 63 867 5 322
Tirol 39,14 31,26 59 252 4 938 63 689 5 307
Vorarlberg 40,21 31,88 60 665 5 055 65 483 5 457
Wien 47,60 38,22 72 916 6 076 78 220 6 518
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008),  
Region

Arbeitskosten in Euro je … 

geleistete 
Arbeitsstunde

bezahlte 
Arbeitsstunde

Arbeitnehmer:in Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquivalenten

im Jahr im Monat im Jahr im Monat

D	 Energieversorgung 57,77 45,13 88 543 7 379 92 495 7 708
Burgenland G G G G G G
Kärnten 58,29 46,87 91 971 7 664 95 265 7 939
Niederösterreich 66,82 52,23 107 535 8 961 111 453 9 288
Oberösterreich 62,83 49,43 91 993 7 666 97 272 8 106
Salzburg G G G G G G
Steiermark 49,66 38,53 74 622 6 218 79 439 6 620
Tirol 59,26 46,83 91 914 7 660 95 015 7 918
Vorarlberg 55,47 45,26 87 112 7 259 91 473 7 623
Wien 54,81 41,88 83 865 6 989 86 301 7 192

E	 Wasserversorgung und Abfallentsorgung 33,39 26,88 53 467 4 456 57 402 4 784
Burgenland 34,29 27,82 55 939 4 662 58 473 4 873
Kärnten 40,94 32,66 63 323 5 277 67 520 5 627
Niederösterreich 30,16 25,41 51 996 4 333 54 410 4 534
Oberösterreich 38,63 30,44 57 677 4 806 63 904 5 325
Salzburg 24,46 20,51 43 255 3 605 45 773 3 814
Steiermark 31,93 25,31 50 638 4 220 54 558 4 546
Tirol 31,50 25,03 50 517 4 210 55 189 4 599
Vorarlberg 35,15 27,37 54 044 4 504 56 263 4 689
Wien 45,13 34,68 66 269 5 522 70 754 5 896

F	 Bau 36,27 29,31 56 696 4 725 59 966 4 997
Burgenland 31,69 25,84 48 372 4 031 50 466 4 206
Kärnten 35,56 29,28 56 539 4 712 59 738 4 978
Niederösterreich 33,99 27,21 51 872 4 323 55 223 4 602
Oberösterreich 38,30 30,87 60 315 5 026 63 451 5 288
Salzburg 37,35 30,03 57 403 4 784 61 540 5 128
Steiermark 34,61 28,23 54 344 4 529 57 894 4 824
Tirol 36,39 29,52 58 516 4 876 60 951 5 079
Vorarlberg 37,47 30,19 58 015 4 835 61 949 5 162
Wien 37,99 30,67 59 592 4 966 62 930 5 244

G	 Handel 32,19 25,13 44 411 3 701 51 967 4 331
Burgenland 25,19 19,57 34 441 2 870 40 549 3 379
Kärnten 27,75 21,50 37 636 3 136 44 564 3 714
Niederösterreich 31,40 24,44 43 276 3 606 50 562 4 213
Oberösterreich 30,46 23,86 41 908 3 492 49 216 4 101
Salzburg 35,22 27,42 48 823 4 069 56 593 4 716
Steiermark 27,97 21,98 38 541 3 212 45 449 3 787
Tirol 29,20 22,67 39 760 3 313 47 262 3 939
Vorarlberg 30,81 24,32 43 438 3 620 50 353 4 196
Wien 38,81 30,28 53 971 4 498 62 507 5 209

H	 Verkehr 32,68 25,45 51 885 4 324 55 521 4 627
Burgenland 25,96 21,12 44 465 3 705 47 185 3 932
Kärnten 32,38 25,88 53 584 4 465 56 362 4 697
Niederösterreich 33,97 24,67 49 669 4 139 53 648 4 471
Oberösterreich 31,80 25,28 51 839 4 320 55 463 4 622
Salzburg 31,23 24,91 51 337 4 278 54 526 4 544
Steiermark 30,28 24,39 50 240 4 187 53 809 4 484
Tirol 32,31 25,63 52 475 4 373 56 012 4 668
Vorarlberg 29,41 23,79 49 423 4 119 52 351 4 363
Wien 35,95 27,88 55 986 4 666 60 026 5 002
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008),  
Region

Arbeitskosten in Euro je … 

geleistete 
Arbeitsstunde

bezahlte 
Arbeitsstunde

Arbeitnehmer:in Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquivalenten

im Jahr im Monat im Jahr im Monat

I	 Beherbergung und Gastronomie 20,11 14,46 26 402 2 200 31 213 2 601
Burgenland 18,75 12,68 23 722 1 977 26 818 2 235
Kärnten 19,72 15,06 28 185 2 349 32 921 2 743
Niederösterreich 18,25 13,05 21 794 1 816 27 906 2 326
Oberösterreich 20,42 14,62 25 949 2 162 30 750 2 562
Salzburg 20,57 15,65 30 552 2 546 34 484 2 874
Steiermark 19,20 13,79 23 883 1 990 29 472 2 456
Tirol 21,05 16,53 33 047 2 754 37 213 3 101
Vorarlberg 20,50 14,90 27 584 2 299 32 391 2 699
Wien 20,66 13,65 24 549 2 046 29 006 2 417

J	 Information und Kommunikation 49,20 40,00 76 115 6 343 83 213 6 934
Burgenland 38,51 31,50 56 929 4 744 65 381 5 448
Kärnten 49,01 39,47 76 599 6 383 82 377 6 865
Niederösterreich 43,59 35,12 66 059 5 505 73 083 6 090
Oberösterreich 45,95 37,73 70 718 5 893 77 571 6 464
Salzburg 42,36 33,77 62 144 5 179 69 494 5 791
Steiermark 40,78 32,66 60 152 5 013 67 915 5 660
Tirol 45,92 36,62 70 536 5 878 76 386 6 365
Vorarlberg 41,79 33,27 61 994 5 166 70 246 5 854
Wien 52,40 42,77 82 240 6 853 89 246 7 437

K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 55,33 45,55 82 340 6 862 94 504 7 875
Burgenland 49,78 40,97 73 283 6 107 84 542 7 045
Kärnten 50,14 41,43 75 400 6 283 85 330 7 111
Niederösterreich 51,89 42,31 73 365 6 114 87 372 7 281
Oberösterreich 53,12 43,68 76 591 6 383 89 874 7 489
Salzburg 51,47 41,99 76 072 6 339 86 499 7 208
Steiermark 52,50 43,25 77 171 6 431 89 453 7 454
Tirol 52,60 43,05 76 568 6 381 89 145 7 429
Vorarlberg 51,76 42,74 75 852 6 321 88 075 7 340
Wien 60,62 50,15 93 336 7 778 104 996 8 750

L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 38,15 31,02 56 739 4 728 64 230 5 353
Burgenland 35,30 29,56 41 628 3 469 62 269 5 189
Kärnten 30,12 25,00 39 556 3 296 51 533 4 294
Niederösterreich 32,91 27,04 49 202 4 100 55 388 4 616
Oberösterreich 39,40 31,43 55 359 4 613 64 351 5 363
Salzburg 45,53 38,30 70 102 5 842 81 438 6 787
Steiermark 28,74 23,32 42 205 3 517 48 353 4 029
Tirol 41,18 30,32 56 462 4 705 61 925 5 160
Vorarlberg 46,18 36,53 65 933 5 494 75 897 6 325
Wien 40,93 33,53 64 282 5 357 69 596 5 800

M	 Freiberufliche/techn. Dienstleistungen 45,40 37,02 67 736 5 645 77 871 6 489
Burgenland 42,29 35,01 62 843 5 237 73 746 6 146
Kärnten 39,25 31,33 56 888 4 741 65 899 5 492
Niederösterreich 41,12 33,73 62 040 5 170 70 773 5 898
Oberösterreich 45,64 36,60 66 705 5 559 76 055 6 338
Salzburg 48,42 40,32 74 249 6 187 85 450 7 121
Steiermark 41,24 33,46 60 198 5 016 70 325 5 860
Tirol 43,61 35,40 65 202 5 434 74 102 6 175
Vorarlberg 48,85 40,11 71 113 5 926 83 920 6 993
Wien 48,45 39,69 73 145 6 095 83 963 6 997
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008),  
Region

Arbeitskosten in Euro je … 

geleistete 
Arbeitsstunde

bezahlte 
Arbeitsstunde

Arbeitnehmer:in Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquivalenten

im Jahr im Monat im Jahr im Monat

N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 26,69 21,22 37 823 3 152 44 242 3 687
Burgenland 18,94 15,24 27 440 2 287 31 873 2 656
Kärnten 31,60 25,88 47 754 3 979 53 617 4 468
Niederösterreich 24,60 19,09 34 109 2 842 39 929 3 327
Oberösterreich 25,92 20,90 36 975 3 081 43 369 3 614
Salzburg 26,34 20,43 36 785 3 065 43 256 3 605
Steiermark 25,79 20,79 36 621 3 052 43 232 3 603
Tirol 32,85 26,07 45 946 3 829 54 604 4 550
Vorarlberg 23,91 19,22 34 421 2 868 39 914 3 326
Wien 27,51 21,74 38 845 3 237 45 372 3 781

P	 Erziehung und Unterricht 37,36 30,37 45 501 3 792 63 674 5 306
Burgenland 30,02 19,72 34 299 2 858 41 164 3 430
Kärnten 37,44 30,48 44 207 3 684 63 906 5 326
Niederösterreich 35,89 27,51 40 309 3 359 56 606 4 717
Oberösterreich 34,46 28,02 43 602 3 633 58 946 4 912
Salzburg 37,58 31,01 40 921 3 410 65 047 5 421
Steiermark 38,02 31,99 47 632 3 969 67 325 5 610
Tirol 38,38 31,59 49 394 4 116 67 254 5 605
Vorarlberg 29,05 18,80 28 698 2 392 39 408 3 284
Wien 38,30 31,15 46 436 3 870 65 117 5 426

Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 35,09 27,42 45 449 3 787 57 649 4 804
Burgenland 30,51 24,70 43 629 3 636 54 805 4 567
Kärnten 31,08 24,69 39 466 3 289 50 965 4 247
Niederösterreich 29,31 22,84 35 750 2 979 46 992 3 916
Oberösterreich 34,57 27,72 43 806 3 651 58 426 4 869
Salzburg 32,48 25,67 41 499 3 458 53 909 4 492
Steiermark 36,25 29,09 47 300 3 942 60 486 5 041
Tirol 35,77 29,12 47 897 3 991 62 163 5 180
Vorarlberg 37,38 29,62 43 673 3 639 62 636 5 220
Wien 37,23 27,67 49 054 4 088 58 324 4 860

R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 36,84 25,88 44 077 3 673 54 588 4 549
Burgenland 24,39 18,44 35 722 2 977 38 704 3 225
Kärnten 33,46 25,19 46 096 3 841 53 899 4 492
Niederösterreich 28,70 19,24 32 589 2 716 40 427 3 369
Oberösterreich 38,50 25,61 43 932 3 661 54 391 4 533
Salzburg 60,54 47,86 85 993 7 166 99 057 8 255
Steiermark 27,99 18,97 28 476 2 373 40 141 3 345
Tirol 34,90 25,97 45 523 3 794 54 109 4 509
Vorarlberg 32,78 23,48 37 604 3 134 48 786 4 066
Wien 39,86 27,63 47 826 3 986 58 686 4 891

S	 Sonst. Dienstleistungen 32,05 24,22 42 364 3 530 51 071 4 256
Burgenland 27,87 20,32 38 522 3 210 42 362 3 530
Kärnten 27,95 22,04 38 553 3 213 46 266 3 855
Niederösterreich 28,52 21,03 37 176 3 098 44 453 3 704
Oberösterreich 31,15 23,00 39 818 3 318 48 649 4 054
Salzburg 22,36 16,80 31 061 2 588 35 932 2 994
Steiermark 27,33 20,20 36 047 3 004 42 550 3 546
Tirol 32,99 24,92 39 375 3 281 52 976 4 415
Vorarlberg 32,53 22,92 33 146 2 762 48 269 4 022
Wien 38,26 30,00 53 653 4 471 62 982 5 249

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020. – Ergebnisse auf Ebene von Arbeitsstätten. Auszubildende sind Lehrlinge und Kran-
kenpflegeschüler:innen. – Ohne Erhebungseinheiten (Unternehmen, Arbeitsgemeinschaften, Körperschaften öffentlichen Rechts, Be-
triebe und Verbände von Körperschaften öffentlichen Rechts, Vereine) mit weniger als zehn unselbständig Beschäftigten. Ohne Arbeits-
stätten von Erhebungseinheiten des ÖNACE 2008-Abschnitts O Öffentliche Verwaltung: dies betrifft v. a. die Abschnitte P und Q sowie 
F und R. – G: Daten, die weniger als drei Arbeitsstätten betreffen, werden aufgrund gesetzlicher Geheimhaltungsbestimmungen nicht 
ausgewiesen; zur Verhinderung von Differenzbildungen sind zudem Gegenlöschungen vorgenommen worden.
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Tabelle 1.3.1.c  
Arbeitskosten je Arbeitsstunde und je Arbeitnehmer:in (inkl. Auszubildende) 2020 
nach Beschäftigtengrößenklassen und ÖNACE 2008

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008), 
Beschäftigtengrößenklasse

Arbeitskosten in Euro je … 

geleistete 
Arbeitsstunde

bezahlte 
Arbeitsstunde

Arbeitnehmer:in Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquivalenten

im Jahr im Monat im Jahr im Monat

Insgesamt (B–N, P–S) 36,38 28,66 52 263 4 355 59 718 4 977
10 bis 49 30,89 24,41 43 673 3 639 50 947 4 246
50 bis 249 35,33 28,00 52 747 4 396 58 496 4 875
250 bis 499 37,91 30,10 55 982 4 665 62 253 5 188
500 bis 999 40,26 31,68 57 819 4 818 65 680 5 473
1 000 und mehr 40,34 31,44 56 414 4 701 65 615 5 468

Produzierender Bereich (B–F) 39,30 31,28 60 131 5 011 64 100 5 342
10 bis 49 31,23 25,28 46 613 3 884 51 433 4 286
50 bis 249 36,97 29,53 57 385 4 782 60 870 5 072
250 bis 499 39,90 31,84 62 121 5 177 65 193 5 433
500 bis 999 42,76 33,58 65 599 5 467 69 332 5 778
1 000 und mehr 48,62 38,08 74 299 6 192 77 792 6 483

Dienstleistungsbereich (G–N, P–S) 34,91 27,36 48 677 4 056 57 505 4 792
10 bis 49 30,74 24,02 42 417 3 535 50 722 4 227
50 bis 249 34,41 27,17 50 312 4 193 57 161 4 763
250 bis 499 36,45 28,84 51 894 4 325 60 093 5 008
500 bis 999 38,35 30,22 52 500 4 375 62 852 5 238
1 000 und mehr 37,43 29,13 50 837 4 236 61 246 5 104

ÖNACE-Abschnitte und -Abteilungen

B	 Bergbau 40,76 33,62 68 197 5 683 71 375 5 948
10 bis 49 32,89 27,12 55 114 4 593 58 579 4 882
50 bis 249 40,72 34,15 70 675 5 890 73 847 6 154
250 bis 499 G G G G G G
500 bis 999 G G G G G G
1 000 und mehr . . . . . .

05	 Kohlenbergbau . . . . . .
10 bis 49 . . . . . .
50 bis 249 . . . . . .
250 bis 499 . . . . . .
500 bis 999 . . . . . .
1 000 und mehr . . . . . .

06	 Gewinnung v. Erdöl und Erdgas 76,67 60,14 118 313 9 859 122 992 10 249
10 bis 49 . . . . . .
50 bis 249 G G G G G G
250 bis 499 . . . . . .
500 bis 999 G G G G G G
1 000 und mehr . . . . . .

07	 Erzbergbau . . . . . .
10 bis 49 . . . . . .
50 bis 249 . . . . . .
250 bis 499 . . . . . .
500 bis 999 . . . . . .
1 000 und mehr . . . . . .

08	 Gewinnung v. Steinen; sonst. Bergbau 35,33 29,37 59 872 4 989 62 733 5 228
10 bis 49 32,89 27,12 55 114 4 593 58 579 4 882
50 bis 249 G G G G G G
250 bis 499 G G G G G G
500 bis 999 G G G G G G
1 000 und mehr . . . . . .
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008), 
Beschäftigtengrößenklasse

Arbeitskosten in Euro je … 

geleistete 
Arbeitsstunde

bezahlte 
Arbeitsstunde

Arbeitnehmer:in Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquivalenten

im Jahr im Monat im Jahr im Monat

09	 Dienstleistungen für den Bergbau . . . . . .
10 bis 49 . . . . . .
50 bis 249 . . . . . .
250 bis 499 . . . . . .
500 bis 999 . . . . . .
1 000 und mehr . . . . . .

C	 Herstellung von Waren 39,92 31,59 60 433 5 036 64 669 5 389
10 bis 49 30,54 24,45 44 058 3 672 49 965 4 164
50 bis 249 36,77 29,26 56 375 4 698 60 377 5 031
250 bis 499 39,58 31,48 61 098 5 092 64 128 5 344
500 bis 999 41,58 32,53 63 287 5 274 67 047 5 587
1 000 und mehr 48,03 37,65 72 876 6 073 76 505 6 375

10	 H. v. Nahrungs- und Futtermitteln 28,51 23,08 41 774 3 481 47 516 3 960
10 bis 49 22,95 18,59 29 827 2 486 37 540 3 128
50 bis 249 27,72 22,33 41 363 3 447 46 095 3 841
250 bis 499 33,69 28,00 54 843 4 570 57 355 4 780
500 bis 999 31,21 24,08 47 803 3 984 52 597 4 383
1 000 und mehr 34,89 27,78 54 074 4 506 58 203 4 850

11	 Getränkeherstellung 39,19 31,88 61 054 5 088 65 395 5 450
10 bis 49 22,95 19,50 33 635 2 803 38 074 3 173
50 bis 249 47,43 38,17 72 509 6 042 78 713 6 559
250 bis 499 . . . . . .
500 bis 999 37,44 31,00 61 830 5 153 63 468 5 289
1 000 und mehr 43,07 33,75 67 529 5 627 71 393 5 949

12	 Tabakverarbeitung . . . . . .
10 bis 49 . . . . . .
50 bis 249 . . . . . .
250 bis 499 . . . . . .
500 bis 999 . . . . . .
1 000 und mehr . . . . . .

13	 H. v. Textilien 30,00 23,92 46 564 3 880 50 937 4 245
10 bis 49 23,35 18,30 31 543 2 629 36 288 3 024
50 bis 249 29,32 23,19 43 210 3 601 47 345 3 945
250 bis 499 G G G G G G
500 bis 999 34,09 27,42 61 251 5 104 65 150 5 429
1 000 und mehr G G G G G G

14	 H. v. Bekleidung 30,08 22,91 39 391 3 283 48 199 4 017
10 bis 49 29,64 20,87 35 247 2 937 44 593 3 716
50 bis 249 24,31 20,36 35 263 2 939 41 807 3 484
250 bis 499 . . . . . .
500 bis 999 G G G G G G
1 000 und mehr G G G G G G

15	 H. v. Leder/-waren und Schuhen 26,74 19,18 36 687 3 057 39 729 3 311
10 bis 49 25,65 20,65 36 066 3 005 42 270 3 522
50 bis 249 G G G G G G
250 bis 499 . . . . . .
500 bis 999 G G G G G G
1 000 und mehr . . . . . .

16	 H. v. Holzwaren; Korbwaren 32,82 26,73 51 846 4 320 55 423 4 619
10 bis 49 28,82 23,58 43 650 3 637 48 694 4 058
50 bis 249 30,43 25,06 49 397 4 116 51 807 4 317
250 bis 499 34,85 27,84 54 953 4 579 57 477 4 790
500 bis 999 37,47 30,17 58 892 4 908 62 492 5 208
1 000 und mehr 39,73 32,61 67 471 5 623 69 920 5 827
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008), 
Beschäftigtengrößenklasse

Arbeitskosten in Euro je … 

geleistete 
Arbeitsstunde

bezahlte 
Arbeitsstunde

Arbeitnehmer:in Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquivalenten

im Jahr im Monat im Jahr im Monat

17	 H. v. Papier/Pappe und Waren daraus 44,72 35,72 68 212 5 684 71 251 5 938
10 bis 49 38,95 30,50 49 498 4 125 55 648 4 637
50 bis 249 35,30 29,11 55 831 4 653 59 080 4 923
250 bis 499 45,84 36,85 72 011 6 001 73 596 6 133
500 bis 999 G G G G G G
1 000 und mehr G G G G G G

18	 H. v. Druckerzeugnissen 40,95 31,47 57 941 4 828 64 968 5 414
10 bis 49 46,16 32,77 56 108 4 676 65 609 5 467
50 bis 249 39,12 31,23 59 553 4 963 65 947 5 496
250 bis 499 G G G G G G
500 bis 999 . . . . . .
1 000 und mehr G G G G G G

19	 Kokerei und Mineralölverarbeitung 82,88 64,18 127 492 10 624 130 341 10 862
10 bis 49 . . . . . .
50 bis 249 G G G G G G
250 bis 499 . . . . . .
500 bis 999 . . . . . .
1 000 und mehr G G G G G G

20	 H. v. chemischen Erzeugnissen 49,80 40,13 76 692 6 391 81 342 6 779
10 bis 49 35,90 29,41 54 616 4 551 60 047 5 004
50 bis 249 49,17 40,74 80 055 6 671 85 469 7 122
250 bis 499 46,41 36,84 69 472 5 789 71 831 5 986
500 bis 999 52,26 41,88 81 519 6 793 85 835 7 153
1 000 und mehr 60,94 48,07 90 039 7 503 96 718 8 060

21	 H. v. pharmazeutischen Erzeugnissen 51,42 42,65 80 237 6 686 85 927 7 161
10 bis 49 47,77 36,59 63 674 5 306 72 381 6 032
50 bis 249 39,99 32,96 60 340 5 028 69 160 5 763
250 bis 499 47,90 38,19 72 013 6 001 77 388 6 449
500 bis 999 G G G G G G
1 000 und mehr G G G G G G

22	 H. v. Gummi- und Kunststoffwaren 36,71 28,12 54 289 4 524 57 705 4 809
10 bis 49 32,99 25,44 47 453 3 954 51 929 4 327
50 bis 249 34,63 27,13 52 408 4 367 55 323 4 610
250 bis 499 39,91 30,92 58 536 4 878 62 856 5 238
500 bis 999 34,26 27,47 56 225 4 685 58 302 4 859
1 000 und mehr 39,94 28,09 55 112 4 593 58 094 4 841

23	 H. v. Glas/-waren, Keramik u. Ä. 38,22 30,68 59 834 4 986 63 373 5 281
10 bis 49 32,04 26,42 53 911 4 493 56 963 4 747
50 bis 249 37,93 30,27 59 142 4 929 62 930 5 244
250 bis 499 37,34 30,32 60 676 5 056 62 794 5 233
500 bis 999 45,49 35,20 68 141 5 678 70 183 5 849
1 000 und mehr 42,38 33,77 61 683 5 140 67 144 5 595

24	 Metallerzeugung und -bearbeitung 45,52 34,79 68 000 5 667 70 946 5 912
10 bis 49 21,35 17,69 28 308 2 359 35 048 2 921
50 bis 249 39,81 31,15 61 062 5 088 64 438 5 370
250 bis 499 43,02 32,96 63 826 5 319 65 648 5 471
500 bis 999 43,99 33,33 65 098 5 425 67 309 5 609
1 000 und mehr 49,51 37,66 73 990 6 166 77 673 6 473

25	 H. v. Metallerzeugnissen 36,57 28,92 55 794 4 649 59 134 4 928
10 bis 49 32,24 25,85 48 526 4 044 52 808 4 401
50 bis 249 36,11 28,63 55 445 4 620 58 723 4 894
250 bis 499 36,24 29,04 57 636 4 803 59 903 4 992
500 bis 999 38,99 29,92 57 882 4 824 61 383 5 115
1 000 und mehr 42,55 33,18 64 698 5 391 66 940 5 578
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26	 H. v. Datenverarbeitungsgeräten 47,03 37,58 70 938 5 912 76 304 6 359
10 bis 49 37,77 29,59 51 881 4 323 57 824 4 819
50 bis 249 47,54 37,39 71 438 5 953 77 003 6 417
250 bis 499 38,88 31,86 61 420 5 118 65 039 5 420
500 bis 999 46,36 35,35 66 559 5 547 71 862 5 989
1 000 und mehr 50,52 40,91 77 499 6 458 82 980 6 915

27	 H. v. elektrischen Ausrüstungen 43,90 34,54 66 138 5 512 70 471 5 873
10 bis 49 29,95 23,88 42 787 3 566 49 822 4 152
50 bis 249 36,96 29,33 56 175 4 681 60 074 5 006
250 bis 499 42,18 33,53 63 948 5 329 68 261 5 688
500 bis 999 45,26 35,68 66 628 5 552 70 594 5 883
1 000 und mehr 48,53 37,80 73 576 6 131 77 461 6 455

28	 Maschinenbau 43,01 33,78 65 956 5 496 69 435 5 786
10 bis 49 37,98 30,35 57 221 4 768 61 692 5 141
50 bis 249 40,23 31,98 62 961 5 247 66 177 5 515
250 bis 499 43,17 33,60 65 270 5 439 68 992 5 749
500 bis 999 42,86 33,68 65 278 5 440 69 346 5 779
1 000 und mehr 48,45 37,45 74 259 6 188 76 733 6 394

29	 H. v. Kraftwagen und -teilen 42,81 33,06 64 397 5 366 67 450 5 621
10 bis 49 35,05 26,80 48 849 4 071 55 105 4 592
50 bis 249 38,90 29,31 56 564 4 714 60 031 5 003
250 bis 499 33,54 25,84 49 788 4 149 52 018 4 335
500 bis 999 44,34 34,29 66 563 5 547 72 143 6 012
1 000 und mehr 45,54 35,40 69 623 5 802 71 686 5 974

30	 Sonst. Fahrzeugbau 48,68 38,38 70 749 5 896 75 250 6 271
10 bis 49 37,57 30,04 57 259 4 772 59 898 4 991
50 bis 249 46,20 36,05 70 385 5 865 75 274 6 273
250 bis 499 G G G G G G
500 bis 999 G G G G G G
1 000 und mehr 53,45 42,24 75 870 6 322 81 350 6 779

31	 H. v. Möbeln 28,48 22,55 42 513 3 543 46 797 3 900
10 bis 49 26,02 20,91 38 731 3 228 43 229 3 602
50 bis 249 29,25 22,92 44 414 3 701 48 607 4 051
250 bis 499 30,12 23,38 44 710 3 726 48 407 4 034
500 bis 999 33,50 26,35 49 035 4 086 53 068 4 422
1 000 und mehr . . . . . .

32	 H. v. sonst. Waren 36,83 28,38 52 482 4 373 57 728 4 811
10 bis 49 28,01 21,57 37 590 3 133 43 807 3 651
50 bis 249 33,69 26,36 51 269 4 272 53 986 4 499
250 bis 499 38,25 27,56 52 145 4 345 57 671 4 806
500 bis 999 43,18 33,93 62 361 5 197 69 221 5 768
1 000 und mehr 53,50 39,12 72 147 6 012 75 918 6 326

33	 Reparatur/Installation v. Maschinen 43,17 35,22 68 881 5 740 72 632 6 053
10 bis 49 33,66 27,56 53 366 4 447 57 446 4 787
50 bis 249 49,89 40,38 78 235 6 520 83 100 6 925
250 bis 499 44,29 36,35 71 887 5 991 75 401 6 283
500 bis 999 47,18 38,21 74 239 6 187 77 570 6 464
1 000 und mehr 43,32 35,45 70 228 5 852 73 085 6 090

D	 Energieversorgung 57,77 45,13 88 543 7 379 92 495 7 708
10 bis 49 38,31 31,05 54 928 4 577 63 746 5 312
50 bis 249 56,59 44,87 85 681 7 140 90 286 7 524
250 bis 499 55,18 43,74 84 700 7 058 88 188 7 349
500 bis 999 67,65 53,07 102 852 8 571 107 974 8 998
1 000 und mehr 56,10 43,15 87 514 7 293 89 735 7 478
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35	 Energieversorgung 57,77 45,13 88 543 7 379 92 495 7 708
10 bis 49 38,31 31,05 54 928 4 577 63 746 5 312
50 bis 249 56,59 44,87 85 681 7 140 90 286 7 524
250 bis 499 55,18 43,74 84 700 7 058 88 188 7 349
500 bis 999 67,65 53,07 102 852 8 571 107 974 8 998
1 000 und mehr 56,10 43,15 87 514 7 293 89 735 7 478

E	 Wasserversorgung und Abfallentsorgung 33,39 26,88 53 467 4 456 57 402 4 784
10 bis 49 32,95 27,10 53 612 4 468 57 718 4 810
50 bis 249 33,43 27,02 55 930 4 661 57 869 4 822
250 bis 499 32,42 25,74 47 998 4 000 53 645 4 470
500 bis 999 33,84 26,38 51 646 4 304 56 909 4 742
1 000 und mehr 39,79 30,05 62 125 5 177 64 153 5 346

36	 Wasserversorgung 48,20 38,23 76 910 6 409 79 842 6 654
10 bis 49 39,45 31,44 62 163 5 180 65 147 5 429
50 bis 249 57,94 47,13 103 437 8 620 103 437 8 620
250 bis 499 G G G G G G
500 bis 999 G G G G G G
1 000 und mehr G G G G G G

37	 Abwasserentsorgung 38,28 30,62 61 309 5 109 65 020 5 418
10 bis 49 38,32 30,85 62 296 5 191 66 308 5 526
50 bis 249 33,76 26,93 52 280 4 357 55 131 4 594
250 bis 499 G G G G G G
500 bis 999 G G G G G G
1 000 und mehr G G G G G G

38	 Abfallbehandlung 31,60 25,45 50 677 4 223 54 569 4 547
10 bis 49 30,41 25,20 49 904 4 159 53 891 4 491
50 bis 249 32,41 26,22 54 488 4 541 56 343 4 695
250 bis 499 28,82 22,83 42 466 3 539 47 927 3 994
500 bis 999 33,69 26,29 51 496 4 291 56 771 4 731
1 000 und mehr 21,19 15,94 33 087 2 757 34 105 2 842

39	 Beseitigung v. Umweltverschmutzungen 36,64 31,30 55 587 4 632 62 561 5 213
10 bis 49 36,64 31,30 55 587 4 632 62 561 5 213
50 bis 249 . . . . . .
250 bis 499 . . . . . .
500 bis 999 . . . . . .
1 000 und mehr . . . . . .

F	 Bau 36,27 29,31 56 696 4 725 59 966 4 997
10 bis 49 31,59 25,78 48 196 4 016 51 992 4 333
50 bis 249 36,11 29,08 57 509 4 792 59 686 4 974
250 bis 499 40,46 32,70 65 502 5 458 68 552 5 713
500 bis 999 41,60 33,83 68 515 5 710 70 395 5 866
1 000 und mehr 49,29 38,63 77 708 6 476 80 786 6 732

41	 Hochbau 40,22 32,30 62 899 5 242 66 014 5 501
10 bis 49 35,35 28,80 52 983 4 415 56 996 4 750
50 bis 249 36,82 29,56 58 715 4 893 60 502 5 042
250 bis 499 41,07 33,18 67 754 5 646 69 708 5 809
500 bis 999 39,43 32,68 65 131 5 428 67 451 5 621
1 000 und mehr 50,49 39,54 78 724 6 560 82 804 6 900

42	 Tiefbau 45,21 36,17 73 826 6 152 75 726 6 310
10 bis 49 38,54 31,97 63 538 5 295 65 663 5 472
50 bis 249 45,39 36,98 73 704 6 142 76 474 6 373
250 bis 499 44,90 35,61 75 692 6 308 77 082 6 424
500 bis 999 41,86 33,28 70 010 5 834 71 814 5 984
1 000 und mehr 48,38 37,94 77 846 6 487 79 272 6 606
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43	 Sonst. Bautätigkeiten 32,38 26,31 50 144 4 179 53 584 4 465
10 bis 49 30,34 24,74 46 288 3 857 50 076 4 173
50 bis 249 33,74 27,15 53 470 4 456 55 738 4 645
250 bis 499 38,50 31,33 60 725 5 060 64 844 5 404
500 bis 999 42,47 34,54 69 456 5 788 71 157 5 930
1 000 und mehr 21,69 17,30 28 226 2 352 34 842 2 903

G	 Handel 32,19 25,13 44 411 3 701 51 967 4 331
10 bis 49 33,01 25,80 46 113 3 843 53 273 4 439
50 bis 249 35,71 28,19 53 270 4 439 58 238 4 853
250 bis 499 34,66 27,22 50 777 4 231 56 373 4 698
500 bis 999 32,44 25,04 43 805 3 650 51 361 4 280
1 000 und mehr 28,21 21,85 36 185 3 015 45 349 3 779

45	 Kfz-Handel und -reparatur 33,93 25,77 49 248 4 104 52 873 4 406
10 bis 49 31,03 23,43 43 854 3 655 48 016 4 001
50 bis 249 35,89 27,40 53 144 4 429 56 217 4 685
250 bis 499 38,22 28,63 56 290 4 691 58 657 4 888
500 bis 999 33,48 25,68 50 568 4 214 52 431 4 369
1 000 und mehr 36,76 28,33 53 812 4 484 58 632 4 886

46	 Großhandel 39,74 31,52 60 296 5 025 65 190 5 433
10 bis 49 40,25 31,57 59 307 4 942 65 179 5 432
50 bis 249 40,58 32,62 63 580 5 298 67 518 5 626
250 bis 499 38,10 30,67 59 998 5 000 63 778 5 315
500 bis 999 39,14 30,36 58 340 4 862 62 748 5 229
1 000 und mehr 37,91 29,61 54 839 4 570 61 065 5 089

47	 Einzelhandel 26,28 20,44 33 628 2 802 42 343 3 529
10 bis 49 26,04 20,62 34 226 2 852 42 741 3 562
50 bis 249 24,64 19,10 33 322 2 777 39 462 3 288
250 bis 499 27,68 21,31 36 389 3 032 44 042 3 670
500 bis 999 27,33 21,08 33 391 2 783 43 058 3 588
1 000 und mehr 26,42 20,45 33 151 2 763 42 476 3 540

H	 Verkehr 32,68 25,45 51 885 4 324 55 521 4 627
10 bis 49 26,17 21,47 43 565 3 630 48 241 4 020
50 bis 249 26,72 21,84 45 806 3 817 48 707 4 059
250 bis 499 31,48 25,11 51 148 4 262 53 735 4 478
500 bis 999 36,39 29,09 59 391 4 949 62 419 5 202
1 000 und mehr 39,59 29,05 58 625 4 885 62 046 5 171

49	 Landverkehr 29,10 23,53 49 073 4 089 52 290 4 358
10 bis 49 23,95 19,69 40 098 3 341 44 769 3 731
50 bis 249 24,51 20,46 43 974 3 664 46 540 3 878
250 bis 499 G G G G G G
500 bis 999 G G G G G G
1 000 und mehr 38,66 29,79 62 627 5 219 63 845 5 320

50	 Schifffahrt 26,43 13,70 28 377 2 365 28 627 2 386
10 bis 49 G G G G G G
50 bis 249 G G G G G G
250 bis 499 . . . . . .
500 bis 999 . . . . . .
1 000 und mehr . . . . . .

51	 Luftfahrt 45,29 17,33 30 017 2 501 35 151 2 929
10 bis 49 G G G G G G
50 bis 249 G G G G G G
250 bis 499 . . . . . .
500 bis 999 . . . . . .
1 000 und mehr 43,69 14,43 24 615 2 051 29 105 2 425
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52	 Dienstleistungen für den Verkehr 39,71 30,35 61 472 5 123 64 650 5 387
10 bis 49 36,04 29,23 58 174 4 848 62 495 5 208
50 bis 249 32,04 24,76 50 942 4 245 53 528 4 461
250 bis 499 30,14 23,65 48 710 4 059 50 968 4 247
500 bis 999 37,95 30,37 59 913 4 993 64 084 5 340
1 000 und mehr 45,93 34,06 68 860 5 738 71 981 5 998

53	 Post- und Kurierdienste 30,81 24,47 48 394 4 033 53 348 4 446
10 bis 49 24,35 20,58 42 126 3 510 44 622 3 718
50 bis 249 27,82 23,21 40 343 3 362 48 062 4 005
250 bis 499 G G G G G G
500 bis 999 G G G G G G
1 000 und mehr 31,75 24,94 49 802 4 150 54 743 4 562

I	 Beherbergung und Gastronomie 20,11 14,46 26 402 2 200 31 213 2 601
10 bis 49 19,25 14,11 25 031 2 086 30 506 2 542
50 bis 249 20,00 14,09 27 515 2 293 30 616 2 551
250 bis 499 23,84 15,71 28 804 2 400 33 537 2 795
500 bis 999 22,66 16,52 30 453 2 538 35 079 2 923
1 000 und mehr 23,06 16,73 28 168 2 347 35 104 2 925

55	 Beherbergung 21,41 15,34 30 145 2 512 33 481 2 790
10 bis 49 20,98 15,64 30 212 2 518 34 279 2 857
50 bis 249 21,21 14,89 30 147 2 512 32 526 2 711
250 bis 499 25,02 15,97 30 332 2 528 34 522 2 877
500 bis 999 24,06 16,65 32 359 2 697 35 311 2 943
1 000 und mehr 24,82 12,34 24 420 2 035 25 887 2 157

56	 Gastronomie 18,99 13,71 23 574 1 965 29 295 2 441
10 bis 49 17,81 12,87 21 419 1 785 27 526 2 294
50 bis 249 18,40 13,01 24 260 2 022 28 083 2 340
250 bis 499 22,58 15,42 27 182 2 265 32 440 2 703
500 bis 999 22,05 16,45 29 623 2 469 34 970 2 914
1 000 und mehr 22,91 17,32 28 590 2 383 36 350 3 029

J	 Information und Kommunikation 49,20 40,00 76 115 6 343 83 213 6 934
10 bis 49 45,21 36,25 67 316 5 610 75 104 6 259
50 bis 249 47,09 38,91 73 987 6 166 80 628 6 719
250 bis 499 49,98 41,38 79 869 6 656 85 487 7 124
500 bis 999 58,34 47,70 91 494 7 625 99 324 8 277
1 000 und mehr 53,71 42,72 83 586 6 965 90 519 7 543

58	 Verlagswesen 45,94 35,62 64 735 5 395 73 958 6 163
10 bis 49 42,53 31,39 56 391 4 699 66 020 5 502
50 bis 249 44,85 36,08 65 220 5 435 74 479 6 207
250 bis 499 54,02 41,34 77 448 6 454 84 634 7 053
500 bis 999 47,43 39,37 72 020 6 002 81 293 6 774
1 000 und mehr . . . . . .

59	 Filmherstellung/-verleih; Kinos 37,11 26,61 43 662 3 638 55 998 4 666
10 bis 49 G G G G G G
50 bis 249 G G G G G G
250 bis 499 . . . . . .
500 bis 999 G G G G G G
1 000 und mehr . . . . . .

60	 Rundfunkveranstalter 61,19 50,11 93 041 7 753 106 165 8 847
10 bis 49 . . . . . .
50 bis 249 43,74 36,71 67 647 5 637 76 947 6 412
250 bis 499 56,76 48,45 86 442 7 204 97 525 8 127
500 bis 999 . . . . . .
1 000 und mehr 67,11 54,38 101 491 8 458 116 014 9 668
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61	 Telekommunikation 47,79 38,33 76 345 6 362 81 255 6 771
10 bis 49 G G G G G G
50 bis 249 G G G G G G
250 bis 499 . . . . . .
500 bis 999 G G G G G G
1 000 und mehr 47,70 38,24 76 196 6 350 81 097 6 758

62	 IT-Dienstleistungen 48,24 40,09 76 650 6 388 82 783 6 899
10 bis 49 45,33 37,34 69 860 5 822 77 026 6 419
50 bis 249 48,43 40,30 77 955 6 496 83 351 6 946
250 bis 499 48,05 40,85 79 252 6 604 84 479 7 040
500 bis 999 60,28 50,13 98 464 8 205 103 151 8 596
1 000 und mehr 50,66 38,88 72 620 6 052 79 402 6 617

63	 Informationsdienstleistungen 52,53 42,62 83 100 6 925 88 887 7 407
10 bis 49 49,42 40,44 77 370 6 448 83 553 6 963
50 bis 249 46,26 37,88 72 895 6 075 78 780 6 565
250 bis 499 50,92 41,85 81 879 6 823 86 901 7 242
500 bis 999 63,60 52,35 105 336 8 778 110 874 9 239
1 000 und mehr 59,01 43,81 86 310 7 193 91 895 7 658

K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 55,33 45,55 82 340 6 862 94 504 7 875
10 bis 49 49,85 41,18 71 046 5 920 84 621 7 052
50 bis 249 53,57 43,83 77 824 6 485 90 459 7 538
250 bis 499 51,80 42,74 76 238 6 353 87 359 7 280
500 bis 999 54,63 44,99 80 134 6 678 92 954 7 746
1 000 und mehr 58,16 47,96 88 813 7 401 100 340 8 362

64	 Finanzdienstleistungen 57,07 46,90 83 331 6 944 97 426 8 119
10 bis 49 51,10 41,98 71 576 5 965 85 895 7 158
50 bis 249 53,12 43,25 75 904 6 325 88 967 7 414
250 bis 499 50,84 41,78 73 778 6 148 85 569 7 131
500 bis 999 54,32 44,05 79 916 6 660 91 778 7 648
1 000 und mehr 63,50 52,65 95 028 7 919 110 880 9 240

65	 Versicherungen und Pensionskassen 52,23 43,01 80 829 6 736 88 893 7 408
10 bis 49 . . . . . .
50 bis 249 59,21 49,88 92 703 7 725 104 755 8 730
250 bis 499 55,28 46,25 85 479 7 123 92 868 7 739
500 bis 999 55,00 46,16 80 396 6 700 94 392 7 866
1 000 und mehr 51,17 41,87 80 262 6 688 86 885 7 240

66	 Sonst. Finanz-/Versicherungsleistungen 51,49 43,03 78 695 6 558 89 584 7 465
10 bis 49 47,28 39,50 69 895 5 825 81 920 6 827
50 bis 249 54,96 45,93 86 871 7 239 96 430 8 036
250 bis 499 54,89 45,95 85 070 7 089 94 563 7 880
500 bis 999 . . . . . .
1 000 und mehr . . . . . .

L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 38,15 31,02 56 739 4 728 64 230 5 353
10 bis 49 34,29 27,84 52 029 4 336 57 848 4 821
50 bis 249 41,69 34,12 62 022 5 168 70 296 5 858
250 bis 499 39,86 32,86 53 445 4 454 67 905 5 659
500 bis 999 41,58 32,72 60 684 5 057 68 201 5 683
1 000 und mehr 33,96 28,04 41 094 3 424 55 675 4 640

68	 Grundstücks- und Wohnungswesen 38,15 31,02 56 739 4 728 64 230 5 353
10 bis 49 34,29 27,84 52 029 4 336 57 848 4 821
50 bis 249 41,69 34,12 62 022 5 168 70 296 5 858
250 bis 499 39,86 32,86 53 445 4 454 67 905 5 659
500 bis 999 41,58 32,72 60 684 5 057 68 201 5 683
1 000 und mehr 33,96 28,04 41 094 3 424 55 675 4 640
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M	 Freiberufliche/techn. Dienstleistungen 45,40 37,02 67 736 5 645 77 871 6 489
10 bis 49 38,96 31,60 56 892 4 741 66 937 5 578
50 bis 249 47,33 39,08 72 484 6 040 82 548 6 879
250 bis 499 54,51 44,13 84 299 7 025 91 795 7 650
500 bis 999 63,16 52,43 102 948 8 579 109 870 9 156
1 000 und mehr 50,30 40,48 71 658 5 971 82 995 6 916

69	 Rechtsberatung und Wirtschaftsprüfung 35,71 30,17 51 695 4 308 64 239 5 353
10 bis 49 31,90 26,96 45 465 3 789 57 344 4 779
50 bis 249 43,97 37,41 64 983 5 415 79 794 6 650
250 bis 499 G G G G G G
500 bis 999 G G G G G G
1 000 und mehr G G G G G G

70	 Unternehmensführung, -beratung 60,28 48,64 92 445 7 704 100 900 8 408
10 bis 49 58,97 47,74 89 237 7 436 100 294 8 358
50 bis 249 60,82 49,72 95 665 7 972 103 780 8 648
250 bis 499 57,73 45,61 88 068 7 339 94 034 7 836
500 bis 999 79,97 65,08 125 575 10 465 134 441 11 203
1 000 und mehr 55,51 44,40 83 223 6 935 90 423 7 535

71	 Architektur- und Ingenieurbüros 39,58 31,70 60 211 5 018 67 120 5 593
10 bis 49 36,06 28,48 52 953 4 413 60 471 5 039
50 bis 249 40,54 33,24 65 118 5 426 70 500 5 875
250 bis 499 46,97 38,81 78 604 6 550 83 307 6 942
500 bis 999 43,44 36,16 74 346 6 195 77 160 6 430
1 000 und mehr 50,21 39,18 71 727 5 977 80 311 6 693

72	 Forschung und Entwicklung 45,93 38,71 69 418 5 785 81 045 6 754
10 bis 49 40,59 33,34 58 177 4 848 69 611 5 801
50 bis 249 43,03 36,45 66 437 5 536 77 081 6 423
250 bis 499 63,29 52,92 95 838 7 986 109 082 9 090
500 bis 999 49,63 42,94 86 415 7 201 90 121 7 510
1 000 und mehr 45,45 38,73 63 400 5 283 79 805 6 650

73	 Werbung und Marktforschung 32,87 25,92 44 339 3 695 54 957 4 580
10 bis 49 33,61 26,65 50 164 4 180 56 627 4 719
50 bis 249 37,08 27,74 39 560 3 297 58 822 4 902
250 bis 499 G G G G G G
500 bis 999 G G G G G G
1 000 und mehr G G G G G G

74	 Sonst. freiberufl./techn. Tätigkeiten 35,32 28,71 55 065 4 589 61 169 5 097
10 bis 49 33,01 24,34 43 484 3 624 51 285 4 274
50 bis 249 35,01 29,17 57 133 4 761 62 687 5 224
250 bis 499 40,13 34,03 66 990 5 582 70 862 5 905
500 bis 999 . . . . . .
1 000 und mehr . . . . . .

75	 Veterinärwesen 24,24 19,43 28 798 2 400 41 072 3 423
10 bis 49 19,80 14,40 21 832 1 819 30 125 2 510
50 bis 249 27,30 23,53 34 262 2 855 50 186 4 182
250 bis 499 . . . . . .
500 bis 999 . . . . . .
1 000 und mehr . . . . . .

N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 26,69 21,22 37 823 3 152 44 242 3 687
10 bis 49 25,34 19,74 33 726 2 811 41 274 3 439
50 bis 249 27,03 21,60 40 024 3 335 45 333 3 778
250 bis 499 26,20 20,99 37 940 3 162 43 648 3 637
500 bis 999 26,54 21,93 36 713 3 059 45 088 3 757
1 000 und mehr 27,43 21,67 38 897 3 241 45 101 3 758
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008), 
Beschäftigtengrößenklasse

Arbeitskosten in Euro je … 

geleistete 
Arbeitsstunde

bezahlte 
Arbeitsstunde

Arbeitnehmer:in Arbeitnehmer:in  
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im Jahr im Monat im Jahr im Monat

77	 Vermietung v. beweglichen Sachen 33,84 26,63 53 739 4 478 56 394 4 700
10 bis 49 32,69 24,98 50 315 4 193 52 902 4 409
50 bis 249 33,40 27,03 54 374 4 531 57 143 4 762
250 bis 499 47,52 36,62 77 014 6 418 78 418 6 535
500 bis 999 G G G G G G
1 000 und mehr G G G G G G

78	 Arbeitskräfteüberlassung 29,51 24,05 46 677 3 890 49 468 4 122
10 bis 49 28,77 23,50 44 850 3 738 48 820 4 068
50 bis 249 28,00 22,72 44 396 3 700 47 170 3 931
250 bis 499 26,89 22,32 44 195 3 683 45 748 3 812
500 bis 999 29,03 24,04 45 587 3 799 48 814 4 068
1 000 und mehr 32,13 25,93 50 327 4 194 53 071 4 423

79	 Reisebüros und Reiseveranstalter 27,60 18,60 34 684 2 890 38 787 3 232
10 bis 49 23,41 15,48 29 204 2 434 32 464 2 705
50 bis 249 29,55 19,93 38 408 3 201 41 680 3 473
250 bis 499 35,51 23,20 42 766 3 564 47 483 3 957
500 bis 999 G G G G G G
1 000 und mehr G G G G G G

80	 Private Wach- und Sicherheitsdienste 21,83 16,29 28 522 2 377 35 222 2 935
10 bis 49 18,81 15,35 26 005 2 167 32 107 2 676
50 bis 249 20,12 16,90 28 320 2 360 36 625 3 052
250 bis 499 26,30 21,46 42 965 3 580 46 588 3 882
500 bis 999 . . . . . .
1 000 und mehr 22,06 15,90 27 879 2 323 34 441 2 870

81	 Gebäudebetreuung; Gartenbau 22,09 17,64 28 025 2 335 37 157 3 096
10 bis 49 21,41 17,20 26 135 2 178 35 977 2 998
50 bis 249 23,61 18,91 31 743 2 645 40 287 3 357
250 bis 499 21,00 16,24 26 258 2 188 34 428 2 869
500 bis 999 20,32 16,64 23 699 1 975 35 046 2 921
1 000 und mehr 22,45 17,92 29 099 2 425 37 528 3 127

82	 Wirtschaftliche Dienstleistungen a. n. g. 29,00 22,66 38 847 3 237 47 339 3 945
10 bis 49 28,31 20,67 34 957 2 913 43 245 3 604
50 bis 249 27,83 22,28 40 618 3 385 46 660 3 888
250 bis 499 30,84 24,86 41 034 3 419 51 861 4 322
500 bis 999 G G G G G G
1 000 und mehr G G G G G G

P	 Erziehung und Unterricht 37,36 30,37 45 501 3 792 63 674 5 306
10 bis 49 27,67 21,16 29 662 2 472 44 596 3 716
50 bis 249 30,81 23,90 38 631 3 219 49 513 4 126
250 bis 499 35,80 29,79 48 444 4 037 62 698 5 225
500 bis 999 32,36 25,03 40 379 3 365 51 621 4 302
1 000 und mehr 41,37 34,48 50 346 4 196 72 595 6 050

85	 Erziehung und Unterricht 37,36 30,37 45 501 3 792 63 674 5 306
10 bis 49 27,67 21,16 29 662 2 472 44 596 3 716
50 bis 249 30,81 23,90 38 631 3 219 49 513 4 126
250 bis 499 35,80 29,79 48 444 4 037 62 698 5 225
500 bis 999 32,36 25,03 40 379 3 365 51 621 4 302
1 000 und mehr 41,37 34,48 50 346 4 196 72 595 6 050

Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 35,09 27,42 45 449 3 787 57 649 4 804
10 bis 49 28,20 22,41 34 019 2 835 46 498 3 875
50 bis 249 30,73 24,46 39 460 3 288 50 327 4 194
250 bis 499 33,17 26,10 40 316 3 360 54 047 4 504
500 bis 999 35,89 28,55 46 583 3 882 59 842 4 987
1 000 und mehr 38,59 29,65 51 754 4 313 63 255 5 271
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86	 Gesundheitswesen 38,92 30,04 53 055 4 421 64 534 5 378
10 bis 49 26,16 20,44 31 422 2 619 43 088 3 591
50 bis 249 33,58 25,82 43 601 3 633 54 487 4 541
250 bis 499 37,54 29,35 49 834 4 153 62 000 5 167
500 bis 999 40,68 32,52 56 560 4 713 69 386 5 782
1 000 und mehr 41,74 31,91 58 664 4 889 69 171 5 764

87	 Alten- und Pflegeheime 31,98 25,61 40 799 3 400 52 294 4 358
10 bis 49 31,53 25,73 39 791 3 316 52 048 4 337
50 bis 249 30,48 24,85 40 806 3 401 50 848 4 237
250 bis 499 33,28 25,56 39 624 3 302 52 231 4 353
500 bis 999 32,53 25,84 40 686 3 391 53 436 4 453
1 000 und mehr 33,01 26,19 41 669 3 472 53 384 4 449

88	 Sozialwesen 29,44 23,15 34 793 2 899 47 596 3 966
10 bis 49 28,76 23,01 33 574 2 798 47 493 3 958
50 bis 249 28,68 22,85 34 842 2 903 46 334 3 861
250 bis 499 29,43 23,61 33 779 2 815 48 454 4 038
500 bis 999 30,27 23,93 36 276 3 023 49 170 4 098
1 000 und mehr 29,89 22,81 35 057 2 921 47 330 3 944

R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 36,84 25,88 44 077 3 673 54 588 4 549
10 bis 49 27,29 19,47 31 228 2 602 41 148 3 429
50 bis 249 38,43 29,11 50 128 4 177 61 477 5 123
250 bis 499 29,60 21,60 42 257 3 521 46 047 3 837
500 bis 999 51,67 32,33 54 231 4 519 68 459 5 705
1 000 und mehr 68,31 38,91 76 990 6 416 77 701 6 475

90	 Künstlerische Tätigkeiten 39,70 27,32 47 514 3 960 57 936 4 828
10 bis 49 28,39 18,03 29 805 2 484 38 086 3 174
50 bis 249 33,95 25,15 44 463 3 705 52 720 4 393
250 bis 499 G G G G G G
500 bis 999 57,47 36,59 59 494 4 958 78 532 6 544
1 000 und mehr G G G G G G

91	 Bibliotheken und Museen 31,51 23,66 39 178 3 265 50 060 4 172
10 bis 49 29,63 25,10 42 112 3 509 53 829 4 486
50 bis 249 30,67 22,67 39 134 3 261 47 850 3 987
250 bis 499 30,15 21,74 39 177 3 265 46 084 3 840
500 bis 999 43,22 29,00 35 187 2 932 60 227 5 019
1 000 und mehr 32,99 26,01 35 923 2 994 52 158 4 346

92	 Spiel-, Wett- und Lotteriewesen 47,56 28,43 55 296 4 608 58 813 4 901
10 bis 49 29,22 18,68 32 539 2 712 39 071 3 256
50 bis 249 30,53 20,09 33 551 2 796 42 577 3 548
250 bis 499 25,55 16,48 35 276 2 940 37 027 3 086
500 bis 999 44,21 26,12 52 572 4 381 54 421 4 535
1 000 und mehr 69,39 39,19 78 256 6 521 78 258 6 522

93	 Dienstleistungen Sport/Unterhaltung 33,15 24,51 39 317 3 276 51 835 4 320
10 bis 49 26,55 18,98 29 919 2 493 40 071 3 339
50 bis 249 50,02 40,51 68 179 5 682 86 238 7 186
250 bis 499 G G G G G G
500 bis 999 35,72 25,17 48 247 4 021 51 098 4 258
1 000 und mehr G G G G G G

S	 Sonst. Dienstleistungen 32,05 24,22 42 364 3 530 51 071 4 256
10 bis 49 25,91 19,40 32 341 2 695 40 853 3 404
50 bis 249 31,37 22,95 40 503 3 375 48 537 4 045
250 bis 499 35,43 27,36 47 504 3 959 57 503 4 792
500 bis 999 39,30 31,45 55 918 4 660 66 292 5 524
1 000 und mehr 36,52 27,87 53 264 4 439 58 750 4 896
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94	 Interessenvertretungen und Vereine 39,42 31,69 52 629 4 386 66 473 5 539
10 bis 49 32,83 26,52 41 471 3 456 55 736 4 645
50 bis 249 37,35 29,97 49 437 4 120 62 730 5 228
250 bis 499 39,35 31,96 53 156 4 430 66 875 5 573
500 bis 999 43,57 35,05 60 578 5 048 74 003 6 167
1 000 und mehr 52,05 40,97 74 346 6 195 85 285 7 107

95	 Reparatur v. Gebrauchsgütern 31,28 23,86 43 270 3 606 49 143 4 095
10 bis 49 28,02 20,98 37 148 3 096 43 095 3 591
50 bis 249 G G G G G G
250 bis 499 . . . . . .
500 bis 999 . . . . . .
1 000 und mehr G G G G G G

96	 Sonst. Dienstleistungen a. n. g. 20,90 14,48 27 178 2 265 30 765 2 564
10 bis 49 18,29 12,69 22 465 1 872 26 825 2 235
50 bis 249 G G G G G G
250 bis 499 25,70 17,69 33 818 2 818 37 501 3 125
500 bis 999 17,85 13,89 28 751 2 396 29 076 2 423
1 000 und mehr G G G G G G

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020. – Ergebnisse auf Ebene von Arbeitsstätten. Auszubildende sind Lehrlinge und Kran-
kenpflegeschüler:innen. – Ohne Erhebungseinheiten (Unternehmen, Arbeitsgemeinschaften, Körperschaften öffentlichen Rechts, Be-
triebe und Verbände von Körperschaften öffentlichen Rechts, Vereine) mit weniger als zehn unselbständig Beschäftigten. Ohne Arbeits-
stätten von Erhebungseinheiten des ÖNACE 2008-Abschnitts O Öffentliche Verwaltung; dies betrifft v. a. die Abschnitte P und Q sowie F 
und R. – Größenklassen beziehen sich auf Erhebungseinheiten. – G: Daten, die weniger als drei Arbeitsstätten betreffen, werden aufgrund 
gesetzlicher Geheimhaltungsbestimmungen nicht ausgewiesen; zur Verhinderung von Differenzbildungen sind zudem Gegenlöschungen 
vorgenommen worden.
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Tabelle 1.3.2.a 
Arbeitskosten je Arbeitsstunde und je Arbeitnehmer:in (ohne Auszubildende) 2020 
nach ÖNACE 2008

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008)

Arbeitskosten in Euro je … 

geleistete 
Arbeitsstunde

bezahlte 
Arbeitsstunde

Arbeitnehmer:in Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquivalenten

im Jahr im Monat im Jahr im Monat

Insgesamt (B–N, P–S) 37,09 29,43 53 485 4 457 61 404 5 117
Produzierender Bereich (B–F) 40,40 32,35 62 107 5 176 66 419 5 535
Dienstleistungsbereich (G–N, P–S) 35,46 28,01 49 635 4 136 58 919 4 910
ÖNACE-Abschnitte und -Abteilungen
B	 Bergbau 41,15 34,01 68 998 5 750 72 271 6 023

05	 Kohlenbergbau . . . . . .
06	 Gewinnung v. Erdöl und Erdgas 78,97 61,84 121 710 10 142 126 696 10 558
07	 Erzbergbau . . . . . .
08	 Gewinnung v. Steinen; sonst. Bergbau 35,56 29,63 60 408 5 034 63 338 5 278
09	 Dienstleistungen für den Bergbau . . . . . .

C	 Herstellung von Waren 40,84 32,48 62 063 5 172 66 596 5 550
10	 H. v. Nahrungs- und Futtermitteln 29,01 23,58 42 568 3 547 48 620 4 052
11	 Getränkeherstellung 39,80 32,40 61 925 5 160 66 435 5 536
12	 Tabakverarbeitung . . . . . .
13	 H. v. Textilien 30,47 24,36 47 399 3 950 51 999 4 333
14	 H. v. Bekleidung 30,57 23,38 40 053 3 338 49 274 4 106
15	 H. v. Leder/-waren und Schuhen 26,81 19,23 36 773 3 064 39 835 3 320
16	 H. v. Holzwaren; Korbwaren 33,38 27,32 52 929 4 411 56 715 4 726
17	 H. v. Papier/Pappe und Waren daraus 45,66 36,61 69 880 5 823 73 105 6 092
18	 H. v. Druckerzeugnissen 41,80 32,28 59 293 4 941 66 735 5 561
19	 Kokerei und Mineralölverarbeitung 84,58 65,49 130 045 10 837 133 024 11 085
20	 H. v. chemischen Erzeugnissen 50,59 40,96 78 231 6 519 83 119 6 927
21	 H. v. pharmazeutischen Erzeugnissen 51,91 43,13 81 145 6 762 87 003 7 250
22	 H. v. Gummi- und Kunststoffwaren 37,28 28,67 55 353 4 613 58 950 4 912
23	 H. v. Glas/-waren, Keramik u. Ä. 38,74 31,22 60 836 5 070 64 534 5 378
24	 Metallerzeugung und -bearbeitung 46,70 35,84 70 042 5 837 73 223 6 102
25	 H. v. Metallerzeugnissen 37,79 30,11 58 043 4 837 61 743 5 145
26	 H. v. Datenverarbeitungsgeräten 47,75 38,32 72 243 6 020 77 860 6 488
27	 H. v. elektrischen Ausrüstungen 44,63 35,23 67 417 5 618 71 969 5 997
28	 Maschinenbau 44,40 35,12 68 545 5 712 72 370 6 031
29	 H. v. Kraftwagen und -teilen 43,71 33,89 66 023 5 502 69 275 5 773
30	 Sonst. Fahrzeugbau 49,74 39,33 72 351 6 029 77 113 6 426
31	 H. v. Möbeln 29,63 23,73 44 549 3 712 49 428 4 119
32	 H. v. sonst. Waren 38,01 29,47 54 390 4 533 60 129 5 011
33	 Reparatur/Installation v. Maschinen 44,00 36,02 70 420 5 868 74 373 6 198

D	 Energieversorgung 59,64 46,78 91 831 7 653 96 135 8 011
35	 Energieversorgung 59,64 46,78 91 831 7 653 96 135 8 011

E	 Wasserversorgung und Abfallentsorgung 33,50 26,98 53 655 4 471 57 626 4 802
36	 Wasserversorgung 48,51 38,56 77 555 6 463 80 548 6 712
37	 Abwasserentsorgung 38,40 30,73 61 511 5 126 65 255 5 438
38	 Abfallbehandlung 31,70 25,55 50 847 4 237 54 773 4 564
39	 Beseitigung v. Umweltverschmutzungen 36,64 31,30 55 587 4 632 62 561 5 213

F	 Bau 37,80 30,84 59 564 4 964 63 278 5 273
41	 Hochbau 41,42 33,48 65 209 5 434 68 647 5 721
42	 Tiefbau 45,68 36,67 74 930 6 244 76 903 6 409
43	 Sonst. Bautätigkeiten 34,14 28,09 53 330 4 444 57 365 4 780

G	 Handel 33,04 26,12 45 820 3 818 54 074 4 506
45	 Kfz-Handel und -reparatur 36,31 28,31 53 692 4 474 58 201 4 850
46	 Großhandel 40,24 32,08 61 295 5 108 66 393 5 533
47	 Einzelhandel 26,90 21,20 34 478 2 873 43 977 3 665
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Arbeitskosten in Euro je … 

geleistete 
Arbeitsstunde

bezahlte 
Arbeitsstunde

Arbeitnehmer:in Arbeitnehmer:in  
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im Jahr im Monat im Jahr im Monat

H	 Verkehr 32,98 25,79 52 582 4 382 56 337 4 695
49	 Landverkehr 29,22 23,68 49 405 4 117 52 673 4 389
50	 Schifffahrt 26,47 13,70 28 384 2 365 28 634 2 386
51	 Luftfahrt 45,40 17,43 30 160 2 513 35 360 2 947
52	 Dienstleistungen für den Verkehr 40,63 31,34 63 437 5 286 66 865 5 572
53	 Post- und Kurierdienste 30,94 24,62 48 675 4 056 53 692 4 474

I	 Beherbergung und Gastronomie 20,40 14,82 26 925 2 244 32 037 2 670
55	 Beherbergung 21,85 15,87 31 112 2 593 34 730 2 894
56	 Gastronomie 19,19 13,95 23 851 1 988 29 823 2 485

J	 Information und Kommunikation 49,46 40,32 76 678 6 390 83 899 6 992
58	 Verlagswesen 46,14 35,84 65 079 5 423 74 425 6 202
59	 Filmherstellung/-verleih; Kinos 37,11 26,61 43 662 3 638 55 998 4 666
60	 Rundfunkveranstalter 61,19 50,11 93 041 7 753 106 165 8 847
61	 Telekommunikation 48,58 39,18 77 945 6 495 83 102 6 925
62	 IT-Dienstleistungen 48,48 40,37 77 160 6 430 83 388 6 949
63	 Informationsdienstleistungen 52,73 42,93 83 675 6 973 89 549 7 462

K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 56,01 46,31 83 547 6 962 96 131 8 011
64	 Finanzdienstleistungen 57,80 47,72 84 582 7 049 99 179 8 265
65	 Versicherungen und Pensionskassen 52,86 43,73 82 070 6 839 90 411 7 534
66	 Sonst. Finanz-/Versicherungsleistungen 51,85 43,46 79 388 6 616 90 503 7 542

L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 38,46 31,36 57 273 4 773 64 943 5 412
68	 Grundstücks- und Wohnungswesen 38,46 31,36 57 273 4 773 64 943 5 412

M	 Freiberufliche/techn. Dienstleistungen 45,75 37,43 68 392 5 699 78 762 6 564
69	 Rechtsberatung und Wirtschaftsprüfung 35,92 30,41 52 036 4 336 64 752 5 396
70	 Unternehmensführung, -beratung 60,87 49,32 93 656 7 805 102 373 8 531
71	 Architektur- und Ingenieurbüros 39,97 32,16 61 000 5 083 68 133 5 678
72	 Forschung und Entwicklung 45,98 38,77 69 505 5 792 81 170 6 764
73	 Werbung und Marktforschung 33,06 26,17 44 661 3 722 55 498 4 625
74	 Sonst. freiberufl./techn. Tätigkeiten 35,56 28,97 55 517 4 626 61 747 5 146
75	 Veterinärwesen 24,34 19,51 28 870 2 406 41 243 3 437

N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 26,74 21,29 37 933 3 161 44 403 3 700
77	 Vermietung v. beweglichen Sachen 33,98 26,80 54 071 4 506 56 768 4 731
78	 Arbeitskräfteüberlassung 29,56 24,11 46 790 3 899 49 596 4 133
79	 Reisebüros und Reiseveranstalter 27,80 18,82 35 057 2 921 39 282 3 274
80	 Private Wach- und Sicherheitsdienste 21,83 16,29 28 522 2 377 35 222 2 935
81	 Gebäudebetreuung; Gartenbau 22,14 17,71 28 087 2 341 37 299 3 108
82	 Wirtschaftliche Dienstleistungen a. n. g. 29,05 22,75 38 965 3 247 47 534 3 961

P	 Erziehung und Unterricht 38,68 31,90 47 137 3 928 67 026 5 585
85	 Erziehung und Unterricht 38,68 31,90 47 137 3 928 67 026 5 585

Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 35,46 27,94 46 121 3 843 58 755 4 896
86	 Gesundheitswesen 39,48 30,87 54 288 4 524 66 377 5 531
87	 Alten- und Pflegeheime 32,07 25,74 40 951 3 413 52 564 4 380
88	 Sozialwesen 29,69 23,41 35 055 2 921 48 140 4 012

R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 37,02 26,05 44 302 3 692 54 956 4 580
90	 Künstlerische Tätigkeiten 39,89 27,51 47 780 3 982 58 354 4 863
91	 Bibliotheken und Museen 31,64 23,79 39 328 3 277 50 331 4 194
92	 Spiel-, Wett- und Lotteriewesen 47,57 28,43 55 305 4 609 58 822 4 902
93	 Dienstleistungen Sport/Unterhaltung 33,40 24,75 39 591 3 299 52 355 4 363

S	 Sonst. Dienstleistungen 32,84 25,16 43 658 3 638 53 064 4 422
94	 Interessenvertretungen und Vereine 39,58 31,87 52 859 4 405 66 851 5 571
95	 Reparatur v. Gebrauchsgütern 31,56 24,13 43 667 3 639 49 720 4 143
96	 Sonst. Dienstleistungen a. n. g. 21,90 15,54 28 850 2 404 33 078 2 756

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020. – Ergebnisse auf Ebene von Arbeitsstätten. Auszubildende sind Lehrlinge und Kran-
kenpflegeschüler:innen. – Ohne Erhebungseinheiten (Unternehmen, Arbeitsgemeinschaften, Körperschaften öffentlichen Rechts, Betrie-
be und Verbände von Körperschaften öffentlichen Rechts, Vereine) mit weniger als zehn unselbständig Beschäftigten. Ohne Arbeitsstät-
ten von Erhebungseinheiten des ÖNACE 2008-Abschnitts O Öffentl. Verwaltung; dies betrifft v. a. die Abschnitte P und Q sowie F und R. – 
G: Daten, die weniger als drei Arbeitsstätten betreffen, werden aufgrund gesetzlicher Geheimhaltungsbestimmungen nicht ausgewiesen; 
zur Verhinderung von Differenzbildungen sind zudem Gegenlöschungen vorgenommen worden.
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Tabelle 1.3.2.b 
Arbeitskosten je Arbeitsstunde und je Arbeitnehmer:in (ohne Auszubildende) 2020 
nach Bundesland (NUTS 2) und ÖNACE 2008

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008),  
Region

Arbeitskosten in Euro je … 

geleistete 
Arbeitsstunde

bezahlte 
Arbeitsstunde

Arbeitnehmer:in Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquivalenten

im Jahr im Monat im Jahr im Monat

Insgesamt (B–N, P–S) 37,09 29,43 53 485 4 457 61 404 5 117
Burgenland 30,67 24,22 44 502 3 709 50 657 4 221
Kärnten 35,06 28,04 51 356 4 280 58 455 4 871
Niederösterreich 34,70 27,17 49 668 4 139 56 515 4 710
Oberösterreich 37,19 29,61 53 871 4 489 61 493 5 124
Salzburg 35,91 28,60 52 315 4 360 60 031 5 003
Steiermark 35,32 28,25 50 755 4 230 58 827 4 902
Tirol 35,99 28,87 52 930 4 411 60 782 5 065
Vorarlberg 36,60 29,13 52 959 4 413 60 890 5 074
Wien 41,32 32,57 58 945 4 912 68 126 5 677

Produzierender Bereich (B–F) 40,40 32,35 62 107 5 176 66 419 5 535
Burgenland 34,44 27,56 52 268 4 356 55 610 4 634
Kärnten 40,63 32,60 63 389 5 282 66 933 5 578
Niederösterreich 38,23 30,60 58 895 4 908 62 737 5 228
Oberösterreich 41,40 32,90 63 025 5 252 67 588 5 632
Salzburg 38,68 31,07 59 450 4 954 63 938 5 328
Steiermark 39,30 31,53 60 471 5 039 64 876 5 406
Tirol 39,85 32,16 61 894 5 158 66 026 5 502
Vorarlberg 41,66 33,39 63 559 5 297 68 766 5 731
Wien 44,96 36,17 69 715 5 810 74 214 6 184

Dienstleistungsbereich (G–N, P–S) 35,46 28,01 49 635 4 136 58 919 4 910
Burgenland 28,67 22,48 40 643 3 387 47 930 3 994
Kärnten 32,21 25,71 45 738 3 812 54 027 4 502
Niederösterreich 32,45 25,06 44 431 3 703 52 591 4 383
Oberösterreich 33,89 27,03 47 298 3 941 56 607 4 717
Salzburg 34,91 27,72 49 908 4 159 58 592 4 883
Steiermark 32,76 26,17 45 173 3 764 54 890 4 574
Tirol 33,83 27,06 48 332 4 028 57 768 4 814
Vorarlberg 32,62 25,83 45 366 3 780 54 612 4 551
Wien 40,66 31,94 57 194 4 766 67 036 5 586

ÖNACE-Abschnitte
B	 Bergbau 41,15 34,01 68 998 5 750 72 271 6 023

Burgenland G G G G G G
Kärnten 42,79 35,42 68 511 5 709 73 606 6 134
Niederösterreich 40,97 33,54 69 281 5 773 71 998 6 000
Oberösterreich 46,09 38,26 74 592 6 216 81 588 6 799
Salzburg G G G G G G
Steiermark 38,57 32,46 67 056 5 588 68 089 5 674
Tirol 37,58 30,48 63 857 5 321 63 709 5 309
Vorarlberg . . . . . .
Wien . . . . . .

C	 Herstellung von Waren 40,84 32,48 62 063 5 172 66 596 5 550
Burgenland 33,96 26,81 51 116 4 260 54 710 4 559
Kärnten 40,17 31,84 62 048 5 171 65 433 5 453
Niederösterreich 38,91 30,95 59 557 4 963 63 441 5 287
Oberösterreich 41,39 32,67 62 284 5 190 67 029 5 586
Salzburg 38,01 30,34 57 838 4 820 62 203 5 184
Steiermark 40,28 32,05 61 278 5 107 65 788 5 482
Tirol 39,94 32,03 60 637 5 053 65 351 5 446
Vorarlberg 41,61 33,21 63 103 5 259 68 436 5 703
Wien 48,31 38,91 74 177 6 181 79 704 6 642



Tabellenteil: Arbeitskostenerhebung 2020

82

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008),  
Region

Arbeitskosten in Euro je … 

geleistete 
Arbeitsstunde

bezahlte 
Arbeitsstunde

Arbeitnehmer:in Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquivalenten

im Jahr im Monat im Jahr im Monat

D	 Energieversorgung 59,64 46,78 91 831 7 653 96 135 8 011
Burgenland G G G G G G
Kärnten 61,31 49,25 96 574 8 048 100 265 8 355
Niederösterreich 68,54 53,80 111 172 9 264 115 403 9 617
Oberösterreich 65,05 51,49 95 467 7 956 101 214 8 435
Salzburg G G G G G G
Steiermark 51,17 39,80 77 683 6 474 82 992 6 916
Tirol 61,26 48,72 95 508 7 959 98 894 8 241
Vorarlberg 59,46 49,18 94 253 7 854 99 497 8 291
Wien 56,03 42,96 86 014 7 168 88 598 7 383

E	 Wasserversorgung und Abfallentsorgung 33,50 26,98 53 655 4 471 57 626 4 802
Burgenland 34,29 27,82 55 939 4 662 58 473 4 873
Kärnten 41,37 33,08 64 076 5 340 68 398 5 700
Niederösterreich 30,18 25,43 52 046 4 337 54 467 4 539
Oberösterreich 38,69 30,51 57 788 4 816 64 046 5 337
Salzburg 24,46 20,52 43 272 3 606 45 793 3 816
Steiermark 32,13 25,51 50 973 4 248 54 959 4 580
Tirol 31,65 25,16 50 794 4 233 55 541 4 628
Vorarlberg 35,15 27,37 54 044 4 504 56 263 4 689
Wien 45,35 34,84 66 607 5 551 71 146 5 929

F	 Bau 37,80 30,84 59 564 4 964 63 278 5 273
Burgenland 33,21 27,29 51 031 4 253 53 447 4 454
Kärnten 37,45 31,23 60 206 5 017 63 977 5 331
Niederösterreich 35,49 28,70 54 497 4 541 58 311 4 859
Oberösterreich 39,99 32,51 63 548 5 296 67 135 5 595
Salzburg 39,17 31,77 60 565 5 047 65 321 5 443
Steiermark 36,23 29,91 57 458 4 788 61 556 5 130
Tirol 38,06 31,23 61 945 5 162 64 760 5 397
Vorarlberg 39,78 32,50 62 210 5 184 66 933 5 578
Wien 38,82 31,49 61 116 5 093 64 676 5 390

G	 Handel 33,04 26,12 45 820 3 818 54 074 4 506
Burgenland 25,76 20,28 35 410 2 951 42 072 3 506
Kärnten 28,54 22,43 38 902 3 242 46 557 3 880
Niederösterreich 32,14 25,34 44 558 3 713 52 493 4 374
Oberösterreich 31,36 24,93 43 398 3 616 51 484 4 290
Salzburg 36,15 28,49 50 378 4 198 58 859 4 905
Steiermark 28,67 22,83 39 716 3 310 47 266 3 939
Tirol 30,20 23,77 41 281 3 440 49 637 4 136
Vorarlberg 31,74 25,38 44 993 3 749 52 621 4 385
Wien 39,63 31,20 55 335 4 611 64 454 5 371

H	 Verkehr 32,98 25,79 52 582 4 382 56 337 4 695
Burgenland 26,05 21,25 44 738 3 728 47 500 3 958
Kärnten 32,78 26,35 54 600 4 550 57 504 4 792
Niederösterreich 34,25 24,96 50 246 4 187 54 342 4 528
Oberösterreich 32,14 25,69 52 671 4 389 56 440 4 703
Salzburg 31,56 25,29 52 120 4 343 55 425 4 619
Steiermark 30,54 24,71 50 896 4 241 54 581 4 548
Tirol 32,59 25,98 53 193 4 433 56 857 4 738
Vorarlberg 29,68 24,12 50 109 4 176 53 139 4 428
Wien 36,24 28,21 56 650 4 721 60 798 5 066
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008),  
Region

Arbeitskosten in Euro je … 

geleistete 
Arbeitsstunde

bezahlte 
Arbeitsstunde

Arbeitnehmer:in Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquivalenten

im Jahr im Monat im Jahr im Monat

I	 Beherbergung und Gastronomie 20,40 14,82 26 925 2 244 32 037 2 670
Burgenland 18,95 12,91 24 064 2 005 27 324 2 277
Kärnten 20,05 15,51 28 868 2 406 33 978 2 831
Niederösterreich 18,51 13,35 22 152 1 846 28 586 2 382
Oberösterreich 20,68 14,91 26 352 2 196 31 396 2 616
Salzburg 20,90 16,09 31 333 2 611 35 537 2 961
Steiermark 19,52 14,17 24 331 2 028 30 336 2 528
Tirol 21,41 16,95 33 845 2 820 38 277 3 190
Vorarlberg 20,90 15,34 28 252 2 354 33 441 2 787
Wien 20,89 13,97 24 980 2 082 29 697 2 475

J	 Information und Kommunikation 49,46 40,32 76 678 6 390 83 899 6 992
Burgenland 38,64 31,64 57 151 4 763 65 685 5 474
Kärnten 49,58 40,16 77 866 6 489 83 862 6 989
Niederösterreich 43,80 35,35 66 446 5 537 73 573 6 131
Oberösterreich 46,09 37,89 70 975 5 915 77 891 6 491
Salzburg 42,58 34,00 62 529 5 211 69 994 5 833
Steiermark 41,04 32,94 60 614 5 051 68 526 5 711
Tirol 46,73 37,48 72 055 6 005 78 209 6 517
Vorarlberg 42,11 33,61 62 539 5 212 70 962 5 914
Wien 52,65 43,10 82 818 6 901 89 937 7 495

K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 56,01 46,31 83 547 6 962 96 131 8 011
Burgenland 50,16 41,43 73 989 6 166 85 519 7 127
Kärnten 50,51 41,86 76 086 6 341 86 234 7 186
Niederösterreich 52,30 42,78 74 031 6 169 88 365 7 364
Oberösterreich 53,84 44,50 77 831 6 486 91 596 7 633
Salzburg 52,20 42,82 77 378 6 448 88 245 7 354
Steiermark 52,96 43,77 77 953 6 496 90 545 7 545
Tirol 52,99 43,53 77 288 6 441 90 170 7 514
Vorarlberg 52,45 43,48 76 966 6 414 89 644 7 470
Wien 61,54 51,17 95 070 7 923 107 224 8 935

L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 38,46 31,36 57 273 4 773 64 943 5 412
Burgenland 35,30 29,56 41 628 3 469 62 269 5 189
Kärnten 30,33 25,25 39 831 3 319 52 074 4 340
Niederösterreich 33,32 27,51 49 899 4 158 56 325 4 694
Oberösterreich 39,58 31,67 55 712 4 643 64 860 5 405
Salzburg 45,89 38,63 70 623 5 885 82 171 6 848
Steiermark 29,17 23,82 42 953 3 579 49 398 4 116
Tirol 41,17 30,31 56 451 4 704 61 913 5 159
Vorarlberg 46,80 37,23 67 012 5 584 77 377 6 448
Wien 41,18 33,81 64 763 5 397 70 171 5 848

M	 Freiberufliche/techn. Dienstleistungen 45,75 37,43 68 392 5 699 78 762 6 564
Burgenland 42,59 35,38 63 384 5 282 74 522 6 210
Kärnten 39,82 32,04 58 025 4 835 67 432 5 619
Niederösterreich 41,38 34,07 62 582 5 215 71 512 5 959
Oberösterreich 46,36 37,50 68 133 5 678 77 989 6 499
Salzburg 48,63 40,58 74 674 6 223 86 021 7 168
Steiermark 41,48 33,75 60 645 5 054 70 966 5 914
Tirol 44,03 35,87 65 953 5 496 75 106 6 259
Vorarlberg 50,25 41,55 73 228 6 102 87 041 7 253
Wien 48,64 39,89 73 473 6 123 84 390 7 033
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008),  
Region

Arbeitskosten in Euro je … 

geleistete 
Arbeitsstunde

bezahlte 
Arbeitsstunde

Arbeitnehmer:in Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquivalenten

im Jahr im Monat im Jahr im Monat

N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 26,74 21,29 37 933 3 161 44 403 3 700
Burgenland 18,95 15,26 27 459 2 288 31 902 2 659
Kärnten 31,61 25,90 47 775 3 981 53 646 4 470
Niederösterreich 24,63 19,13 34 167 2 847 40 018 3 335
Oberösterreich 25,95 20,94 37 043 3 087 43 470 3 623
Salzburg 26,38 20,49 36 871 3 073 43 387 3 616
Steiermark 25,85 20,86 36 720 3 060 43 381 3 615
Tirol 32,91 26,15 46 054 3 838 54 767 4 564
Vorarlberg 24,00 19,37 34 641 2 887 40 246 3 354
Wien 27,60 21,86 39 016 3 251 45 620 3 802

P	 Erziehung und Unterricht 38,68 31,90 47 137 3 928 67 026 5 585
Burgenland 35,97 27,38 44 758 3 730 57 876 4 823
Kärnten 37,49 30,53 44 252 3 688 64 013 5 334
Niederösterreich 39,62 31,17 43 801 3 650 64 334 5 361
Oberösterreich 35,33 29,02 44 775 3 731 61 169 5 097
Salzburg 37,86 31,34 41 190 3 432 65 755 5 480
Steiermark 39,22 33,30 49 008 4 084 70 224 5 852
Tirol 40,38 33,71 51 800 4 317 71 872 5 989
Vorarlberg 31,31 23,22 33 309 2 776 48 688 4 057
Wien 39,41 32,41 47 805 3 984 67 891 5 658

Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 35,46 27,94 46 121 3 843 58 755 4 896
Burgenland 30,70 24,98 44 048 3 671 55 533 4 628
Kärnten 31,26 24,89 39 679 3 307 51 365 4 280
Niederösterreich 29,35 22,89 35 802 2 984 47 097 3 925
Oberösterreich 34,89 28,11 44 272 3 689 59 272 4 939
Salzburg 33,28 26,66 42 713 3 559 56 023 4 669
Steiermark 36,52 29,38 47 657 3 971 61 098 5 091
Tirol 36,71 30,04 49 085 4 090 64 179 5 348
Vorarlberg 37,88 30,23 44 284 3 690 63 949 5 329
Wien 37,59 28,42 50 161 4 180 59 906 4 992

R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 37,02 26,05 44 302 3 692 54 956 4 580
Burgenland 24,40 18,46 35 764 2 980 38 755 3 230
Kärnten 33,50 25,22 46 146 3 845 53 970 4 498
Niederösterreich 28,79 19,31 32 684 2 724 40 593 3 383
Oberösterreich 38,65 25,78 44 158 3 680 54 760 4 563
Salzburg 60,77 48,08 86 337 7 195 99 517 8 293
Steiermark 28,22 19,20 28 684 2 390 40 641 3 387
Tirol 35,05 26,11 45 722 3 810 54 408 4 534
Vorarlberg 33,32 23,95 38 147 3 179 49 767 4 147
Wien 40,03 27,79 48 033 4 003 59 015 4 918

S	 Sonst. Dienstleistungen 32,84 25,16 43 658 3 638 53 064 4 422
Burgenland 28,01 20,52 38 857 3 238 42 784 3 565
Kärnten 28,47 22,67 39 422 3 285 47 596 3 966
Niederösterreich 29,21 21,83 38 288 3 191 46 167 3 847
Oberösterreich 32,03 24,14 41 330 3 444 51 084 4 257
Salzburg 23,41 18,00 32 911 2 743 38 602 3 217
Steiermark 27,93 20,88 37 017 3 085 43 997 3 666
Tirol 33,47 25,50 40 004 3 334 54 234 4 520
Vorarlberg 35,29 25,83 35 637 2 970 54 449 4 537
Wien 38,87 30,68 54 680 4 557 64 427 5 369

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020. – Ergebnisse auf Ebene von Arbeitsstätten. Auszubildende sind Lehrlinge und Kran-
kenpflegeschüler:innen. – Ohne Erhebungseinheiten (Unternehmen, Arbeitsgemeinschaften, Körperschaften öffentlichen Rechts, Be-
triebe und Verbände von Körperschaften öffentlichen Rechts, Vereine) mit weniger als zehn unselbständig Beschäftigten. Ohne Arbeits-
stätten von Erhebungseinheiten des ÖNACE 2008-Abschnitts O Öffentliche Verwaltung: dies betrifft v. a. die Abschnitte P und Q sowie 
F und R. – G: Daten, die weniger als drei Arbeitsstätten betreffen, werden aufgrund gesetzlicher Geheimhaltungsbestimmungen nicht 
ausgewiesen; zur Verhinderung von Differenzbildungen sind zudem Gegenlöschungen vorgenommen worden.
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1.4 � Direkte und indirekte Arbeitskosten, Leistungslohn und Lohnnebenkosten

Tabelle 1.4.a 
Direkte und indirekte Arbeitskosten sowie Leistungslohn und Lohnnebenkosten 
(ohne Auszubildende) 2020 nach ÖNACE 2008

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008)

Arbeitskosten 
je geleistete 

Arbeitsstunde 
in Euro

Direkte Indirekte Leistungs­
lohn

Lohnneben­
kosten

Lohnneben­
kostensatz1

Arbeitskosten in % in %

Insgesamt (B–N, P–S) 37,09 73,5 26,5 49,7 50,3 101,4
Produzierender Bereich (B–F) 40,40 72,3 27,7 50,5 49,5 98,1
Dienstleistungsbereich (G–N, P–S) 35,46 74,3 25,7 49,2 50,8 103,3

ÖNACE-Abschnitte und -Abteilungen
B	 Bergbau 41,15 69,6 30,4 48,0 52,0 108,3

05	 Kohlenbergbau . . . . . .
06	 Gewinnung v. Erdöl und Erdgas 78,97 71,1 28,9 42,4 57,6 136,0
07	 Erzbergbau . . . . . .
08	 Gewinnung v. Steinen; sonst. Bergbau 35,56 69,0 31,0 49,9 50,1 100,6
09	 Dienstleistungen für den Bergbau . . . . . .

C	 Herstellung von Waren 40,84 73,6 26,4 50,7 49,3 97,4
10	 H. v. Nahrungs- und Futtermitteln 29,01 73,9 26,1 52,8 47,2 89,4
11	 Getränkeherstellung 39,80 73,7 26,3 51,2 48,8 95,4
12	 Tabakverarbeitung . . . . . .
13	 H. v. Textilien 30,47 73,7 26,3 52,5 47,5 90,3
14	 H. v. Bekleidung 30,57 74,7 25,3 57,6 42,4 73,5
15	 H. v. Leder/-waren und Schuhen 26,81 73,2 26,8 52,7 47,3 89,7
16	 H. v. Holzwaren; Korbwaren 33,38 73,0 27,0 52,1 47,9 92,0
17	 H. v. Papier/Pappe und Waren daraus 45,66 72,8 27,2 48,2 51,8 107,4
18	 H. v. Druckerzeugnissen 41,80 71,9 28,1 49,2 50,8 103,2
19	 Kokerei und Mineralölverarbeitung 84,58 73,1 26,9 45,3 54,7 120,6
20	 H. v. chemischen Erzeugnissen 50,59 74,3 25,7 49,1 50,9 103,7
21	 H. v. pharmazeutischen Erzeugnissen 51,91 75,0 25,0 47,3 52,7 111,3
22	 H. v. Gummi- und Kunststoffwaren 37,28 74,2 25,8 50,0 50,0 100,0
23	 H. v. Glas/-waren, Keramik u. Ä. 38,74 72,2 27,8 51,7 48,3 93,5
24	 Metallerzeugung und -bearbeitung 46,70 70,4 29,6 45,4 54,6 120,0
25	 H. v. Metallerzeugnissen 37,79 74,1 25,9 51,9 48,1 92,6
26	 H. v. Datenverarbeitungsgeräten 47,75 74,4 25,6 49,9 50,1 100,5
27	 H. v. elektrischen Ausrüstungen 44,63 73,8 26,2 49,9 50,1 100,6
28	 Maschinenbau 44,40 74,0 26,0 51,3 48,7 95,0
29	 H. v. Kraftwagen und -teilen 43,71 73,4 26,6 51,7 48,3 93,5
30	 Sonst. Fahrzeugbau 49,74 75,0 25,0 50,1 49,9 99,4
31	 H. v. Möbeln 29,63 74,3 25,7 53,7 46,3 86,1
32	 H. v. sonst. Waren 38,01 74,4 25,6 51,9 48,1 92,7
33	 Reparatur/Installation v. Maschinen 44,00 74,4 25,6 53,2 46,8 88,1

D	 Energieversorgung 59,64 72,7 27,3 47,8 52,2 109,3
35	 Energieversorgung 59,64 72,7 27,3 47,8 52,2 109,3

E	 Wasserversorgung und Abfallentsorgung 33,50 73,1 26,9 51,2 48,8 95,3
36	 Wasserversorgung 48,51 69,0 31,0 46,1 53,9 117,1
37	 Abwasserentsorgung 38,40 71,8 28,2 49,9 50,1 100,5
38	 Abfallbehandlung 31,70 73,7 26,3 51,9 48,1 92,6
39	 Beseitigung v. Umweltverschmutzungen 36,64 77,4 22,6 53,4 46,6 87,4

F	 Bau 37,80 68,3 31,7 50,5 49,5 98,0
41	 Hochbau 41,42 65,1 34,9 48,4 51,6 106,5
42	 Tiefbau 45,68 66,3 33,7 49,4 50,6 102,5
43	 Sonst. Bautätigkeiten 34,14 70,9 29,1 52,1 47,9 91,9

G	 Handel 33,04 74,0 26,0 48,7 51,3 105,3
45	 Kfz-Handel und -reparatur 36,31 73,8 26,2 48,6 51,4 105,7
46	 Großhandel 40,24 74,8 25,2 48,8 51,2 104,8
47	 Einzelhandel 26,90 73,2 26,8 48,6 51,4 105,7
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008)

Arbeitskosten 
je geleistete 

Arbeitsstunde 
in Euro

Direkte Indirekte Leistungs­
lohn

Lohnneben­
kosten

Lohnneben­
kostensatz1

Arbeitskosten in % in %

H	 Verkehr 32,98 73,7 26,3 48,2 51,8 107,6
49	 Landverkehr 29,22 74,0 26,0 48,7 51,3 105,2
50	 Schifffahrt 26,47 82,2 17,8 58,1 41,9 72,2
51	 Luftfahrt 45,40 96,4 3,6 57,0 43,0 75,4
52	 Dienstleistungen für den Verkehr 40,63 72,5 27,5 46,9 53,1 113,1
53	 Post- und Kurierdienste 30,94 72,0 28,0 47,8 52,2 109,2

I	 Beherbergung und Gastronomie 20,40 73,6 26,4 53,9 46,1 85,4
55	 Beherbergung 21,85 73,0 27,0 54,4 45,6 83,8
56	 Gastronomie 19,19 74,2 25,8 53,5 46,5 87,0

J	 Information und Kommunikation 49,46 74,8 25,2 49,4 50,6 102,4
58	 Verlagswesen 46,14 75,1 24,9 49,1 50,9 103,6
59	 Filmherstellung/-verleih; Kinos 37,11 73,5 26,5 53,8 46,2 85,8
60	 Rundfunkveranstalter 61,19 72,2 27,8 46,8 53,2 113,8
61	 Telekommunikation 48,58 73,4 26,6 45,1 54,9 121,8
62	 IT-Dienstleistungen 48,48 75,2 24,8 51,1 48,9 95,8
63	 Informationsdienstleistungen 52,73 75,6 24,4 48,3 51,7 107,2

K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 56,01 74,4 25,6 44,6 55,4 124,5
64	 Finanzdienstleistungen 57,80 74,3 25,7 45,9 54,1 117,8
65	 Versicherungen und Pensionskassen 52,86 74,3 25,7 40,2 59,8 148,7
66	 Sonst. Finanz-/Versicherungsleistungen 51,85 76,6 23,4 47,8 52,2 109,1

L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 38,46 74,4 25,6 50,1 49,9 99,4
68	 Grundstücks- und Wohnungswesen 38,46 74,4 25,6 50,1 49,9 99,4

M	 Freiberufliche/techn. Dienstleistungen 45,75 75,4 24,6 49,8 50,2 100,8
69	 Rechtsberatung und Wirtschaftsprüfung 35,92 74,9 25,1 52,2 47,8 91,6
70	 Unternehmensführung, -beratung 60,87 75,7 24,3 48,0 52,0 108,2
71	 Architektur- und Ingenieurbüros 39,97 75,0 25,0 51,3 48,7 95,1
72	 Forschung und Entwicklung 45,98 75,3 24,7 50,0 50,0 100,1
73	 Werbung und Marktforschung 33,06 75,3 24,7 49,5 50,5 101,8
74	 Sonst. freiberufl./techn. Tätigkeiten 35,56 75,1 24,9 52,2 47,8 91,8
75	 Veterinärwesen 24,34 74,2 25,8 52,3 47,7 91,1

N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 26,74 72,3 27,7 50,7 49,3 97,1
77	 Vermietung v. beweglichen Sachen 33,98 74,6 25,4 49,1 50,9 103,5
78	 Arbeitskräfteüberlassung 29,56 71,7 28,3 51,4 48,6 94,7
79	 Reisebüros und Reiseveranstalter 27,80 72,7 27,3 48,9 51,1 104,3
80	 Private Wach- und Sicherheitsdienste 21,83 71,5 28,5 47,1 52,9 112,3
81	 Gebäudebetreuung; Gartenbau 22,14 73,1 26,9 51,4 48,6 94,6
82	 Wirtschaftliche Dienstleistungen a. n. g. 29,05 72,7 27,3 48,7 51,3 105,3

P	 Erziehung und Unterricht 38,68 75,8 24,2 52,9 47,1 89,0
85	 Erziehung und Unterricht 38,68 75,8 24,2 52,9 47,1 89,0

Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 35,46 74,6 25,4 49,1 50,9 103,6
86	 Gesundheitswesen 39,48 74,2 25,8 48,6 51,4 105,9
87	 Alten- und Pflegeheime 32,07 74,5 25,5 49,3 50,7 102,9
88	 Sozialwesen 29,69 75,6 24,4 50,5 49,5 97,9

R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 37,02 74,3 25,7 47,4 52,6 111,0
90	 Künstlerische Tätigkeiten 39,89 74,8 25,2 49,8 50,2 100,9
91	 Bibliotheken und Museen 31,64 73,7 26,3 49,5 50,5 101,9
92	 Spiel-, Wett- und Lotteriewesen 47,57 66,4 33,6 39,5 60,5 152,9
93	 Dienstleistungen Sport/Unterhaltung 33,40 78,4 21,6 48,1 51,9 108,0

S	 Sonst. Dienstleistungen 32,84 73,9 26,1 50,3 49,7 98,9
94	 Interessenvertretungen und Vereine 39,58 74,6 25,4 50,6 49,4 97,5
95	 Reparatur v. Gebrauchsgütern 31,56 71,4 28,6 49,1 50,9 103,8
96	 Sonst. Dienstleistungen a. n. g. 21,90 71,9 28,1 49,2 50,8 103,1

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020. – Ergebnisse auf Ebene von Arbeitsstätten. Auszubildende sind Lehrlinge und Kran­
kenpflegeschüler:innen. – Ohne Erhebungseinheiten (Unternehmen, Arbeitsgemeinschaften, Körperschaften öffentlichen Rechts, Betrie­
be und Verbände von Körperschaften öffentlichen Rechts, Vereine) mit weniger als zehn unselbständig Beschäftigten. Ohne Arbeitsstät­
ten von Erhebungseinheiten des ÖNACE 2008-Abschnitts O Öffentl. Verwaltung; dies betrifft v. a. die Abschnitte P und Q sowie F und R. – 
G: Daten, die weniger als drei Arbeitsstätten betreffen, werden aufgrund gesetzlicher Geheimhaltungsbestimmungen nicht ausgewiesen; 
zur Verhinderung von Differenzbildungen sind zudem Gegenlöschungen vorgenommen worden.  
1) Lohnnebenkosten in Prozent des Leistungslohns.
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Tabelle 1.4.b 
Direkte und indirekte Arbeitskosten sowie Leistungslohn und Lohnnebenkosten 
(ohne Auszubildende) 2020 nach Bundesland (NUTS 2) und ÖNACE 2008

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008), Region

Arbeitskosten 
je geleistete 

Arbeitsstunde 
in Euro

Direkte Indirekte Leistungs­
lohn

Lohnneben­
kosten

Lohnneben­
kostensatz1

Arbeitskosten in % in %

Insgesamt (B–N, P–S) 37,09 73,5 26,5 49,7 50,3 101,4
Burgenland 30,67 73,3 26,7 50,9 49,1 96,6
Kärnten 35,06 73,0 27,0 50,2 49,8 99,3
Niederösterreich 34,70 73,3 26,7 49,7 50,3 101,0
Oberösterreich 37,19 73,1 26,9 50,1 49,9 99,6
Salzburg 35,91 74,3 25,7 50,6 49,4 97,8
Steiermark 35,32 73,0 27,0 50,0 50,0 99,8
Tirol 35,99 73,0 27,0 50,5 49,5 97,9
Vorarlberg 36,60 74,1 25,9 51,3 48,7 94,9
Wien 41,32 74,3 25,7 48,2 51,8 107,4

Produzierender Bereich (B–F) 40,40 72,3 27,7 50,5 49,5 98,1
Burgenland 34,44 71,2 28,8 50,9 49,1 96,6
Kärnten 40,63 72,3 27,7 50,5 49,5 97,9
Niederösterreich 38,23 72,1 27,9 50,6 49,4 97,6
Oberösterreich 41,40 72,2 27,8 50,4 49,6 98,4
Salzburg 38,68 73,4 26,6 52,2 47,8 91,5
Steiermark 39,30 72,1 27,9 50,2 49,8 99,3
Tirol 39,85 71,8 28,2 50,6 49,4 97,7
Vorarlberg 41,66 73,9 26,1 52,1 47,9 92,0
Wien 44,96 72,2 27,8 49,3 50,7 102,7

Dienstleistungsbereich (G–N, P–S) 35,46 74,3 25,7 49,2 50,8 103,3
Burgenland 28,67 74,6 25,4 50,8 49,2 96,7
Kärnten 32,21 73,6 26,4 49,9 50,1 100,2
Niederösterreich 32,45 74,2 25,8 49,1 50,9 103,6
Oberösterreich 33,89 74,0 26,0 49,8 50,2 100,9
Salzburg 34,91 74,6 25,4 49,9 50,1 100,5
Steiermark 32,76 73,8 26,2 50,0 50,0 100,2
Tirol 33,83 73,9 26,1 50,5 49,5 98,0
Vorarlberg 32,62 74,3 25,7 50,5 49,5 97,9
Wien 40,66 74,7 25,3 48,0 52,0 108,4

ÖNACE-Abschnitte
B	 Bergbau 41,15 69,6 30,4 48,0 52,0 108,3

Burgenland G G G G G G
Kärnten 42,79 72,0 28,0 52,3 47,7 91,3
Niederösterreich 40,97 71,0 29,0 48,8 51,2 105,0
Oberösterreich 46,09 68,0 32,0 46,1 53,9 116,8
Salzburg G G G G G G
Steiermark 38,57 69,3 30,7 48,6 51,4 105,9
Tirol 37,58 65,9 34,1 43,1 56,9 132,1
Vorarlberg . . . . . .
Wien . . . . . .

C	 Herstellung von Waren 40,84 73,6 26,4 50,7 49,3 97,4
Burgenland 33,96 73,2 26,8 52,1 47,9 91,9
Kärnten 40,17 73,4 26,6 50,4 49,6 98,3
Niederösterreich 38,91 73,7 26,3 50,6 49,4 97,5
Oberösterreich 41,39 73,2 26,8 50,6 49,4 97,8
Salzburg 38,01 75,3 24,7 53,1 46,9 88,2
Steiermark 40,28 73,3 26,7 50,3 49,7 98,9
Tirol 39,94 73,5 26,5 51,1 48,9 95,8
Vorarlberg 41,61 74,7 25,3 52,0 48,0 92,1
Wien 48,31 74,2 25,8 49,0 51,0 104,3
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008), Region

Arbeitskosten 
je geleistete 

Arbeitsstunde 
in Euro

Direkte Indirekte Leistungs­
lohn

Lohnneben­
kosten

Lohnneben­
kostensatz1

Arbeitskosten in % in %

D	 Energieversorgung 59,64 72,7 27,3 47,8 52,2 109,3
Burgenland G G G G G G
Kärnten 61,31 72,2 27,8 50,2 49,8 99,1
Niederösterreich 68,54 68,9 31,1 44,6 55,4 124,4
Oberösterreich 65,05 72,5 27,5 45,7 54,3 119,0
Salzburg G G G G G G
Steiermark 51,17 73,6 26,4 47,7 52,3 109,6
Tirol 61,26 68,7 31,3 46,2 53,8 116,5
Vorarlberg 59,46 73,2 26,8 51,4 48,6 94,6
Wien 56,03 75,8 24,2 50,2 49,8 99,1

E	 Wasserversorgung und Abfallentsorgung 33,50 73,1 26,9 51,2 48,8 95,3
Burgenland 34,29 75,9 24,1 54,0 46,0 85,1
Kärnten 41,37 68,6 31,4 47,5 52,5 110,5
Niederösterreich 30,18 73,8 26,2 54,3 45,7 84,1
Oberösterreich 38,69 71,6 28,4 49,4 50,6 102,3
Salzburg 24,46 75,2 24,8 55,8 44,2 79,2
Steiermark 32,13 73,8 26,2 50,7 49,3 97,4
Tirol 31,65 74,4 25,6 49,5 50,5 102,0
Vorarlberg 35,15 75,6 24,4 54,9 45,1 82,0
Wien 45,35 70,2 29,8 46,5 53,5 114,9

F	 Bau 37,80 68,3 31,7 50,5 49,5 98,0
Burgenland 33,21 65,9 34,1 48,8 51,2 104,9
Kärnten 37,45 68,5 31,5 51,0 49,0 96,1
Niederösterreich 35,49 68,1 31,9 51,0 49,0 96,1
Oberösterreich 39,99 68,8 31,2 50,6 49,4 97,6
Salzburg 39,17 69,8 30,2 51,3 48,7 95,0
Steiermark 36,23 67,6 32,4 50,0 50,0 99,9
Tirol 38,06 68,2 31,8 50,5 49,5 98,0
Vorarlberg 39,78 70,0 30,0 52,2 47,8 91,7
Wien 38,82 68,1 31,9 49,8 50,2 100,8

G	 Handel 33,04 74,0 26,0 48,7 51,3 105,3
Burgenland 25,76 74,0 26,0 50,5 49,5 98,1
Kärnten 28,54 73,5 26,5 49,1 50,9 103,5
Niederösterreich 32,14 73,4 26,6 48,9 51,1 104,6
Oberösterreich 31,36 74,2 25,8 49,0 51,0 103,9
Salzburg 36,15 74,2 25,8 49,0 51,0 104,0
Steiermark 28,67 73,1 26,9 48,9 51,1 104,4
Tirol 30,20 73,5 26,5 49,5 50,5 102,1
Vorarlberg 31,74 74,4 25,6 50,7 49,3 97,3
Wien 39,63 74,8 25,2 47,5 52,5 110,7

H	 Verkehr 32,98 73,7 26,3 48,2 51,8 107,6
Burgenland 26,05 73,3 26,7 48,3 51,7 106,8
Kärnten 32,78 71,7 28,3 48,0 52,0 108,5
Niederösterreich 34,25 75,6 24,4 48,9 51,1 104,5
Oberösterreich 32,14 72,8 27,2 49,2 50,8 103,3
Salzburg 31,56 73,3 26,7 48,7 51,3 105,2
Steiermark 30,54 72,9 27,1 48,4 51,6 106,4
Tirol 32,59 73,0 27,0 47,8 52,2 109,1
Vorarlberg 29,68 73,4 26,6 51,0 49,0 96,3
Wien 36,24 74,2 25,8 46,0 54,0 117,4
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008), Region

Arbeitskosten 
je geleistete 

Arbeitsstunde 
in Euro

Direkte Indirekte Leistungs­
lohn

Lohnneben­
kosten

Lohnneben­
kostensatz1

Arbeitskosten in % in %

I	 Beherbergung und Gastronomie 20,40 73,6 26,4 53,9 46,1 85,4
Burgenland 18,95 76,8 23,2 57,0 43,0 75,4
Kärnten 20,05 73,0 27,0 53,8 46,2 85,8
Niederösterreich 18,51 73,4 26,6 52,8 47,2 89,4
Oberösterreich 20,68 73,2 26,8 52,8 47,2 89,5
Salzburg 20,90 74,1 25,9 56,5 43,5 77,0
Steiermark 19,52 73,8 26,2 54,3 45,7 84,0
Tirol 21,41 72,1 27,9 54,6 45,4 83,0
Vorarlberg 20,90 75,1 24,9 55,3 44,7 80,9
Wien 20,89 73,8 26,2 52,2 47,8 91,6

J	 Information und Kommunikation 49,46 74,8 25,2 49,4 50,6 102,4
Burgenland 38,64 73,9 26,1 48,4 51,6 106,5
Kärnten 49,58 74,2 25,8 50,7 49,3 97,4
Niederösterreich 43,80 74,9 25,1 51,2 48,8 95,3
Oberösterreich 46,09 75,3 24,7 51,1 48,9 95,6
Salzburg 42,58 74,5 25,5 50,3 49,7 98,8
Steiermark 41,04 74,9 25,1 49,2 50,8 103,1
Tirol 46,73 74,4 25,6 50,6 49,4 97,5
Vorarlberg 42,11 72,9 27,1 49,0 51,0 104,1
Wien 52,65 74,8 25,2 48,8 51,2 105,0

K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 56,01 74,4 25,6 44,6 55,4 124,5
Burgenland 50,16 73,8 26,2 46,0 54,0 117,6
Kärnten 50,51 74,7 25,3 46,8 53,2 113,5
Niederösterreich 52,30 73,6 26,4 44,4 55,6 125,4
Oberösterreich 53,84 73,6 26,4 45,1 54,9 121,6
Salzburg 52,20 74,4 25,6 46,0 54,0 117,3
Steiermark 52,96 73,8 26,2 44,0 56,0 127,3
Tirol 52,99 73,9 26,1 46,4 53,6 115,5
Vorarlberg 52,45 74,3 25,7 45,6 54,4 119,3
Wien 61,54 75,1 24,9 43,5 56,5 130,0

L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 38,46 74,4 25,6 50,1 49,9 99,4
Burgenland 35,30 75,7 24,3 50,1 49,9 99,5
Kärnten 30,33 73,5 26,5 51,1 48,9 95,7
Niederösterreich 33,32 73,7 26,3 49,5 50,5 102,1
Oberösterreich 39,58 73,5 26,5 49,3 50,7 102,9
Salzburg 45,89 74,7 25,3 53,0 47,0 88,8
Steiermark 29,17 74,5 25,5 50,8 49,2 96,8
Tirol 41,17 76,7 23,3 53,9 46,1 85,4
Vorarlberg 46,80 75,2 24,8 45,7 54,3 118,9
Wien 41,18 74,5 25,5 49,8 50,2 100,9

M	 Freiberufliche/techn. Dienstleistungen 45,75 75,4 24,6 49,8 50,2 100,8
Burgenland 42,59 76,0 24,0 51,9 48,1 92,8
Kärnten 39,82 74,7 25,3 52,8 47,2 89,6
Niederösterreich 41,38 76,0 24,0 50,1 49,9 99,4
Oberösterreich 46,36 73,8 26,2 48,1 51,9 108,0
Salzburg 48,63 77,0 23,0 51,4 48,6 94,6
Steiermark 41,48 75,3 24,7 51,5 48,5 94,2
Tirol 44,03 74,0 26,0 50,2 49,8 99,1
Vorarlberg 50,25 76,5 23,5 52,2 47,8 91,4
Wien 48,64 75,7 24,3 49,1 50,9 103,6
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008), Region

Arbeitskosten 
je geleistete 

Arbeitsstunde 
in Euro

Direkte Indirekte Leistungs­
lohn

Lohnneben­
kosten

Lohnneben­
kostensatz1

Arbeitskosten in % in %

N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 26,74 72,3 27,7 50,7 49,3 97,1
Burgenland 18,95 71,8 28,2 50,6 49,4 97,8
Kärnten 31,61 71,5 28,5 50,7 49,3 97,4
Niederösterreich 24,63 72,8 27,2 50,5 49,5 97,9
Oberösterreich 25,95 72,5 27,5 51,1 48,9 95,6
Salzburg 26,38 73,2 26,8 51,5 48,5 94,1
Steiermark 25,85 72,6 27,4 51,4 48,6 94,4
Tirol 32,91 71,3 28,7 49,6 50,4 101,4
Vorarlberg 24,00 71,9 28,1 51,4 48,6 94,4
Wien 27,60 72,1 27,9 50,3 49,7 98,8

P	 Erziehung und Unterricht 38,68 75,8 24,2 52,9 47,1 89,0
Burgenland 35,97 75,2 24,8 53,9 46,1 85,6
Kärnten 37,49 75,8 24,2 51,1 48,9 95,8
Niederösterreich 39,62 74,2 25,8 50,2 49,8 99,3
Oberösterreich 35,33 77,2 22,8 55,2 44,8 81,3
Salzburg 37,86 74,6 25,4 50,2 49,8 99,3
Steiermark 39,22 76,8 23,2 54,2 45,8 84,6
Tirol 40,38 76,3 23,7 54,1 45,9 84,9
Vorarlberg 31,31 71,2 28,8 47,2 52,8 111,9
Wien 39,41 75,3 24,7 52,3 47,7 91,4

Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 35,46 74,6 25,4 49,1 50,9 103,6
Burgenland 30,70 75,5 24,5 52,5 47,5 90,5
Kärnten 31,26 75,3 24,7 51,6 48,4 93,6
Niederösterreich 29,35 74,1 25,9 48,7 51,3 105,2
Oberösterreich 34,89 74,6 25,4 51,6 48,4 93,7
Salzburg 33,28 74,9 25,1 50,9 49,1 96,6
Steiermark 36,52 72,9 27,1 49,6 50,4 101,5
Tirol 36,71 76,3 23,7 53,1 46,9 88,4
Vorarlberg 37,88 75,9 24,1 51,2 48,8 95,5
Wien 37,59 74,7 25,3 45,3 54,7 120,6

R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 37,02 74,3 25,7 47,4 52,6 111,0
Burgenland 24,40 73,7 26,3 53,5 46,5 86,9
Kärnten 33,50 68,7 31,3 45,1 54,9 121,5
Niederösterreich 28,79 73,9 26,1 49,8 50,2 100,8
Oberösterreich 38,65 74,7 25,3 41,0 59,0 144,2
Salzburg 60,77 80,1 19,9 45,4 54,6 120,5
Steiermark 28,22 74,8 25,2 48,1 51,9 107,7
Tirol 35,05 69,5 30,5 44,1 55,9 126,5
Vorarlberg 33,32 73,9 26,1 47,5 52,5 110,5
Wien 40,03 73,9 26,1 48,9 51,1 104,6

S	 Sonst. Dienstleistungen 32,84 73,9 26,1 50,3 49,7 98,9
Burgenland 28,01 73,1 26,9 47,5 52,5 110,6
Kärnten 28,47 75,9 24,1 52,7 47,3 89,9
Niederösterreich 29,21 72,8 27,2 49,3 50,7 102,9
Oberösterreich 32,03 72,6 27,4 48,6 51,4 105,8
Salzburg 23,41 75,3 24,7 51,4 48,6 94,6
Steiermark 27,93 74,0 26,0 49,8 50,2 100,6
Tirol 33,47 68,5 31,5 45,8 54,2 118,2
Vorarlberg 35,29 69,2 30,8 46,4 53,6 115,6
Wien 38,87 75,6 24,4 52,0 48,0 92,3

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020. – Ergebnisse auf Ebene von Arbeitsstätten. Auszubildende sind Lehrlinge und Kran­
kenpflegeschüler:innen. – Ohne Erhebungseinheiten (Unternehmen, Arbeitsgemeinschaften, Körperschaften öffentlichen Rechts, Betrie­
be und Verbände von Körperschaften öffentlichen Rechts, Vereine) mit weniger als zehn unselbständig Beschäftigten. Ohne Arbeitsstät­
ten von Erhebungseinheiten des ÖNACE 2008-Abschnitts O Öffentl. Verwaltung; dies betrifft v. a. die Abschnitte P und Q sowie F und R. – 
G: Daten, die weniger als drei Arbeitsstätten betreffen, werden aufgrund gesetzlicher Geheimhaltungsbestimmungen nicht ausgewiesen; 
zur Verhinderung von Differenzbildungen sind zudem Gegenlöschungen vorgenommen worden. 
1) Lohnnebenkosten in Prozent des Leistungslohns.
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1.5  Struktur der Arbeitskosten

Tabelle 1.5.a 
Struktur der Arbeitskosten (inkl. Auszubildende) 2020 nach ÖNACE 2008

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008)

Arbeitskosten in %

ins­
gesamt 

(D)

Arbeitnehmerentgelt (D.1) Berufl. Aus- 
u. Weiter­
bildung1  

(D.2)

Sonstige 
Aufwen­
dungen  

(D.3)

Steuern u. 
Abgaben  

(D.4)

abzüglich 
Zuschüsse  

(D.5)
Bruttolöhne 

und -gehälter  
(D.11)

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge  

(D.12)

Insgesamt (B–N, P–S) 100,0 73,6 24,3 0,3 0,3 2,2 0,8
Produzierender Bereich (B–F) 100,0 72,4 25,2 0,3 0,4 2,5 0,8
Dienstleistungsbereich (G–N, P–S) 100,0 74,3 23,8 0,3 0,2 2,1 0,8

ÖNACE-Abschnitte und -Abteilungen
B	 Bergbau 100,0 69,6 27,6 0,4 0,4 2,3 0,2

05	 Kohlenbergbau . . . . . . .
06	 Gewinnung v. Erdöl und Erdgas 100,0 71,1 25,4 0,8 0,3 2,3 .
07	 Erzbergbau . . . . . . .
08	 Gewinnung v. Steinen; sonst. Bergbau 100,0 69,1 28,3 0,2 0,4 2,2 0,3
09	 Dienstleistungen für den Bergbau . . . . . . .

C	 Herstellung von Waren 100,0 73,7 23,6 0,3 0,4 2,5 0,7
10	 H. v. Nahrungs- und Futtermitteln 100,0 74,0 23,3 0,2 0,5 2,6 0,5
11	 Getränkeherstellung 100,0 73,7 23,4 0,3 0,3 2,6 0,4
12	 Tabakverarbeitung . . . . . . .
13	 H. v. Textilien 100,0 73,8 23,9 0,5 0,2 2,4 0,8
14	 H. v. Bekleidung 100,0 74,8 23,2 0,0 0,0 2,4 0,5
15	 H. v. Leder/-waren und Schuhen 100,0 73,2 24,3 0,0 0,2 2,6 0,3
16	 H. v. Holzwaren; Korbwaren 100,0 73,1 23,9 0,2 0,3 2,9 0,5
17	 H. v. Papier/Pappe und Waren daraus 100,0 72,9 24,5 0,3 0,3 2,3 0,3
18	 H. v. Druckerzeugnissen 100,0 72,0 26,1 0,1 0,4 2,3 0,9
19	 Kokerei und Mineralölverarbeitung 100,0 73,2 23,6 0,4 0,2 2,6 0,0
20	 H. v. chemischen Erzeugnissen 100,0 74,3 22,4 0,5 0,4 2,8 0,4
21	 H. v. pharmazeutischen Erzeugnissen 100,0 75,0 21,5 0,3 0,9 2,5 0,2
22	 H. v. Gummi- und Kunststoffwaren 100,0 74,3 24,4 0,3 0,3 2,4 1,7
23	 H. v. Glas/-waren, Keramik u. Ä. 100,0 72,3 24,7 0,3 0,6 2,5 0,4
24	 Metallerzeugung und -bearbeitung 100,0 70,6 26,3 0,6 0,6 2,4 0,5
25	 H. v. Metallerzeugnissen 100,0 74,3 23,3 0,3 0,4 2,6 0,8
26	 H. v. Datenverarbeitungsgeräten 100,0 74,5 22,3 0,3 0,3 3,1 0,5
27	 H. v. elektrischen Ausrüstungen 100,0 73,8 23,5 0,3 0,7 2,5 0,8
28	 Maschinenbau 100,0 74,1 23,3 0,4 0,5 2,4 0,6
29	 H. v. Kraftwagen und -teilen 100,0 73,5 24,2 0,3 0,3 2,3 0,6
30	 Sonst. Fahrzeugbau 100,0 75,1 22,6 0,4 0,2 2,3 0,6
31	 H. v. Möbeln 100,0 74,5 24,3 0,2 0,3 2,6 1,8
32	 H. v. sonst. Waren 100,0 74,5 23,0 0,2 0,2 2,5 0,5
33	 Reparatur/Installation v. Maschinen 100,0 74,5 23,0 0,2 0,2 2,4 0,4

D	 Energieversorgung 100,0 72,8 24,6 0,5 0,2 2,4 0,5
35	 Energieversorgung 100,0 72,8 24,6 0,5 0,2 2,4 0,5

E	 Wasserversorgung und Abfall
entsorgung 100,0 73,2 24,1 0,2 0,6 2,3 0,4

36	 Wasserversorgung 100,0 69,0 28,8 0,2 0,2 2,2 0,4
37	 Abwasserentsorgung 100,0 71,8 24,9 0,2 1,0 2,5 0,5
38	 Abfallbehandlung 100,0 73,7 23,6 0,2 0,6 2,3 0,4
39	 Beseitigung v. Umweltver­

schmutzungen 100,0 77,4 21,5 0,2 0,8 2,0 1,9
F	 Bau 100,0 68,7 29,6 0,1 0,3 2,5 1,2

41	 Hochbau 100,0 65,5 33,5 0,1 0,3 2,4 1,8
42	 Tiefbau 100,0 66,4 31,7 0,1 0,3 2,4 1,0
43	 Sonst. Bautätigkeiten 100,0 71,3 26,5 0,2 0,3 2,7 0,9
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008)

Arbeitskosten in %

ins­
gesamt 

(D)

Arbeitnehmerentgelt (D.1) Berufl. Aus- 
u. Weiter­
bildung1  

(D.2)

Sonstige 
Aufwen­
dungen  

(D.3)

Steuern u. 
Abgaben  

(D.4)

abzüglich 
Zuschüsse  

(D.5)
Bruttolöhne 

und -gehälter  
(D.11)

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge  

(D.12)

G	 Handel 100,0 74,2 23,3 0,3 0,2 2,7 0,7
45	 Kfz-Handel und -reparatur 100,0 74,1 23,4 0,4 0,3 2,7 0,8
46	 Großhandel 100,0 74,9 22,4 0,3 0,3 2,6 0,5
47	 Einzelhandel 100,0 73,4 24,4 0,2 0,2 2,7 0,9

H	 Verkehr 100,0 73,8 25,1 0,5 0,3 2,1 1,8
49	 Landverkehr 100,0 74,0 23,5 0,5 0,3 2,2 0,5
50	 Schifffahrt 100,0 82,2 15,1 0,1 0,4 2,5 0,2
51	 Luftfahrt 100,0 96,4 55,6 3,0 0,1 4,2 59,4
52	 Dienstleistungen für den Verkehr 100,0 72,6 25,2 0,3 0,4 1,8 0,3
53	 Post- und Kurierdienste 100,0 72,0 25,5 0,2 0,4 2,3 0,3

I	 Beherbergung und Gastronomie 100,0 73,8 24,0 0,2 0,2 2,7 0,9
55	 Beherbergung 100,0 73,2 24,5 0,2 0,2 2,4 0,5
56	 Gastronomie 100,0 74,3 23,6 0,1 0,3 2,9 1,2

J	 Information und Kommunikation 100,0 74,8 22,2 0,4 0,2 2,8 0,3
58	 Verlagswesen 100,0 75,1 22,5 0,2 0,2 2,9 0,8
59	 Filmherstellung/-verleih; Kinos 100,0 73,5 23,9 0,1 0,0 2,7 0,2
60	 Rundfunkveranstalter 100,0 72,2 23,5 0,2 0,0 4,4 0,4
61	 Telekommunikation 100,0 73,4 23,6 0,7 0,1 2,4 0,2
62	 IT-Dienstleistungen 100,0 75,2 21,7 0,4 0,3 2,6 0,3
63	 Informationsdienstleistungen 100,0 75,6 21,7 0,2 0,1 2,6 0,3

K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 100,0 74,5 23,2 0,6 0,1 2,4 0,7
64	 Finanzdienstleistungen 100,0 74,3 23,4 0,6 0,1 2,4 0,7
65	 Versicherungen und Pensionskassen 100,0 74,4 23,2 0,7 0,1 2,4 0,8
66	 Sonst. Finanz-/Versicherungs­

leistungen 100,0 76,6 20,7 0,3 0,2 2,6 0,4
L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 100,0 74,4 23,1 0,3 0,2 2,4 0,4

68	 Grundstücks- und Wohnungswesen 100,0 74,4 23,1 0,3 0,2 2,4 0,4
M	 Freiberufliche/techn. Dienstleistungen 100,0 75,4 21,8 0,5 0,1 2,5 0,4

69	 Rechtsberatung und Wirtschafts­
prüfung 100,0 74,9 21,6 0,9 0,2 2,8 0,4

70	 Unternehmensführung, -beratung 100,0 75,7 21,3 0,7 0,2 2,5 0,4
71	 Architektur- und Ingenieurbüros 100,0 75,1 22,5 0,3 0,2 2,4 0,4
72	 Forschung und Entwicklung 100,0 75,3 22,3 0,2 0,1 2,3 0,2
73	 Werbung und Marktforschung 100,0 75,3 22,4 0,1 0,0 2,7 0,5
74	 Sonst. freiberufl./techn. Tätigkeiten 100,0 75,1 22,6 0,3 0,0 2,6 0,6
75	 Veterinärwesen 100,0 74,2 22,3 0,7 0,3 2,6 0,0

N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 100,0 72,3 25,4 0,1 0,2 2,7 0,8
77	 Vermietung v. beweglichen Sachen 100,0 74,6 22,5 0,6 0,2 2,5 0,4
78	 Arbeitskräfteüberlassung 100,0 71,7 26,3 0,1 0,2 2,6 0,9
79	 Reisebüros und Reiseveranstalter 100,0 72,7 25,6 0,4 0,1 2,2 1,1
80	 Private Wach- und Sicherheitsdienste 100,0 71,5 25,2 0,2 0,3 3,3 0,5
81	 Gebäudebetreuung; Gartenbau 100,0 73,2 24,3 0,2 0,3 2,8 0,7
82	 Wirtschaftliche Dienstleistungen 

a. n. g. 100,0 72,7 24,9 0,2 0,1 2,6 0,4
P	 Erziehung und Unterricht 100,0 75,8 23,5 0,3 0,2 0,7 0,6

85	 Erziehung und Unterricht 100,0 75,8 23,5 0,3 0,2 0,7 0,6
Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 100,0 74,6 25,4 0,2 0,3 0,4 1,0

86	 Gesundheitswesen 100,0 74,2 25,1 0,2 0,4 0,4 0,4
87	 Alten- und Pflegeheime 100,0 74,5 25,6 0,3 0,3 0,5 1,2
88	 Sozialwesen 100,0 75,7 26,0 0,4 0,2 0,4 2,7

R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 100,0 74,3 24,1 0,2 0,3 2,4 1,3
90	 Künstlerische Tätigkeiten 100,0 74,8 25,3 0,1 0,3 2,4 2,9
91	 Bibliotheken und Museen 100,0 73,7 24,0 0,2 0,1 2,4 0,4
92	 Spiel-, Wett- und Lotteriewesen 100,0 66,4 31,6 0,2 0,1 2,2 0,5
93	 Dienstleistungen Sport/Unterhaltung 100,0 78,4 18,8 0,3 0,4 2,5 0,5
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008)

Arbeitskosten in %

ins­
gesamt 

(D)

Arbeitnehmerentgelt (D.1) Berufl. Aus- 
u. Weiter­
bildung1  

(D.2)

Sonstige 
Aufwen­
dungen  

(D.3)

Steuern u. 
Abgaben  

(D.4)

abzüglich 
Zuschüsse  

(D.5)
Bruttolöhne 

und -gehälter  
(D.11)

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge  

(D.12)

S	 Sonst. Dienstleistungen 100,0 74,0 25,5 0,3 0,1 1,1 1,0
94	 Interessenvertretungen und Vereine 100,0 74,7 25,3 0,3 0,1 0,6 0,9
95	 Reparatur v. Gebrauchsgütern 100,0 71,5 26,8 0,0 0,1 2,3 0,8
96	 Sonst. Dienstleistungen a. n. g. 100,0 72,3 25,9 0,1 0,2 2,6 1,1

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020. – Ergebnisse auf Ebene von Arbeitsstätten. Auszubildende sind Lehrlinge und Kran­
kenpflegeschüler:innen. – Ohne Erhebungseinheiten (Unternehmen, Arbeitsgemeinschaften, Körperschaften öffentlichen Rechts, Betrie­
be und Verbände von Körperschaften öffentlichen Rechts, Vereine) mit weniger als zehn unselbständig Beschäftigten. Ohne Arbeitsstät­
ten von Erhebungseinheiten des ÖNACE 2008-Abschnitts O Öffentl. Verwaltung; dies betrifft v. a. die Abschnitte P und Q sowie F und R. – 
G: Daten, die weniger als drei Arbeitsstätten betreffen, werden aufgrund gesetzlicher Geheimhaltungsbestimmungen nicht ausgewiesen; 
zur Verhinderung von Differenzbildungen sind zudem Gegenlöschungen vorgenommen worden. 
1) Ohne Bruttolöhne und -gehälter sowie Sozialbeiträge für Auszubildende.
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Tabelle 1.5.b 
Struktur der Arbeitskosten (inkl. Auszubildende) 2020 nach Bundesland (NUTS 2) und ÖNACE 
2008

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008), Region

Arbeitskosten in %

ins­
gesamt 

(D)

Arbeitnehmerentgelt (D.1) Berufl. Aus- 
u. Weiter­
bildung1  

(D.2)

Sonstige 
Aufwen­
dungen  

(D.3)

Steuern u. 
Abgaben  

(D.4)

abzüglich 
Zuschüsse  

(D.5)
Bruttolöhne 

und -gehälter  
(D.11)

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge  

(D.12)

Insgesamt (B–N, P–S) 100,0 73,6 24,3 0,3 0,3 2,2 0,8
Burgenland 100,0 73,4 24,9 0,3 0,2 2,2 0,9
Kärnten 100,0 73,2 24,9 0,3 0,3 2,2 0,8
Niederösterreich 100,0 73,4 24,8 0,4 0,3 2,5 1,3
Oberösterreich 100,0 73,2 24,6 0,4 0,4 2,2 0,8
Salzburg 100,0 74,4 23,6 0,3 0,2 2,3 0,8
Steiermark 100,0 73,1 24,8 0,3 0,4 2,1 0,7
Tirol 100,0 73,2 24,8 0,3 0,3 2,1 0,7
Vorarlberg 100,0 74,2 23,7 0,3 0,3 2,3 0,8
Wien 100,0 74,3 23,5 0,3 0,2 2,3 0,6

Produzierender Bereich (B–F) 100,0 72,4 25,2 0,3 0,4 2,5 0,8
Burgenland 100,0 71,4 26,4 0,1 0,2 2,6 0,7
Kärnten 100,0 72,4 25,2 0,3 0,3 2,5 0,7
Niederösterreich 100,0 72,2 25,5 0,2 0,3 2,5 0,8
Oberösterreich 100,0 72,3 25,2 0,3 0,5 2,4 0,8
Salzburg 100,0 73,6 24,7 0,2 0,3 2,5 1,3
Steiermark 100,0 72,3 25,3 0,3 0,4 2,4 0,7
Tirol 100,0 71,9 25,8 0,2 0,5 2,4 0,9
Vorarlberg 100,0 74,1 23,3 0,3 0,4 2,5 0,6
Wien 100,0 72,2 25,0 0,3 0,3 2,9 0,6

Dienstleistungsbereich (G–N, P–S) 100,0 74,3 23,8 0,3 0,2 2,1 0,8
Burgenland 100,0 74,7 23,9 0,3 0,2 2,0 1,0
Kärnten 100,0 73,7 24,7 0,3 0,2 2,0 0,9
Niederösterreich 100,0 74,2 24,3 0,4 0,3 2,5 1,7
Oberösterreich 100,0 74,1 24,1 0,4 0,2 2,0 0,8
Salzburg 100,0 74,7 23,2 0,3 0,2 2,2 0,7
Steiermark 100,0 73,8 24,4 0,3 0,4 1,8 0,7
Tirol 100,0 74,0 24,2 0,3 0,2 1,9 0,5
Vorarlberg 100,0 74,4 24,1 0,3 0,2 2,1 1,1
Wien 100,0 74,7 23,2 0,3 0,2 2,2 0,6

ÖNACE-Abschnitte
B	 Bergbau 100,0 69,6 27,6 0,4 0,4 2,3 0,2

Burgenland G G G G G G G
Kärnten 100,0 72,1 24,2 0,3 1,2 2,1 0,0
Niederösterreich 100,0 71,1 26,1 0,4 0,4 2,2 0,1
Oberösterreich 100,0 68,0 29,4 0,5 0,2 2,3 0,5
Salzburg G G G G G G G
Steiermark 100,0 69,4 28,3 0,2 0,1 2,3 0,2
Tirol 100,0 66,0 31,4 0,2 0,1 2,3 0,1
Vorarlberg . . . . . . .
Wien . . . . . . .

C	 Herstellung von Waren 100,0 73,7 23,6 0,3 0,4 2,5 0,7
Burgenland 100,0 73,3 24,0 0,2 0,3 2,7 0,4
Kärnten 100,0 73,5 23,8 0,3 0,4 2,5 0,5
Niederösterreich 100,0 73,8 23,8 0,3 0,4 2,5 0,7
Oberösterreich 100,0 73,3 24,0 0,4 0,6 2,4 0,7
Salzburg 100,0 75,3 23,0 0,2 0,3 2,6 1,5
Steiermark 100,0 73,5 23,9 0,4 0,4 2,4 0,6
Tirol 100,0 73,6 23,8 0,3 0,6 2,4 0,7
Vorarlberg 100,0 74,8 22,3 0,3 0,4 2,5 0,4
Wien 100,0 74,3 22,7 0,2 0,3 3,0 0,5
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008), Region

Arbeitskosten in %

ins­
gesamt 

(D)

Arbeitnehmerentgelt (D.1) Berufl. Aus- 
u. Weiter­
bildung1  

(D.2)

Sonstige 
Aufwen­
dungen  

(D.3)

Steuern u. 
Abgaben  

(D.4)

abzüglich 
Zuschüsse  

(D.5)
Bruttolöhne 

und -gehälter  
(D.11)

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge  

(D.12)

D	 Energieversorgung 100,0 72,8 24,6 0,5 0,2 2,4 0,5
Burgenland G G G G G G G
Kärnten 100,0 72,4 25,3 0,6 0,3 2,5 1,0
Niederösterreich 100,0 69,0 28,9 0,1 0,0 2,4 0,4
Oberösterreich 100,0 72,6 24,9 0,4 0,2 2,5 0,5
Salzburg G G G G G G G
Steiermark 100,0 73,7 23,6 0,4 0,2 2,5 0,4
Tirol 100,0 68,9 28,3 0,4 0,3 2,3 0,3
Vorarlberg 100,0 73,4 24,5 0,4 0,2 2,1 0,6
Wien 100,0 75,8 21,2 0,9 0,2 2,3 0,5

E	 Wasserversorgung und Abfallentsorgung 100,0 73,2 24,1 0,2 0,6 2,3 0,4
Burgenland 100,0 75,9 22,4 0,0 0,6 2,2 1,1
Kärnten 100,0 68,7 28,9 0,5 0,3 2,3 0,7
Niederösterreich 100,0 73,8 23,7 0,1 0,2 2,3 0,2
Oberösterreich 100,0 71,6 26,0 0,4 0,6 2,3 0,8
Salzburg 100,0 75,2 22,1 0,1 0,5 2,3 0,2
Steiermark 100,0 73,8 22,9 0,3 0,8 2,3 0,2
Tirol 100,0 74,4 23,3 0,2 0,6 2,3 0,8
Vorarlberg 100,0 75,6 22,4 . 0,4 1,8 0,2
Wien 100,0 70,2 26,0 0,0 1,4 2,8 0,4

F	 Bau 100,0 68,7 29,6 0,1 0,3 2,5 1,2
Burgenland 100,0 66,4 32,3 0,0 0,1 2,4 1,3
Kärnten 100,0 69,0 29,7 0,1 0,3 2,6 1,7
Niederösterreich 100,0 68,4 29,6 0,2 0,4 2,6 1,2
Oberösterreich 100,0 69,1 29,0 0,2 0,4 2,5 1,2
Salzburg 100,0 70,1 28,1 0,1 0,3 2,3 1,0
Steiermark 100,0 68,0 30,6 0,2 0,4 2,4 1,5
Tirol 100,0 68,6 29,9 0,1 0,3 2,4 1,3
Vorarlberg 100,0 70,5 28,3 0,2 0,4 2,3 1,6
Wien 100,0 68,2 29,5 0,1 0,2 2,8 0,8

G	 Handel 100,0 74,2 23,3 0,3 0,2 2,7 0,7
Burgenland 100,0 74,2 23,3 0,3 0,2 2,6 0,6
Kärnten 100,0 73,7 23,9 0,2 0,3 2,8 0,9
Niederösterreich 100,0 73,6 23,6 0,4 0,4 2,7 0,8
Oberösterreich 100,0 74,4 23,2 0,2 0,2 2,6 0,7
Salzburg 100,0 74,3 23,2 0,3 0,2 2,6 0,6
Steiermark 100,0 73,3 24,4 0,2 0,2 2,7 0,9
Tirol 100,0 73,7 24,1 0,2 0,2 2,6 0,8
Vorarlberg 100,0 74,6 22,9 0,2 0,2 2,7 0,6
Wien 100,0 74,9 22,6 0,3 0,2 2,7 0,6

H	 Verkehr 100,0 73,8 25,1 0,5 0,3 2,1 1,8
Burgenland 100,0 73,3 24,2 0,2 0,3 2,1 0,2
Kärnten 100,0 71,8 26,4 0,5 0,4 1,6 0,7
Niederösterreich 100,0 75,7 26,8 0,6 0,3 2,6 5,9
Oberösterreich 100,0 72,8 25,0 0,4 0,4 1,9 0,4
Salzburg 100,0 73,4 24,7 0,4 0,3 2,0 0,9
Steiermark 100,0 72,9 24,7 0,4 0,4 2,0 0,5
Tirol 100,0 73,1 24,8 0,4 0,4 1,9 0,6
Vorarlberg 100,0 73,5 24,3 0,4 0,5 2,0 0,7
Wien 100,0 74,2 23,9 0,5 0,2 2,1 1,0
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008), Region

Arbeitskosten in %

ins­
gesamt 

(D)

Arbeitnehmerentgelt (D.1) Berufl. Aus- 
u. Weiter­
bildung1  

(D.2)

Sonstige 
Aufwen­
dungen  

(D.3)

Steuern u. 
Abgaben  

(D.4)

abzüglich 
Zuschüsse  

(D.5)
Bruttolöhne 

und -gehälter  
(D.11)

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge  

(D.12)

I	 Beherbergung und Gastronomie 100,0 73,8 24,0 0,2 0,2 2,7 0,9
Burgenland 100,0 76,9 25,0 0,1 0,3 2,3 4,6
Kärnten 100,0 73,3 24,4 0,1 0,3 2,6 0,6
Niederösterreich 100,0 73,6 23,2 0,1 0,2 3,7 0,8
Oberösterreich 100,0 73,4 24,5 0,2 0,3 2,4 0,8
Salzburg 100,0 74,3 23,2 0,1 0,2 2,5 0,3
Steiermark 100,0 74,1 24,0 0,2 0,2 2,2 0,7
Tirol 100,0 72,3 25,5 0,2 0,1 2,4 0,4
Vorarlberg 100,0 75,4 22,4 0,2 0,2 2,4 0,7
Wien 100,0 74,0 23,8 0,2 0,3 3,0 1,1

J	 Information und Kommunikation 100,0 74,8 22,2 0,4 0,2 2,8 0,3
Burgenland 100,0 73,9 22,6 0,3 0,0 3,5 0,3
Kärnten 100,0 74,2 23,3 0,2 0,0 2,5 0,2
Niederösterreich 100,0 75,0 22,3 0,3 0,2 2,5 0,2
Oberösterreich 100,0 75,3 21,7 0,4 0,1 2,7 0,3
Salzburg 100,0 74,5 22,8 0,2 0,1 2,8 0,5
Steiermark 100,0 74,9 22,2 0,6 0,2 2,6 0,4
Tirol 100,0 74,4 21,5 0,8 0,6 3,0 0,3
Vorarlberg 100,0 72,9 23,7 0,3 0,5 2,9 0,3
Wien 100,0 74,8 22,2 0,3 0,2 2,8 0,3

K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 100,0 74,5 23,2 0,6 0,1 2,4 0,7
Burgenland 100,0 73,9 24,0 0,9 0,1 2,2 1,1
Kärnten 100,0 74,7 23,0 0,8 0,0 2,3 0,8
Niederösterreich 100,0 73,6 23,8 0,8 0,1 2,5 0,7
Oberösterreich 100,0 73,6 24,0 0,8 0,1 2,2 0,8
Salzburg 100,0 74,4 23,3 0,7 0,1 2,4 0,9
Steiermark 100,0 73,8 23,8 0,9 0,1 2,3 0,8
Tirol 100,0 73,9 23,3 0,7 0,1 2,5 0,5
Vorarlberg 100,0 74,3 22,9 0,8 0,2 2,4 0,7
Wien 100,0 75,2 22,6 0,4 0,1 2,5 0,7

L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 100,0 74,4 23,1 0,3 0,2 2,4 0,4
Burgenland 100,0 75,7 21,8 0,2 0,0 2,4 0,1
Kärnten 100,0 73,5 24,4 0,2 0,1 2,0 0,2
Niederösterreich 100,0 73,7 23,8 0,3 0,1 2,3 0,2
Oberösterreich 100,0 73,6 23,1 0,6 0,3 2,9 0,5
Salzburg 100,0 74,8 23,2 0,1 0,0 2,3 0,3
Steiermark 100,0 74,6 23,2 0,2 0,1 2,4 0,6
Tirol 100,0 76,7 20,9 0,2 0,0 2,2 0,1
Vorarlberg 100,0 75,2 22,7 0,1 0,1 2,1 0,3
Wien 100,0 74,5 23,1 0,3 0,2 2,3 0,3

M	 Freiberufliche/techn. Dienstleistungen 100,0 75,4 21,8 0,5 0,1 2,5 0,4
Burgenland 100,0 76,0 20,8 0,4 0,1 2,7 0,1
Kärnten 100,0 74,7 22,5 0,3 0,1 2,6 0,3
Niederösterreich 100,0 76,1 21,1 0,6 0,1 2,5 0,3
Oberösterreich 100,0 73,9 23,3 1,0 0,2 2,6 0,9
Salzburg 100,0 77,0 20,3 0,3 0,1 2,4 0,1
Steiermark 100,0 75,3 21,9 0,5 0,1 2,5 0,4
Tirol 100,0 74,1 23,4 0,4 0,2 2,3 0,4
Vorarlberg 100,0 76,6 20,8 0,3 0,2 2,4 0,3
Wien 100,0 75,7 21,5 0,4 0,1 2,6 0,3
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008), Region

Arbeitskosten in %

ins­
gesamt 

(D)

Arbeitnehmerentgelt (D.1) Berufl. Aus- 
u. Weiter­
bildung1  

(D.2)

Sonstige 
Aufwen­
dungen  

(D.3)

Steuern u. 
Abgaben  

(D.4)

abzüglich 
Zuschüsse  

(D.5)
Bruttolöhne 

und -gehälter  
(D.11)

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge  

(D.12)

N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 100,0 72,3 25,4 0,1 0,2 2,7 0,8
Burgenland 100,0 71,8 26,1 0,0 0,2 2,4 0,5
Kärnten 100,0 71,5 27,1 0,1 0,2 2,3 1,1
Niederösterreich 100,0 72,9 24,5 0,2 0,2 2,9 0,7
Oberösterreich 100,0 72,5 25,4 0,1 0,2 2,6 0,9
Salzburg 100,0 73,2 25,6 0,1 0,2 2,7 1,8
Steiermark 100,0 72,6 25,2 0,1 0,2 2,6 0,8
Tirol 100,0 71,4 26,4 0,1 0,2 2,2 0,3
Vorarlberg 100,0 72,0 25,3 0,1 0,2 2,9 0,5
Wien 100,0 72,1 25,4 0,2 0,2 2,8 0,6

P	 Erziehung und Unterricht 100,0 75,8 23,5 0,3 0,2 0,7 0,6
Burgenland 100,0 75,5 23,8 0,2 0,0 1,5 1,1
Kärnten 100,0 75,8 23,3 0,3 0,1 0,7 0,2
Niederösterreich 100,0 74,3 24,8 0,2 0,2 1,3 0,9
Oberösterreich 100,0 77,2 23,4 0,3 0,1 0,7 1,7
Salzburg 100,0 74,6 24,6 0,3 0,1 0,6 0,2
Steiermark 100,0 76,8 22,6 0,3 0,1 0,5 0,3
Tirol 100,0 76,3 23,4 0,2 0,1 0,5 0,5
Vorarlberg 100,0 71,3 28,1 0,5 0,3 1,1 1,3
Wien 100,0 75,3 23,6 0,4 0,3 0,8 0,3

Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 100,0 74,6 25,4 0,2 0,3 0,4 1,0
Burgenland 100,0 75,6 24,4 0,3 0,1 0,6 1,0
Kärnten 100,0 75,3 24,8 0,2 0,2 0,6 1,1
Niederösterreich 100,0 74,1 27,2 0,5 0,5 0,7 2,9
Oberösterreich 100,0 74,6 25,8 0,2 0,2 0,2 1,0
Salzburg 100,0 74,9 25,1 0,2 0,3 0,4 1,0
Steiermark 100,0 72,9 26,5 0,2 1,0 0,4 1,0
Tirol 100,0 76,3 23,5 0,2 0,1 0,3 0,4
Vorarlberg 100,0 75,9 28,0 0,2 0,1 0,3 4,6
Wien 100,0 74,8 24,8 0,2 0,2 0,5 0,5

R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 100,0 74,3 24,1 0,2 0,3 2,4 1,3
Burgenland 100,0 73,7 23,2 0,0 0,3 3,0 0,2
Kärnten 100,0 68,7 29,7 0,1 0,2 2,0 0,6
Niederösterreich 100,0 73,9 25,5 0,2 0,4 2,2 2,1
Oberösterreich 100,0 74,7 23,2 0,0 0,1 2,4 0,4
Salzburg 100,0 80,1 16,5 0,6 0,5 2,4 0,1
Steiermark 100,0 74,8 22,9 0,2 0,2 2,2 0,4
Tirol 100,0 69,6 28,0 0,1 0,2 2,4 0,3
Vorarlberg 100,0 74,0 24,1 0,2 0,1 2,3 0,6
Wien 100,0 74,0 25,3 0,2 0,2 2,5 2,1

S	 Sonst. Dienstleistungen 100,0 74,0 25,5 0,3 0,1 1,1 1,0
Burgenland 100,0 73,1 26,0 0,2 0,1 1,2 0,6
Kärnten 100,0 76,0 27,7 0,2 0,0 0,7 4,6
Niederösterreich 100,0 73,0 25,8 0,2 0,2 1,3 0,5
Oberösterreich 100,0 72,7 26,6 0,3 0,2 1,2 1,1
Salzburg 100,0 75,5 23,4 0,2 0,1 1,6 0,8
Steiermark 100,0 74,1 25,3 0,1 0,1 1,1 0,7
Tirol 100,0 68,6 30,7 0,3 0,1 1,0 0,6
Vorarlberg 100,0 69,4 31,1 0,2 0,1 0,9 1,7
Wien 100,0 75,6 23,7 0,3 0,1 1,0 0,7

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020. – Ergebnisse auf Ebene von Arbeitsstätten. Auszubildende sind Lehrlinge und Kran­
kenpflegeschüler:innen. – Ohne Erhebungseinheiten (Unternehmen, Arbeitsgemeinschaften, Körperschaften öffentlichen Rechts, Be­
triebe und Verbände von Körperschaften öffentlichen Rechts, Vereine) mit weniger als zehn unselbständig Beschäftigten. Ohne Arbeits­
stätten von Erhebungseinheiten des ÖNACE 2008-Abschnitts O Öffentliche Verwaltung: dies betrifft v. a. die Abschnitte P und Q sowie F 
und R. – G: Daten, die weniger als drei Arbeitsstätten betreffen, werden aufgrund gesetzlicher Geheimhaltungsbestimmungen nicht aus­
gewiesen; zur Verhinderung von Differenzbildungen sind zudem Gegenlöschungen vorgenommen worden. 
1) Ohne Bruttolöhne und -gehälter sowie Sozialbeiträge für Auszubildende.
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1.6  Struktur der Bruttolöhne und -gehälter
Tabelle 1.6.a 
Struktur der Bruttolöhne und -gehälter (inkl. Auszubildende) 2020 nach ÖNACE 2008

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008)

Brutto-
löhne und 
-gehälter 

insgesamt 
in %  

(D.11)

Bruttolöhne und -gehälter (ohne Auszubildende) in %
Bruttolöhne 

und -gehälter 
von Auszubil-
denden in %  

(D.112)

zusammen  
(D.111)

Direktvergütungen, Prämien u. Zulagen
Vermögens-

wirksame 
Leistungen  

(D.1112)

Vergütung  
für nicht 

gearbeitete 
Tage  

(D.1113)

Sachbezüge1

insgesamt  
(D.1111)

mit jedem 
Arbeitsentgelt 

gezahlt  
(D.11111)

nicht mit jedem 
Arbeitsentgelt 

gezahlt  
(D.11112)

insgesamt  
(D.1114)

Firmen
wohnungen  

(D.11142)

Firmen
wagen  

(D.11143)

Insgesamt (B–N, P–S) 100,0 98,9 86,0 66,8 19,3 0,1 11,8 1,0 0,0 0,7 1,1
Produzierender Bereich (B–F) 100,0 98,3 87,4 68,7 18,7 0,1 9,8 1,1 0,0 0,7 1,7
Dienstleistungsbereich (G–N, P–S) 100,0 99,2 85,3 65,7 19,6 0,0 12,8 1,0 0,0 0,7 0,8

ÖNACE-Abschnitte und -Abteilungen
B	 Bergbau 100,0 99,3 88,1 68,6 19,6 0,0 10,1 1,1 0,1 0,9 0,7

05	 Kohlenbergbau . . . . . . . . . . .
06	 Gewinnung v. Erdöl und Erdgas 100,0 99,4 83,4 59,2 24,1 . 15,6 0,4 . 0,3 0,6
07	 Erzbergbau . . . . . . . . . . .
08	 Gewinnung v. Steinen; sonst. Bergbau 100,0 99,3 89,7 71,7 18,0 0,0 8,3 1,3 0,1 1,2 0,7
09	 Dienstleistungen für den Bergbau . . . . . . . . . . .

C	 Herstellung von Waren 100,0 98,6 87,2 67,9 19,3 0,1 10,3 1,1 0,0 0,6 1,4
10	 H. v. Nahrungs- und Futtermitteln 100,0 98,8 87,9 70,6 17,3 0,0 10,1 0,8 0,1 0,6 1,2
11	 Getränkeherstellung 100,0 99,1 89,4 68,9 20,5 0,3 8,1 1,3 0,1 1,1 0,9
12	 Tabakverarbeitung . . . . . . . . . . .
13	 H. v. Textilien 100,0 98,7 88,1 70,4 17,8 0,0 10,1 0,4 0,0 0,4 1,3
14	 H. v. Bekleidung 100,0 99,2 91,9 76,5 15,4 . 6,6 0,7 . 0,6 0,8
15	 H. v. Leder/-waren und Schuhen 100,0 99,9 90,6 71,9 18,7 . 7,9 1,3 0,1 1,2 0,1
16	 H. v. Holzwaren; Korbwaren 100,0 98,5 87,5 70,3 17,2 0,0 10,4 0,7 0,0 0,6 1,5
17	 H. v. Papier/Pappe und Waren daraus 100,0 98,9 86,9 65,5 21,3 0,1 11,3 0,7 0,2 0,4 1,1
18	 H. v. Druckerzeugnissen 100,0 99,1 91,4 67,8 23,6 0,0 7,1 0,6 0,0 0,5 0,9
19	 Kokerei und Mineralölverarbeitung 100,0 99,5 83,1 61,7 21,4 . 15,9 0,5 0,1 0,3 0,5
20	 H. v. chemischen Erzeugnissen 100,0 99,1 87,1 65,5 21,6 0,1 10,1 1,8 0,1 1,1 0,9
21	 H. v. pharmazeutischen Erzeugnissen 100,0 99,4 87,2 62,7 24,4 0,0 10,1 2,1 0,0 0,5 0,6
22	 H. v. Gummi- und Kunststoffwaren 100,0 98,8 86,6 66,6 20,0 0,0 11,1 1,1 0,1 0,9 1,2
23	 H. v. Glas/-waren, Keramik u. Ä. 100,0 98,9 89,2 70,8 18,4 0,0 8,7 1,0 0,0 0,9 1,1
24	 Metallerzeugung und -bearbeitung 100,0 98,2 83,1 63,4 19,7 0,4 12,7 2,1 0,0 0,2 1,8
25	 H. v. Metallerzeugnissen 100,0 97,9 87,0 68,5 18,4 0,1 10,1 0,8 0,0 0,5 2,1



Tabellenteil: Arbeitskostenerhebung 2020

99

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008)

Brutto-
löhne und 
-gehälter 

insgesamt 
in %  

(D.11)

Bruttolöhne und -gehälter (ohne Auszubildende) in %
Bruttolöhne 

und -gehälter 
von Auszubil-
denden in %  

(D.112)

zusammen  
(D.111)

Direktvergütungen, Prämien u. Zulagen
Vermögens-

wirksame 
Leistungen  

(D.1112)

Vergütung  
für nicht 

gearbeitete 
Tage  

(D.1113)

Sachbezüge1

insgesamt  
(D.1111)

mit jedem 
Arbeitsentgelt 

gezahlt  
(D.11111)

nicht mit jedem 
Arbeitsentgelt 

gezahlt  
(D.11112)

insgesamt  
(D.1114)

Firmen
wohnungen  

(D.11142)

Firmen
wagen  

(D.11143)

26	 H. v. Datenverarbeitungsgeräten 100,0 99,2 86,5 66,5 20,1 0,0 11,6 1,0 0,0 0,5 0,8
27	 H. v. elektrischen Ausrüstungen 100,0 99,0 86,3 66,9 19,4 0,2 11,5 0,9 0,0 0,5 1,0
28	 Maschinenbau 100,0 98,4 86,9 68,2 18,6 0,0 10,4 1,0 0,0 0,7 1,6
29	 H. v. Kraftwagen und -teilen 100,0 98,7 89,5 69,5 20,0 0,1 8,3 0,8 0,0 0,3 1,3
30	 Sonst. Fahrzeugbau 100,0 98,9 89,0 66,1 22,8 0,3 9,0 0,7 0,0 0,3 1,1
31	 H. v. Möbeln 100,0 96,9 86,0 70,1 15,9 0,0 9,9 0,9 0,1 0,8 3,1
32	 H. v. sonst. Waren 100,0 98,5 88,5 68,7 19,8 0,0 8,3 1,7 0,0 1,1 1,5
33	 Reparatur/Installation v. Maschinen 100,0 99,2 88,0 70,9 17,1 0,1 9,8 1,3 0,0 1,1 0,8

D	 Energieversorgung 100,0 98,8 83,3 64,9 18,3 0,0 14,8 0,8 0,0 0,3 1,2
35	 Energieversorgung 100,0 98,8 83,3 64,9 18,3 0,0 14,8 0,8 0,0 0,3 1,2

E	 Wasserversorgung und Abfallentsorgung 100,0 99,8 86,9 69,9 17,0 0,0 12,1 0,8 0,0 0,8 0,2
36	 Wasserversorgung 100,0 99,6 84,9 66,5 18,4 0,1 14,4 0,3 0,0 0,2 0,4
37	 Abwasserentsorgung 100,0 99,8 87,4 69,3 18,1 0,0 11,4 0,9 0,0 0,9 0,2
38	 Abfallbehandlung 100,0 99,8 87,0 70,3 16,7 0,0 12,1 0,8 0,0 0,7 0,2
39	 Beseitigung v. Umweltverschmutzungen 100,0 100,0 85,5 69,0 16,5 . 9,5 5,0 0,9 4,1 .

F	 Bau 100,0 97,1 88,7 71,8 16,9 0,0 7,3 1,2 0,0 1,1 2,9
41	 Hochbau 100,0 97,1 90,2 72,2 18,0 0,0 5,6 1,2 0,0 1,2 2,9
42	 Tiefbau 100,0 99,0 92,0 73,8 18,2 0,0 5,8 1,3 0,0 1,1 1,0
43	 Sonst. Bautätigkeiten 100,0 96,6 86,8 71,0 15,8 0,0 8,6 1,1 0,0 1,0 3,4

G	 Handel 100,0 98,0 83,3 64,5 18,8 0,1 12,8 1,8 0,0 1,5 2,0
45	 Kfz-Handel und -reparatur 100,0 95,9 81,9 63,2 18,7 0,4 11,9 1,8 0,1 1,7 4,1
46	 Großhandel 100,0 99,3 84,7 64,8 19,9 0,0 11,8 2,7 0,1 2,3 0,7
47	 Einzelhandel 100,0 97,4 82,3 64,6 17,7 0,0 14,4 0,7 0,0 0,6 2,6

H	 Verkehr 100,0 99,3 85,9 64,9 21,0 0,1 12,6 0,8 0,0 0,5 0,7
49	 Landverkehr 100,0 99,6 87,3 65,6 21,7 0,1 11,7 0,5 0,0 0,4 0,4
50	 Schifffahrt 100,0 99,8 85,4 70,5 14,9 . 13,1 1,3 0,2 1,1 0,2
51	 Luftfahrt 100,0 99,8 78,1 59,0 19,1 . 21,5 0,2 0,0 0,1 0,2
52	 Dienstleistungen für den Verkehr 100,0 98,8 84,5 64,0 20,5 0,1 13,3 1,0 0,0 0,7 1,2
53	 Post- und Kurierdienste 100,0 99,8 86,0 66,3 19,7 . 12,3 1,5 0,0 0,5 0,2

I	 Beherbergung und Gastronomie 100,0 97,8 85,2 71,7 13,5 0,0 11,8 0,7 0,1 0,4 2,2
55	 Beherbergung 100,0 97,3 85,4 72,5 12,9 0,0 11,1 0,7 0,2 0,3 2,7
56	 Gastronomie 100,0 98,3 85,1 70,9 14,2 0,0 12,5 0,6 0,1 0,4 1,7
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008)

Brutto-
löhne und 
-gehälter 

insgesamt 
in %  

(D.11)

Bruttolöhne und -gehälter (ohne Auszubildende) in %
Bruttolöhne 

und -gehälter 
von Auszubil-
denden in %  

(D.112)

zusammen  
(D.111)

Direktvergütungen, Prämien u. Zulagen
Vermögens-

wirksame 
Leistungen  

(D.1112)

Vergütung  
für nicht 

gearbeitete 
Tage  

(D.1113)

Sachbezüge1

insgesamt  
(D.1111)

mit jedem 
Arbeitsentgelt 

gezahlt  
(D.11111)

nicht mit jedem 
Arbeitsentgelt 

gezahlt  
(D.11112)

insgesamt  
(D.1114)

Firmen
wohnungen  

(D.11142)

Firmen
wagen  

(D.11143)

J	 Information und Kommunikation 100,0 99,8 86,5 65,9 20,6 0,1 11,9 1,3 0,0 0,9 0,2
58	 Verlagswesen 100,0 99,8 84,4 65,3 19,1 0,6 13,1 1,7 0,0 1,0 0,2
59	 Filmherstellung/-verleih; Kinos 100,0 100,0 86,6 73,3 13,4 . 13,1 0,3 0,1 0,2 0,0
60	 Rundfunkveranstalter 100,0 100,0 86,4 64,8 21,6 . 11,7 1,9 . 0,4 .
61	 Telekommunikation 100,0 99,3 85,5 61,1 24,4 . 12,7 1,2 0,0 1,0 0,7
62	 IT-Dienstleistungen 100,0 99,8 87,2 67,8 19,4 0,1 11,2 1,3 0,0 1,0 0,2
63	 Informationsdienstleistungen 100,0 99,9 86,6 63,8 22,8 0,1 12,4 0,9 0,0 0,6 0,1

K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 100,0 99,6 86,4 59,6 26,7 0,1 12,1 1,0 0,0 0,5 0,4
64	 Finanzdienstleistungen 100,0 99,7 85,5 61,6 23,9 0,0 13,0 1,1 0,0 0,5 0,3
65	 Versicherungen und Pensionskassen 100,0 99,4 88,4 53,8 34,7 0,1 10,2 0,7 0,0 0,4 0,6
66	 Sonst. Finanz-/Versicherungsleistungen 100,0 99,8 86,7 62,3 24,4 0,4 11,3 1,4 0,0 1,0 0,2

L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 100,0 99,6 86,1 67,1 19,0 0,0 12,1 1,3 0,1 0,9 0,4
68	 Grundstücks- und Wohnungswesen 100,0 99,6 86,1 67,1 19,0 0,0 12,1 1,3 0,1 0,9 0,4

M	 Freiberufliche/techn. Dienstleistungen 100,0 99,7 86,4 65,9 20,5 0,0 11,9 1,4 0,0 0,9 0,3
69	 Rechtsberatung und Wirtschaftsprüfung 100,0 99,8 86,9 69,5 17,3 0,0 12,3 0,6 0,0 0,3 0,2
70	 Unternehmensführung, -beratung 100,0 99,7 86,5 63,2 23,3 0,0 11,6 1,6 0,0 1,1 0,3
71	 Architektur- und Ingenieurbüros 100,0 99,5 85,7 67,9 17,8 0,0 12,2 1,5 0,1 1,3 0,5
72	 Forschung und Entwicklung 100,0 100,0 86,6 66,3 20,2 0,0 11,6 1,8 0,0 0,2 0,0
73	 Werbung und Marktforschung 100,0 99,6 86,5 65,6 20,9 0,0 12,3 0,8 0,0 0,8 0,4
74	 Sonst. freiberufl./techn. Tätigkeiten 100,0 99,7 87,3 69,3 18,0 0,2 11,8 0,4 0,1 0,4 0,3
75	 Veterinärwesen 100,0 99,8 86,6 70,4 16,2 . 12,1 1,1 0,4 0,7 0,2

N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 100,0 99,8 87,3 70,0 17,3 0,0 11,8 0,7 0,1 0,5 0,2
77	 Vermietung v. beweglichen Sachen 100,0 99,7 85,3 65,7 19,6 . 11,1 3,2 0,6 2,5 0,3
78	 Arbeitskräfteüberlassung 100,0 99,9 88,6 71,6 17,0 0,0 10,9 0,4 0,0 0,3 0,1
79	 Reisebüros und Reiseveranstalter 100,0 99,3 82,4 66,9 15,5 0,0 15,8 1,1 0,0 0,9 0,7
80	 Private Wach- und Sicherheitsdienste 100,0 100,0 85,1 65,9 19,2 0,0 14,5 0,3 . 0,3 0,0
81	 Gebäudebetreuung; Gartenbau 100,0 99,7 86,8 70,1 16,7 0,0 12,3 0,6 0,0 0,5 0,3
82	 Wirtschaftliche Dienstleistungen a. n. g. 100,0 99,8 85,9 66,9 19,0 0,0 12,5 1,4 0,0 1,1 0,2

P	 Erziehung und Unterricht 100,0 99,6 86,0 69,5 16,5 0,0 13,3 0,3 0,0 0,0 0,4
85	 Erziehung und Unterricht 100,0 99,6 86,0 69,5 16,5 0,0 13,3 0,3 0,0 0,0 0,4

Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 100,0 99,8 84,6 65,7 18,9 0,0 15,0 0,2 0,0 0,1 0,2
86	 Gesundheitswesen 100,0 99,9 84,2 65,4 18,8 0,0 15,5 0,2 0,0 0,1 0,1
87	 Alten- und Pflegeheime 100,0 99,9 85,7 66,0 19,7 0,0 14,0 0,1 0,0 0,1 0,1
88	 Sozialwesen 100,0 99,6 84,9 66,6 18,4 0,0 14,5 0,2 0,0 0,1 0,4
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008)

Brutto-
löhne und 
-gehälter 

insgesamt 
in %  

(D.11)

Bruttolöhne und -gehälter (ohne Auszubildende) in %
Bruttolöhne 

und -gehälter 
von Auszubil-
denden in %  

(D.112)

zusammen  
(D.111)

Direktvergütungen, Prämien u. Zulagen
Vermögens-

wirksame 
Leistungen  

(D.1112)

Vergütung  
für nicht 

gearbeitete 
Tage  

(D.1113)

Sachbezüge1

insgesamt  
(D.1111)

mit jedem 
Arbeitsentgelt 

gezahlt  
(D.11111)

nicht mit jedem 
Arbeitsentgelt 

gezahlt  
(D.11112)

insgesamt  
(D.1114)

Firmen
wohnungen  

(D.11142)

Firmen
wagen  

(D.11143)

R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 100,0 99,8 84,3 63,6 20,7 0,0 14,6 0,9 0,2 0,5 0,2
90	 Künstlerische Tätigkeiten 100,0 99,7 84,3 66,4 17,9 . 15,1 0,4 0,1 0,2 0,3
91	 Bibliotheken und Museen 100,0 99,8 84,1 67,1 17,0 . 15,3 0,4 0,0 0,1 0,2
92	 Spiel-, Wett- und Lotteriewesen 100,0 100,0 79,2 59,6 19,7 0,0 19,9 0,9 0,0 0,8 0,0
93	 Dienstleistungen Sport/Unterhaltung 100,0 99,7 86,8 61,2 25,6 0,0 11,3 1,6 0,5 0,9 0,3

S	 Sonst. Dienstleistungen 100,0 99,0 84,1 67,3 16,8 0,0 14,4 0,5 0,0 0,2 1,0
94	 Interessenvertretungen und Vereine 100,0 99,9 85,2 67,7 17,4 0,0 14,2 0,4 0,0 0,2 0,1
95	 Reparatur v. Gebrauchsgütern 100,0 98,9 86,3 68,0 18,3 0,0 11,7 1,0 . 1,0 1,1
96	 Sonst. Dienstleistungen a. n. g. 100,0 96,3 80,8 65,9 14,9 0,0 15,0 0,5 0,0 0,3 3,7

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020. – Ergebnisse auf Ebene von Arbeitsstätten. Auszubildende sind Lehrlinge und Krankenpflegeschüler:innen. – Ohne Erhebungseinheiten (Unternehmen, 
Arbeitsgemeinschaften, Körperschaften öffentlichen Rechts, Betriebe und Verbände von Körperschaften öffentlichen Rechts, Vereine) mit weniger als zehn unselbständig Beschäftigten. Ohne Arbeitsstätten 
von Erhebungseinheiten des ÖNACE 2008-Abschnitts O Öffentl. Verwaltung; dies betrifft v. a. die Abschnitte P und Q sowie F und R. – G: Daten, die weniger als drei Arbeitsstätten betreffen, werden aufgrund ge-
setzlicher Geheimhaltungsbestimmungen nicht ausgewiesen; zur Verhinderung von Differenzbildungen sind zudem Gegenlöschungen vorgenommen worden.  
1) Unternehmenserzeugnisse (D.11141), Aktienoptionen und Aktienkaufpläne (D.11144) und Sonstige Sachbezüge (D.11145) wurden nicht getrennt erhoben.
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Tabelle 1.6.b 
Struktur der Bruttolöhne und -gehälter (inkl. Auszubildende) 2020 nach Bundesland (NUTS 2) und ÖNACE 2008

Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008),  
Region

Brutto-
löhne und 
-gehälter 

insgesamt 
in %  

(D.11)

Bruttolöhne und -gehälter (ohne Auszubildende) in %
Bruttolöhne 

und -gehälter 
von Auszubil-
denden in %  

(D.112)

zusammen  
(D.111)

Direktvergütungen, Prämien u. Zulagen
Vermögens-

wirksame 
Leistungen  

(D.1112)

Vergütung  
für nicht 

gearbeitete 
Tage  

(D.1113)

Sachbezüge1

insgesamt  
(D.1111)

mit jedem 
Arbeitsentgelt 

gezahlt  
(D.11111)

nicht mit jedem 
Arbeitsentgelt 

gezahlt  
(D.11112)

insgesamt  
(D.1114)

Firmen
wohnungen  

(D.11142)

Firmen
wagen  

(D.11143)

Insgesamt (B–N, P–S) 100,0 98,9 86,0 66,8 19,3 0,1 11,8 1,0 0,0 0,7 1,1
Burgenland 100,0 98,6 86,4 68,4 18,0 0,0 11,4 0,7 0,0 0,5 1,4
Kärnten 100,0 98,6 85,7 67,7 18,0 0,0 11,9 1,0 0,0 0,6 1,4
Niederösterreich 100,0 98,7 85,8 67,0 18,8 0,0 11,8 1,0 0,0 0,9 1,3
Oberösterreich 100,0 98,6 86,0 67,6 18,4 0,1 11,4 1,2 0,0 0,8 1,4
Salzburg 100,0 98,7 85,7 67,2 18,5 0,0 11,8 1,3 0,1 1,0 1,3
Steiermark 100,0 98,8 86,2 67,7 18,5 0,1 11,6 0,9 0,0 0,6 1,2
Tirol 100,0 98,7 86,3 68,3 18,0 0,0 11,4 1,0 0,1 0,6 1,3
Vorarlberg 100,0 98,2 85,6 68,0 17,6 0,0 11,7 0,9 0,1 0,6 1,8
Wien 100,0 99,5 86,2 64,6 21,6 0,1 12,2 1,0 0,0 0,7 0,5

Produzierender Bereich (B–F) 100,0 98,3 87,4 68,7 18,7 0,1 9,8 1,1 0,0 0,7 1,7
Burgenland 100,0 98,2 88,6 70,2 18,4 0,0 8,9 0,7 0,0 0,6 1,8
Kärnten 100,0 98,0 86,6 68,5 18,1 0,0 10,1 1,2 0,0 0,6 2,0
Niederösterreich 100,0 98,4 87,6 69,0 18,6 0,0 9,7 1,0 0,0 0,8 1,6
Oberösterreich 100,0 98,2 86,9 68,6 18,3 0,1 10,0 1,3 0,0 0,8 1,8
Salzburg 100,0 98,2 87,1 69,8 17,3 0,0 10,0 1,1 0,0 0,7 1,8
Steiermark 100,0 98,3 87,7 68,4 19,3 0,1 9,6 0,9 0,0 0,6 1,7
Tirol 100,0 98,2 87,7 69,2 18,5 0,0 9,3 1,2 0,1 0,6 1,8
Vorarlberg 100,0 97,7 86,4 68,8 17,5 0,0 10,6 0,8 0,1 0,5 2,3
Wien 100,0 99,1 88,1 67,8 20,3 0,1 9,8 1,1 0,0 0,8 0,9

Dienstleistungsbereich (G–N, P–S) 100,0 99,2 85,3 65,7 19,6 0,0 12,8 1,0 0,0 0,7 0,8
Burgenland 100,0 98,8 85,1 67,4 17,8 0,0 13,0 0,7 0,0 0,5 1,2
Kärnten 100,0 98,9 85,1 67,2 17,9 0,1 13,0 0,8 0,0 0,6 1,1
Niederösterreich 100,0 98,9 84,5 65,5 19,0 0,0 13,3 1,0 0,0 0,9 1,1
Oberösterreich 100,0 99,0 85,2 66,6 18,5 0,0 12,7 1,1 0,0 0,8 1,0
Salzburg 100,0 98,9 85,1 66,2 18,9 0,0 12,5 1,3 0,1 1,1 1,1
Steiermark 100,0 99,2 85,1 67,2 17,9 0,1 13,2 0,8 0,0 0,5 0,8
Tirol 100,0 99,0 85,3 67,7 17,7 0,0 12,8 0,8 0,1 0,5 1,0
Vorarlberg 100,0 98,7 84,8 67,2 17,7 0,0 12,8 1,0 0,1 0,7 1,3
Wien 100,0 99,6 85,8 64,0 21,8 0,1 12,7 1,0 0,0 0,7 0,4
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008),  
Region

Brutto-
löhne und 
-gehälter 

insgesamt 
in %  

(D.11)

Bruttolöhne und -gehälter (ohne Auszubildende) in %
Bruttolöhne 

und -gehälter 
von Auszubil-
denden in %  

(D.112)

zusammen  
(D.111)

Direktvergütungen, Prämien u. Zulagen
Vermögens-

wirksame 
Leistungen  

(D.1112)

Vergütung  
für nicht 

gearbeitete 
Tage  

(D.1113)

Sachbezüge1

insgesamt  
(D.1111)

mit jedem 
Arbeitsentgelt 

gezahlt  
(D.11111)

nicht mit jedem 
Arbeitsentgelt 

gezahlt  
(D.11112)

insgesamt  
(D.1114)

Firmen
wohnungen  

(D.11142)

Firmen
wagen  

(D.11143)

ÖNACE-Abschnitte
B	 Bergbau 100,0 99,3 88,1 68,6 19,6 0,0 10,1 1,1 0,1 0,9 0,7

Burgenland G G G G G G G G G G G
Kärnten 100,0 99,1 86,3 71,9 14,4 . 11,6 1,2 0,0 1,1 0,9
Niederösterreich 100,0 99,5 87,9 68,3 19,5 . 11,4 0,3 . 0,3 0,5
Oberösterreich 100,0 99,5 89,5 67,5 21,9 . 8,8 1,2 0,1 1,0 0,5
Salzburg G G G G G G G G G G G
Steiermark 100,0 98,9 88,6 69,3 19,3 0,0 9,1 1,1 0,1 0,7 1,1
Tirol 100,0 99,3 87,1 64,9 22,2 . 9,3 2,9 0,1 2,8 0,7
Vorarlberg . . . . . . . . . . .
Wien . . . . . . . . . . .

C	 Herstellung von Waren 100,0 98,6 87,2 67,9 19,3 0,1 10,3 1,1 0,0 0,6 1,4
Burgenland 100,0 99,1 89,1 70,5 18,5 0,1 9,2 0,7 0,0 0,6 0,9
Kärnten 100,0 98,4 86,4 67,6 18,8 0,0 10,6 1,4 0,0 0,5 1,6
Niederösterreich 100,0 98,8 87,6 67,8 19,7 0,1 10,1 1,0 0,0 0,8 1,2
Oberösterreich 100,0 98,5 86,6 68,1 18,5 0,1 10,6 1,3 0,0 0,6 1,5
Salzburg 100,0 98,6 87,3 69,6 17,6 0,0 10,4 1,0 0,0 0,6 1,4
Steiermark 100,0 98,6 87,6 67,6 19,9 0,2 10,0 0,8 0,0 0,5 1,4
Tirol 100,0 98,7 87,5 68,6 19,0 0,0 10,0 1,2 0,1 0,5 1,3
Vorarlberg 100,0 98,0 86,3 68,3 18,0 0,0 11,1 0,7 0,1 0,4 2,0
Wien 100,0 99,4 87,9 65,6 22,3 0,2 10,1 1,3 0,0 0,7 0,6

D	 Energieversorgung 100,0 98,8 83,3 64,9 18,3 0,0 14,8 0,8 0,0 0,3 1,2
Burgenland G G G G G G G G G G G
Kärnten 100,0 98,4 83,4 68,5 15,0 0,0 14,5 0,5 0,0 0,4 1,6
Niederösterreich 100,0 99,0 83,6 64,0 19,6 . 15,0 0,4 0,0 0,4 1,0
Oberösterreich 100,0 99,1 84,2 62,4 21,8 . 13,4 1,5 0,0 0,3 0,9
Salzburg G G G G G G G G G G G
Steiermark 100,0 98,5 83,4 63,9 19,5 . 14,5 0,6 0,0 0,5 1,5
Tirol 100,0 98,8 83,6 66,4 17,2 . 14,0 1,3 0,1 0,1 1,2
Vorarlberg 100,0 97,6 84,8 68,5 16,3 . 12,6 0,2 0,2 0,1 2,4
Wien 100,0 99,3 82,1 65,8 16,3 . 16,6 0,6 0,0 0,2 0,7
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008),  
Region

Brutto-
löhne und 
-gehälter 

insgesamt 
in %  

(D.11)

Bruttolöhne und -gehälter (ohne Auszubildende) in %
Bruttolöhne 

und -gehälter 
von Auszubil-
denden in %  

(D.112)

zusammen  
(D.111)

Direktvergütungen, Prämien u. Zulagen
Vermögens-

wirksame 
Leistungen  

(D.1112)

Vergütung  
für nicht 

gearbeitete 
Tage  

(D.1113)

Sachbezüge1

insgesamt  
(D.1111)

mit jedem 
Arbeitsentgelt 

gezahlt  
(D.11111)

nicht mit jedem 
Arbeitsentgelt 

gezahlt  
(D.11112)

insgesamt  
(D.1114)

Firmen
wohnungen  

(D.11142)

Firmen
wagen  

(D.11143)

E	 Wasserversorgung und Abfallentsorgung 100,0 99,8 86,9 69,9 17,0 0,0 12,1 0,8 0,0 0,8 0,2
Burgenland 100,0 100,0 86,0 71,2 14,8 . 13,7 0,3 . 0,3 .
Kärnten 100,0 99,4 85,7 68,8 16,9 0,2 13,1 0,4 . 0,4 0,6
Niederösterreich 100,0 99,9 88,5 73,6 14,9 0,0 10,9 0,5 0,0 0,5 0,1
Oberösterreich 100,0 99,9 85,9 69,0 16,9 . 12,8 1,1 0,1 0,9 0,1
Salzburg 100,0 99,9 88,2 74,1 14,1 . 11,4 0,3 0,0 0,0 0,1
Steiermark 100,0 99,7 87,2 68,5 18,7 0,0 11,7 0,8 0,0 0,8 0,3
Tirol 100,0 99,6 85,6 66,3 19,3 . 13,2 0,8 . 0,8 0,4
Vorarlberg 100,0 100,0 85,5 72,7 12,9 . 13,2 1,3 0,0 1,3 .
Wien 100,0 99,8 86,1 66,2 19,9 . 12,0 1,8 . 1,7 0,2

F	 Bau 100,0 97,1 88,7 71,8 16,9 0,0 7,3 1,2 0,0 1,1 2,9
Burgenland 100,0 96,1 88,6 71,2 17,4 0,0 6,8 0,7 0,0 0,7 3,9
Kärnten 100,0 96,1 88,7 71,5 17,2 0,0 6,5 0,9 0,0 0,8 3,9
Niederösterreich 100,0 96,9 88,2 72,6 15,6 0,0 7,5 1,2 0,0 1,1 3,1
Oberösterreich 100,0 97,0 88,3 71,4 16,9 0,0 7,3 1,4 0,0 1,2 3,0
Salzburg 100,0 96,9 87,2 71,3 15,9 0,0 8,3 1,4 0,1 1,3 3,1
Steiermark 100,0 96,8 88,6 71,6 16,9 0,0 7,0 1,2 0,0 1,2 3,2
Tirol 100,0 96,7 89,1 71,6 17,5 0,0 6,5 1,1 0,0 0,8 3,3
Vorarlberg 100,0 95,9 87,3 71,4 15,8 . 7,4 1,2 0,0 1,2 4,1
Wien 100,0 98,6 90,1 72,1 18,0 0,0 7,4 1,1 0,0 1,0 1,4

G	 Handel 100,0 98,0 83,3 64,5 18,8 0,1 12,8 1,8 0,0 1,5 2,0
Burgenland 100,0 97,5 83,2 66,5 16,7 0,0 13,5 0,8 0,0 0,7 2,5
Kärnten 100,0 97,4 82,5 65,2 17,4 0,0 13,5 1,3 0,0 1,2 2,6
Niederösterreich 100,0 97,9 83,1 65,2 18,0 0,0 13,3 1,5 0,0 1,4 2,1
Oberösterreich 100,0 97,6 83,0 64,5 18,5 0,1 12,7 1,9 0,0 1,7 2,4
Salzburg 100,0 98,1 83,1 64,8 18,2 0,1 12,8 2,1 0,1 1,9 1,9
Steiermark 100,0 97,8 83,4 65,4 18,0 0,1 13,0 1,3 0,0 1,1 2,2
Tirol 100,0 97,4 83,0 65,6 17,4 0,1 13,2 1,3 0,0 1,2 2,6
Vorarlberg 100,0 97,8 84,1 66,6 17,5 0,0 12,4 1,2 0,1 1,1 2,2
Wien 100,0 98,8 84,0 62,7 21,2 0,1 12,4 2,4 0,1 1,9 1,2
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008),  
Region

Brutto-
löhne und 
-gehälter 

insgesamt 
in %  

(D.11)

Bruttolöhne und -gehälter (ohne Auszubildende) in %
Bruttolöhne 

und -gehälter 
von Auszubil-
denden in %  

(D.112)

zusammen  
(D.111)

Direktvergütungen, Prämien u. Zulagen
Vermögens-

wirksame 
Leistungen  

(D.1112)

Vergütung  
für nicht 

gearbeitete 
Tage  

(D.1113)

Sachbezüge1

insgesamt  
(D.1111)

mit jedem 
Arbeitsentgelt 

gezahlt  
(D.11111)

nicht mit jedem 
Arbeitsentgelt 

gezahlt  
(D.11112)

insgesamt  
(D.1114)

Firmen
wohnungen  

(D.11142)

Firmen
wagen  

(D.11143)

H	 Verkehr 100,0 99,3 85,9 64,9 21,0 0,1 12,6 0,8 0,0 0,5 0,7
Burgenland 100,0 99,6 87,4 65,7 21,7 . 11,7 0,5 0,0 0,3 0,4
Kärnten 100,0 99,1 85,6 66,3 19,3 0,3 12,8 0,4 0,0 0,3 0,9
Niederösterreich 100,0 99,5 84,7 64,3 20,4 0,0 14,0 0,8 0,0 0,6 0,5
Oberösterreich 100,0 99,2 85,7 67,1 18,6 0,0 12,6 0,9 0,0 0,6 0,8
Salzburg 100,0 99,2 85,7 65,9 19,8 0,0 12,4 1,0 0,0 0,7 0,8
Steiermark 100,0 99,3 85,8 66,0 19,7 0,1 12,7 0,8 0,0 0,5 0,7
Tirol 100,0 99,2 86,2 65,0 21,2 0,1 12,1 0,8 0,1 0,5 0,8
Vorarlberg 100,0 99,3 86,6 68,9 17,6 0,0 12,0 0,7 0,0 0,5 0,7
Wien 100,0 99,4 86,8 61,6 25,2 0,0 11,9 0,6 0,0 0,3 0,6

I	 Beherbergung und Gastronomie 100,0 97,8 85,2 71,7 13,5 0,0 11,8 0,7 0,1 0,4 2,2
Burgenland 100,0 98,0 85,6 72,7 12,9 0,0 11,6 0,8 0,0 0,3 2,0
Kärnten 100,0 97,4 84,9 71,8 13,1 0,0 11,6 0,9 0,2 0,4 2,6
Niederösterreich 100,0 97,8 84,4 70,3 14,1 0,0 12,8 0,5 0,1 0,3 2,2
Oberösterreich 100,0 98,0 84,4 70,7 13,8 0,0 12,6 0,9 0,2 0,3 2,0
Salzburg 100,0 97,8 86,7 74,5 12,1 0,0 10,4 0,7 0,2 0,4 2,2
Steiermark 100,0 97,1 84,9 71,5 13,4 0,2 11,3 0,7 0,1 0,4 2,9
Tirol 100,0 98,1 86,7 74,4 12,3 0,0 10,8 0,6 0,3 0,3 1,9
Vorarlberg 100,0 97,0 84,9 71,4 13,5 0,0 11,4 0,8 0,2 0,5 3,0
Wien 100,0 98,2 84,5 69,4 15,1 0,1 13,0 0,6 0,0 0,4 1,8

J	 Information und Kommunikation 100,0 99,8 86,5 65,9 20,6 0,1 11,9 1,3 0,0 0,9 0,2
Burgenland 100,0 99,9 86,9 65,4 21,5 0,0 11,9 1,1 . 0,2 0,1
Kärnten 100,0 99,7 85,8 68,1 17,7 0,3 12,4 1,2 0,0 0,4 0,3
Niederösterreich 100,0 99,8 86,6 68,2 18,4 0,0 12,1 1,0 0,0 0,9 0,2
Oberösterreich 100,0 99,8 85,7 67,8 17,9 0,4 12,0 1,7 0,0 1,2 0,2
Salzburg 100,0 99,8 86,3 67,4 18,9 0,1 12,2 1,2 0,0 0,8 0,2
Steiermark 100,0 99,7 85,9 65,6 20,3 0,1 12,3 1,5 0,0 1,1 0,3
Tirol 100,0 99,4 85,5 67,6 17,9 0,0 12,5 1,3 0,0 0,8 0,6
Vorarlberg 100,0 99,8 86,5 67,1 19,4 . 12,4 0,9 0,1 0,4 0,2
Wien 100,0 99,8 86,8 65,1 21,7 0,1 11,8 1,2 0,0 0,8 0,2
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008),  
Region

Brutto-
löhne und 
-gehälter 

insgesamt 
in %  

(D.11)

Bruttolöhne und -gehälter (ohne Auszubildende) in %
Bruttolöhne 

und -gehälter 
von Auszubil-
denden in %  

(D.112)

zusammen  
(D.111)

Direktvergütungen, Prämien u. Zulagen
Vermögens-

wirksame 
Leistungen  

(D.1112)

Vergütung  
für nicht 

gearbeitete 
Tage  

(D.1113)

Sachbezüge1

insgesamt  
(D.1111)

mit jedem 
Arbeitsentgelt 

gezahlt  
(D.11111)

nicht mit jedem 
Arbeitsentgelt 

gezahlt  
(D.11112)

insgesamt  
(D.1114)

Firmen
wohnungen  

(D.11142)

Firmen
wagen  

(D.11143)

K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 100,0 99,6 86,4 59,6 26,7 0,1 12,1 1,0 0,0 0,5 0,4
Burgenland 100,0 99,6 86,3 62,0 24,3 0,1 12,1 1,1 0,0 0,5 0,4
Kärnten 100,0 99,7 85,8 62,5 23,2 0,0 12,5 1,4 0,0 0,5 0,3
Niederösterreich 100,0 99,6 85,4 60,1 25,3 0,1 13,3 0,8 0,0 0,3 0,4
Oberösterreich 100,0 99,4 85,8 61,0 24,9 0,0 12,5 1,1 0,1 0,4 0,6
Salzburg 100,0 99,5 85,4 61,5 23,9 0,0 12,4 1,6 0,2 1,0 0,5
Steiermark 100,0 99,6 85,9 59,4 26,5 0,1 12,6 1,0 0,0 0,5 0,4
Tirol 100,0 99,6 85,3 62,6 22,7 0,0 13,3 1,0 0,0 0,5 0,4
Vorarlberg 100,0 99,5 85,3 61,0 24,2 0,0 13,3 0,9 0,0 0,3 0,5
Wien 100,0 99,7 87,3 57,7 29,6 0,1 11,4 0,9 0,0 0,4 0,3

L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 100,0 99,6 86,1 67,1 19,0 0,0 12,1 1,3 0,1 0,9 0,4
Burgenland 100,0 100,0 86,0 66,2 19,8 . 12,7 1,3 0,1 1,2 .
Kärnten 100,0 99,5 86,5 69,2 17,3 . 12,5 0,5 0,1 0,4 0,5
Niederösterreich 100,0 99,2 87,1 66,6 20,4 . 11,0 1,1 0,2 0,6 0,8
Oberösterreich 100,0 99,6 84,7 66,8 17,9 . 13,8 1,1 0,1 0,8 0,4
Salzburg 100,0 99,8 85,9 70,7 15,2 . 12,1 1,8 0,0 1,7 0,2
Steiermark 100,0 99,1 85,5 67,6 17,9 . 12,1 1,4 0,2 0,8 0,9
Tirol 100,0 100,0 85,5 70,3 15,3 . 14,0 0,4 0,2 0,2 0,0
Vorarlberg 100,0 99,6 85,7 60,5 25,1 0,0 12,2 1,6 0,0 0,8 0,4
Wien 100,0 99,8 86,7 66,7 20,1 . 11,6 1,5 0,1 1,0 0,2

M	 Freiberufliche/techn. Dienstleistungen 100,0 99,7 86,4 65,9 20,5 0,0 11,9 1,4 0,0 0,9 0,3
Burgenland 100,0 99,7 86,9 68,0 18,9 0,0 11,6 1,1 0,0 1,1 0,3
Kärnten 100,0 99,2 86,3 70,1 16,2 0,0 11,3 1,6 0,0 1,3 0,8
Niederösterreich 100,0 99,7 86,6 65,7 20,9 0,0 11,7 1,4 0,0 1,1 0,3
Oberösterreich 100,0 99,2 85,1 64,6 20,4 0,0 12,7 1,5 0,0 1,2 0,8
Salzburg 100,0 99,8 86,9 66,6 20,3 0,0 11,5 1,4 0,1 1,0 0,2
Steiermark 100,0 99,7 85,4 68,2 17,2 0,0 12,4 1,9 0,0 0,7 0,3
Tirol 100,0 99,6 85,4 67,5 17,9 0,0 12,8 1,3 0,0 0,7 0,4
Vorarlberg 100,0 98,9 85,2 67,5 17,7 0,0 11,9 1,8 0,1 1,1 1,1
Wien 100,0 99,9 87,3 64,9 22,4 0,0 11,5 1,1 0,1 0,7 0,1
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008),  
Region

Brutto-
löhne und 
-gehälter 

insgesamt 
in %  

(D.11)

Bruttolöhne und -gehälter (ohne Auszubildende) in %
Bruttolöhne 

und -gehälter 
von Auszubil-
denden in %  

(D.112)

zusammen  
(D.111)

Direktvergütungen, Prämien u. Zulagen
Vermögens-

wirksame 
Leistungen  

(D.1112)

Vergütung  
für nicht 

gearbeitete 
Tage  

(D.1113)

Sachbezüge1

insgesamt  
(D.1111)

mit jedem 
Arbeitsentgelt 

gezahlt  
(D.11111)

nicht mit jedem 
Arbeitsentgelt 

gezahlt  
(D.11112)

insgesamt  
(D.1114)

Firmen
wohnungen  

(D.11142)

Firmen
wagen  

(D.11143)

N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 100,0 99,8 87,3 70,0 17,3 0,0 11,8 0,7 0,1 0,5 0,2
Burgenland 100,0 99,9 87,1 70,4 16,7 0,0 12,1 0,7 . 0,6 0,1
Kärnten 100,0 100,0 87,8 70,8 17,0 0,0 11,9 0,3 0,0 0,2 0,0
Niederösterreich 100,0 99,8 86,7 69,2 17,4 0,0 12,3 0,9 0,1 0,8 0,2
Oberösterreich 100,0 99,9 88,2 70,4 17,8 0,0 11,0 0,7 0,1 0,5 0,1
Salzburg 100,0 99,8 87,6 70,2 17,3 0,0 11,6 0,6 0,0 0,5 0,2
Steiermark 100,0 99,8 88,1 70,8 17,3 0,0 11,3 0,4 0,0 0,4 0,2
Tirol 100,0 99,9 85,7 69,5 16,3 0,0 13,2 0,9 0,0 0,9 0,1
Vorarlberg 100,0 99,1 87,3 70,9 16,4 0,0 11,3 0,5 0,0 0,5 0,9
Wien 100,0 99,8 86,8 69,6 17,2 0,0 12,2 0,7 0,1 0,5 0,2

P	 Erziehung und Unterricht 100,0 99,6 86,0 69,5 16,5 0,0 13,3 0,3 0,0 0,0 0,4
Burgenland 100,0 95,7 82,3 68,5 13,8 . 13,3 0,1 0,0 0,0 4,3
Kärnten 100,0 99,9 82,2 67,3 14,9 . 17,6 0,1 0,0 0,0 0,1
Niederösterreich 100,0 97,8 82,7 66,2 16,5 0,1 14,6 0,5 0,1 0,3 2,2
Oberösterreich 100,0 99,7 85,4 71,2 14,2 . 13,6 0,6 0,3 0,1 0,3
Salzburg 100,0 99,9 84,3 67,2 17,1 . 15,5 0,1 0,0 0,0 0,1
Steiermark 100,0 99,6 87,5 70,3 17,3 0,0 11,9 0,2 0,0 0,0 0,4
Tirol 100,0 99,7 85,7 70,6 15,0 0,0 13,7 0,4 0,0 0,0 0,3
Vorarlberg 100,0 99,8 82,4 66,1 16,2 . 17,1 0,4 0,0 0,0 0,2
Wien 100,0 99,8 86,6 69,3 17,3 0,0 13,1 0,1 0,0 0,0 0,2

Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 100,0 99,8 84,6 65,7 18,9 0,0 15,0 0,2 0,0 0,1 0,2
Burgenland 100,0 99,5 85,2 69,1 16,1 0,0 14,0 0,3 0,0 0,2 0,5
Kärnten 100,0 99,7 85,3 68,3 17,0 0,1 14,2 0,1 0,0 0,0 0,3
Niederösterreich 100,0 99,9 84,8 65,7 19,1 0,0 14,9 0,2 0,0 0,2 0,1
Oberösterreich 100,0 99,8 86,3 69,1 17,2 0,0 13,4 0,1 0,0 0,1 0,2
Salzburg 100,0 99,7 84,1 67,7 16,4 0,0 15,4 0,2 0,0 0,1 0,3
Steiermark 100,0 99,8 84,2 68,0 16,2 0,0 15,6 0,1 0,0 0,1 0,2
Tirol 100,0 99,9 87,1 69,6 17,6 0,0 12,7 0,1 0,0 0,0 0,1
Vorarlberg 100,0 99,8 84,0 67,3 16,7 0,1 14,8 0,9 0,0 0,8 0,2
Wien 100,0 99,8 83,2 60,5 22,7 0,0 16,4 0,1 0,0 0,0 0,2
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Wirtschaftstätigkeit (ÖNACE 2008),  
Region

Brutto-
löhne und 
-gehälter 

insgesamt 
in %  

(D.11)

Bruttolöhne und -gehälter (ohne Auszubildende) in %
Bruttolöhne 

und -gehälter 
von Auszubil-
denden in %  

(D.112)

zusammen  
(D.111)

Direktvergütungen, Prämien u. Zulagen
Vermögens-

wirksame 
Leistungen  

(D.1112)

Vergütung  
für nicht 

gearbeitete 
Tage  

(D.1113)

Sachbezüge1

insgesamt  
(D.1111)

mit jedem 
Arbeitsentgelt 

gezahlt  
(D.11111)

nicht mit jedem 
Arbeitsentgelt 

gezahlt  
(D.11112)

insgesamt  
(D.1114)

Firmen
wohnungen  

(D.11142)

Firmen
wagen  

(D.11143)

R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 100,0 99,8 84,3 63,6 20,7 0,0 14,6 0,9 0,2 0,5 0,2
Burgenland 100,0 99,9 87,0 72,6 14,4 0,0 11,3 1,7 0,2 1,1 0,1
Kärnten 100,0 100,0 85,9 65,7 20,1 0,0 13,3 0,8 . 0,8 0,0
Niederösterreich 100,0 99,7 82,1 67,2 14,9 0,0 16,4 1,2 0,1 1,0 0,3
Oberösterreich 100,0 99,7 83,2 54,7 28,6 0,0 15,9 0,6 0,1 0,3 0,3
Salzburg 100,0 99,9 89,0 56,6 32,4 0,0 9,9 1,0 0,2 0,8 0,1
Steiermark 100,0 99,4 80,7 64,0 16,7 0,0 17,1 1,6 0,1 1,0 0,6
Tirol 100,0 99,8 83,8 63,3 20,4 0,0 14,3 1,7 1,2 0,4 0,2
Vorarlberg 100,0 99,5 81,4 64,0 17,5 0,0 16,3 1,8 1,2 0,3 0,5
Wien 100,0 99,8 84,4 66,0 18,4 0,0 15,1 0,3 0,0 0,1 0,2

S	 Sonst. Dienstleistungen 100,0 99,0 84,1 67,3 16,8 0,0 14,4 0,5 0,0 0,2 1,0
Burgenland 100,0 99,6 80,4 64,7 15,8 . 18,9 0,2 0,1 0,1 0,4
Kärnten 100,0 99,2 86,4 68,8 17,6 0,0 12,3 0,5 0,0 0,4 0,8
Niederösterreich 100,0 98,6 82,3 66,7 15,6 0,0 15,8 0,6 0,1 0,2 1,4
Oberösterreich 100,0 98,5 83,0 65,9 17,0 0,0 15,0 0,5 0,0 0,2 1,5
Salzburg 100,0 97,2 84,1 66,4 17,8 0,0 12,8 0,3 0,0 0,2 2,8
Steiermark 100,0 98,7 83,3 66,5 16,8 0,0 15,0 0,3 0,0 0,2 1,3
Tirol 100,0 99,3 82,6 66,4 16,2 0,0 16,0 0,7 0,1 0,3 0,7
Vorarlberg 100,0 97,1 80,1 65,1 15,0 . 16,3 0,7 0,0 0,4 2,9
Wien 100,0 99,6 85,7 68,5 17,2 0,0 13,3 0,4 0,0 0,3 0,4

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020. – Ergebnisse auf Ebene von Arbeitsstätten. Auszubildende sind Lehrlinge und Krankenpflegeschüler:innen. – Ohne Erhebungseinheiten (Unternehmen, 
Arbeitsgemeinschaften, Körperschaften öffentlichen Rechts, Betriebe und Verbände von Körperschaften öffentlichen Rechts, Vereine) mit weniger als zehn unselbständig Beschäftigten. Ohne Arbeitsstätten 
von Erhebungseinheiten des ÖNACE 2008-Abschnitts O Öffentliche Verwaltung: dies betrifft v. a. die Abschnitte P und Q sowie F und R. – G: Daten, die weniger als drei Arbeitsstätten betreffen, werden aufgrund 
gesetzlicher Geheimhaltungsbestimmungen nicht ausgewiesen; zur Verhinderung von Differenzbildungen sind zudem Gegenlöschungen vorgenommen worden. 
1) Unternehmenserzeugnisse (D.11141), Aktienoptionen und Aktienkaufpläne (D.11144) und Sonstige Sachbezüge (D.11145) wurden nicht getrennt erhoben.
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1.7  Struktur der Arbeitgeber-Sozialbeiträge
Tabelle 1.7.a 
Struktur der Arbeitgeber-Sozialbeiträge (inkl. Auszubildende) 2020 nach ÖNACE 2008

Wirtschaftstätigkeit 
(ÖNACE 2008), Region

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge 

insgesamt 
in % 

(D.12)

Tatsächliche Sozialbeiträge1 in % Unterstellte Sozialbeiträge1 in %
Sozial

beiträge für 
Auszubilden-

de in % 
(D.123)

zusammen  
(D.121)

Gesetzliche 
Beiträge 

zur Sozial
versicherung  

(D.1211)

Tarifliche, vertrag-
liche u. freiwillige 

Aufwendungen 
für die Sozialver-

sicherung  
(D.1212)

zusammen  
(D.122)

Garantierte 
Lohn- und 
Gehalts

fortzahlung im 
Krankheitsfall 

(D.1221)

Unterstellte 
Sozialbeiträge 
zur Alters- und 
Gesundheits

vorsorge  
(D.1222)

Zahlungen an 
aus dem Unter-

nehmen ausschei-
dende Arbeitneh-

mer:innen  
(D.1223)

Sonstige 
unterstellte 

Sozial
beiträge 
(D.1224)

Insgesamt (B–N, P–S) 100,0 81,2 78,2 2,9 18,1 9,5 0,4 5,5 2,8 0,7
Produzierender Bereich (B–F) 100,0 82,2 80,2 2,0 16,7 8,4 0,1 5,8 2,5 1,0
Dienstleistungsbereich (G–N, P–S) 100,0 80,5 77,0 3,5 19,0 10,1 0,5 5,3 3,0 0,5
ÖNACE-Abschnitte und -Abteilungen
B	 Bergbau 100,0 84,4 81,3 3,2 15,2 6,2 . 6,7 2,3 0,4

05	 Kohlenbergbau . . . . . . . . . .
06	 Gewinnung v. Erdöl und Erdgas 100,0 73,3 64,0 9,3 26,3 2,3 . 19,7 4,3 0,4
07	 Erzbergbau . . . . . . . . . .
08	 Gewinnung v. Steinen; sonst. Bergbau 100,0 87,7 86,4 1,4 11,9 7,3 . 2,9 1,7 0,4
09	 Dienstleistungen für den Bergbau . . . . . . . . . .

C	 Herstellung von Waren 100,0 80,1 78,0 2,1 19,1 9,3 0,0 7,0 2,8 0,9
10	 H. v. Nahrungs- und Futtermitteln 100,0 81,0 80,0 1,0 18,2 9,3 . 6,4 2,5 0,8
11	 Getränkeherstellung 100,0 79,8 75,0 4,9 19,6 8,9 . 7,1 3,6 0,6
12	 Tabakverarbeitung . . . . . . . . . .
13	 H. v. Textilien 100,0 78,7 78,7 0,1 20,4 9,0 . 7,8 3,6 0,9
14	 H. v. Bekleidung 100,0 77,9 77,6 0,3 21,6 9,0 . 8,0 4,6 0,5
15	 H. v. Leder/-waren und Schuhen 100,0 77,6 75,6 2,0 22,3 11,3 . 6,0 4,9 0,1
16	 H. v. Holzwaren; Korbwaren 100,0 83,7 83,2 0,5 15,3 9,2 . 4,2 2,0 1,0
17	 H. v. Papier/Pappe und Waren daraus 100,0 76,7 73,4 3,3 22,6 9,9 . 10,9 1,8 0,7
18	 H. v. Druckerzeugnissen 100,0 68,9 65,2 3,6 30,7 9,2 . 18,9 2,6 0,5
19	 Kokerei und Mineralölverarbeitung 100,0 82,7 71,8 10,9 16,9 4,5 . 9,6 2,9 0,3
20	 H. v. chemischen Erzeugnissen 100,0 80,8 75,4 5,4 18,5 9,0 . 8,5 1,1 0,7
21	 H. v. pharmazeutischen Erzeugnissen 100,0 85,0 80,1 4,9 14,5 8,8 . 5,0 0,7 0,5
22	 H. v. Gummi- und Kunststoffwaren 100,0 76,9 76,1 0,8 22,3 9,6 . 6,5 6,2 0,8
23	 H. v. Glas/-waren, Keramik u. Ä. 100,0 79,3 76,8 2,5 20,0 9,6 0,0 8,7 1,8 0,6
24	 Metallerzeugung und -bearbeitung 100,0 74,4 70,3 4,2 24,5 10,0 . 12,7 1,9 1,0
25	 H. v. Metallerzeugnissen 100,0 81,2 80,3 0,9 17,4 9,5 . 5,1 2,7 1,4
26	 H. v. Datenverarbeitungsgeräten 100,0 85,6 82,2 3,4 13,8 7,2 . 4,8 1,8 0,6
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Wirtschaftstätigkeit 
(ÖNACE 2008), Region

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge 

insgesamt 
in % 

(D.12)

Tatsächliche Sozialbeiträge1 in % Unterstellte Sozialbeiträge1 in %
Sozial

beiträge für 
Auszubilden-

de in % 
(D.123)

zusammen  
(D.121)

Gesetzliche 
Beiträge 

zur Sozial
versicherung  

(D.1211)

Tarifliche, vertrag-
liche u. freiwillige 

Aufwendungen 
für die Sozialver-

sicherung  
(D.1212)

zusammen  
(D.122)

Garantierte 
Lohn- und 
Gehalts

fortzahlung im 
Krankheitsfall 

(D.1221)

Unterstellte 
Sozialbeiträge 
zur Alters- und 
Gesundheits

vorsorge  
(D.1222)

Zahlungen an 
aus dem Unter-

nehmen ausschei-
dende Arbeitneh-

mer:innen  
(D.1223)

Sonstige 
unterstellte 

Sozial
beiträge 
(D.1224)

27	 H. v. elektrischen Ausrüstungen 100,0 80,1 77,8 2,3 19,2 9,7 . 6,0 3,5 0,7
28	 Maschinenbau 100,0 80,3 79,3 1,0 18,6 9,1 . 6,6 3,0 1,1
29	 H. v. Kraftwagen und -teilen 100,0 78,7 77,0 1,7 20,5 9,4 . 6,2 5,0 0,8
30	 Sonst. Fahrzeugbau 100,0 82,3 79,6 2,7 17,0 9,2 . 6,2 1,6 0,7
31	 H. v. Möbeln 100,0 77,9 76,8 1,1 20,1 8,9 . 7,5 3,7 2,0
32	 H. v. sonst. Waren 100,0 81,3 80,8 0,5 17,7 7,9 . 5,9 3,9 1,0
33	 Reparatur/Installation v. Maschinen 100,0 82,1 81,1 1,0 17,3 10,6 . 5,1 1,6 0,5

D	 Energieversorgung 100,0 75,5 62,2 13,3 23,8 8,1 3,1 10,1 2,5 0,7
35	 Energieversorgung 100,0 75,5 62,2 13,3 23,8 8,1 3,1 10,1 2,5 0,7

E	 Wasserversorgung und Abfall
entsorgung 100,0 83,1 80,4 2,7 16,8 9,5 0,2 5,4 1,7 0,1

36	 Wasserversorgung 100,0 82,1 66,4 15,6 17,7 7,3 0,5 8,4 1,5 0,2
37	 Abwasserentsorgung 100,0 83,7 83,5 0,2 16,2 8,3 0,3 6,1 1,5 0,2
38	 Abfallbehandlung 100,0 82,9 81,4 1,5 16,9 10,0 0,1 5,0 1,8 0,1
39	 Beseitigung v. Umweltver

schmutzungen 100,0 90,7 86,3 4,4 9,3 6,6 . . 2,7 .
F	 Bau 100,0 87,9 87,6 0,3 10,7 6,4 . 2,4 1,9 1,4

41	 Hochbau 100,0 89,4 89,2 0,2 9,3 5,8 . 1,7 1,8 1,2
42	 Tiefbau 100,0 89,7 89,2 0,5 9,9 6,0 . 2,5 1,3 0,4
43	 Sonst. Bautätigkeiten 100,0 86,1 85,7 0,4 12,0 6,9 . 2,9 2,2 2,0

G	 Handel 100,0 80,1 78,4 1,7 18,6 10,2 0,0 5,3 3,2 1,3
45	 Kfz-Handel und -reparatur 100,0 76,9 75,2 1,7 20,4 8,9 . 7,5 4,0 2,7
46	 Großhandel 100,0 82,6 80,4 2,3 16,8 8,5 0,0 5,3 3,0 0,5
47	 Einzelhandel 100,0 78,5 77,4 1,0 19,9 12,2 0,0 4,5 3,1 1,7

H	 Verkehr 100,0 77,2 74,8 2,5 22,4 12,5 2,4 3,9 3,5 0,4
49	 Landverkehr 100,0 82,4 80,0 2,4 17,3 11,6 0,1 3,4 2,3 0,3
50	 Schifffahrt 100,0 87,9 87,9 . 11,9 9,0 . 2,9 . 0,2
51	 Luftfahrt 100,0 59,3 53,4 5,9 40,6 15,9 . 0,1 24,6 0,1
52	 Dienstleistungen für den Verkehr 100,0 72,9 70,0 2,9 26,3 11,0 6,5 5,4 3,4 0,8
53	 Post- und Kurierdienste 100,0 77,5 77,5 0,1 22,4 18,4 0,5 3,2 0,2 0,1

I	 Beherbergung und Gastronomie 100,0 78,3 77,6 0,7 20,5 8,3 0,0 5,7 6,5 1,3
55	 Beherbergung 100,0 77,0 76,1 0,8 21,5 7,3 0,0 7,6 6,7 1,5
56	 Gastronomie 100,0 79,5 79,1 0,5 19,4 9,4 . 3,7 6,3 1,0
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Wirtschaftstätigkeit 
(ÖNACE 2008), Region

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge 

insgesamt 
in % 

(D.12)

Tatsächliche Sozialbeiträge1 in % Unterstellte Sozialbeiträge1 in %
Sozial

beiträge für 
Auszubilden-

de in % 
(D.123)

zusammen  
(D.121)

Gesetzliche 
Beiträge 

zur Sozial
versicherung  

(D.1211)

Tarifliche, vertrag-
liche u. freiwillige 

Aufwendungen 
für die Sozialver-

sicherung  
(D.1212)

zusammen  
(D.122)

Garantierte 
Lohn- und 
Gehalts

fortzahlung im 
Krankheitsfall 

(D.1221)

Unterstellte 
Sozialbeiträge 
zur Alters- und 
Gesundheits

vorsorge  
(D.1222)

Zahlungen an 
aus dem Unter-

nehmen ausschei-
dende Arbeitneh-

mer:innen  
(D.1223)

Sonstige 
unterstellte 

Sozial
beiträge 
(D.1224)

J	 Information und Kommunikation 100,0 84,8 81,4 3,4 15,0 7,1 . 4,5 3,5 0,1
58	 Verlagswesen 100,0 80,9 79,6 1,3 19,0 8,2 . 5,7 5,0 0,1
59	 Filmherstellung/-verleih; Kinos 100,0 70,5 69,7 0,8 29,5 5,9 . 12,8 10,8 0,0
60	 Rundfunkveranstalter 100,0 77,6 69,2 8,4 22,4 7,0 . 12,0 3,4 .
61	 Telekommunikation 100,0 84,4 82,8 1,6 15,2 8,3 . 2,7 4,2 0,4
62	 IT-Dienstleistungen 100,0 88,1 84,8 3,3 11,8 6,2 . 2,4 3,2 0,1
63	 Informationsdienstleistungen 100,0 83,5 79,4 4,1 16,4 8,0 . 6,4 2,1 0,1

K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 100,0 80,4 70,4 10,0 19,3 6,6 . 10,6 2,1 0,3
64	 Finanzdienstleistungen 100,0 80,5 70,5 10,0 19,2 6,7 . 10,6 2,0 0,2
65	 Versicherungen und Pensionskassen 100,0 78,7 67,4 11,3 20,9 6,6 . 12,0 2,2 0,4
66	 Sonst. Finanz-/Versicherungs

leistungen 100,0 85,8 82,0 3,7 14,1 6,1 . 4,6 3,3 0,2
L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 100,0 80,4 77,2 3,2 19,4 8,8 1,0 6,6 3,0 0,3

68	 Grundstücks- und Wohnungswesen 100,0 80,4 77,2 3,2 19,4 8,8 1,0 6,6 3,0 0,3
M	� Freiberufliche/techn. Dienstleistungen 100,0 84,5 79,2 5,3 15,2 7,3 0,1 5,0 2,8 0,2

69	 Rechtsberatung und Wirtschafts
prüfung 100,0 86,3 82,1 4,2 13,6 7,1 . 3,9 2,6 0,1

70	 Unternehmensführung, -beratung 100,0 84,4 75,1 9,4 15,3 7,4 0,0 5,5 2,3 0,2
71	 Architektur- und Ingenieurbüros 100,0 83,9 82,5 1,3 15,8 7,6 0,4 3,6 4,1 0,4
72	 Forschung und Entwicklung 100,0 85,1 81,8 3,3 14,9 5,8 0,0 8,4 0,7 0,0
73	 Werbung und Marktforschung 100,0 82,8 82,5 0,3 17,0 8,2 . 2,2 6,6 0,2
74	 Sonst. freiberufl./techn. Tätigkeiten 100,0 82,6 80,8 1,7 17,2 7,7 . 7,6 1,9 0,2
75	 Veterinärwesen 100,0 87,1 86,5 0,6 12,8 10,2 . 1,2 1,4 0,1

N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 100,0 81,4 80,3 1,1 18,5 10,0 1,3 3,8 3,2 0,1
77	 Vermietung v. beweglichen Sachen 100,0 84,5 83,5 1,0 15,3 8,3 . 2,7 4,3 0,2
78	 Arbeitskräfteüberlassung 100,0 82,3 81,5 0,8 17,6 9,1 2,5 3,6 2,4 0,0
79	 Reisebüros und Reiseveranstalter 100,0 72,2 70,3 1,9 27,4 7,3 . 4,9 15,1 0,4
80	 Private Wach- und Sicherheitsdienste 100,0 78,8 77,4 1,4 21,2 13,9 . 4,5 2,8 0,0
81	 Gebäudebetreuung; Gartenbau 100,0 82,4 81,2 1,2 17,4 11,7 0,1 3,1 2,5 0,2
82	 Wirtschaftliche Dienstleistungen 

a. n. g. 100,0 77,0 75,0 2,0 22,9 10,5 0,0 7,8 4,5 0,1
P	 Erziehung und Unterricht 100,0 85,1 78,6 6,5 14,6 8,2 2,0 2,8 1,7 0,3

85	 Erziehung und Unterricht 100,0 85,1 78,6 6,5 14,6 8,2 2,0 2,8 1,7 0,3
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Wirtschaftstätigkeit 
(ÖNACE 2008), Region

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge 

insgesamt 
in % 

(D.12)

Tatsächliche Sozialbeiträge1 in % Unterstellte Sozialbeiträge1 in %
Sozial

beiträge für 
Auszubilden-

de in % 
(D.123)

zusammen  
(D.121)

Gesetzliche 
Beiträge 

zur Sozial
versicherung  

(D.1211)

Tarifliche, vertrag-
liche u. freiwillige 

Aufwendungen 
für die Sozialver-

sicherung  
(D.1212)

zusammen  
(D.122)

Garantierte 
Lohn- und 
Gehalts

fortzahlung im 
Krankheitsfall 

(D.1221)

Unterstellte 
Sozialbeiträge 
zur Alters- und 
Gesundheits

vorsorge  
(D.1222)

Zahlungen an 
aus dem Unter-

nehmen ausschei-
dende Arbeitneh-

mer:innen  
(D.1223)

Sonstige 
unterstellte 

Sozial
beiträge 
(D.1224)

Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 100,0 78,7 76,0 2,7 21,2 15,2 0,0 4,1 1,9 0,1
86	 Gesundheitswesen 100,0 77,9 73,9 4,0 22,0 15,7 0,0 4,5 1,8 0,1
87	 Alten- und Pflegeheime 100,0 80,1 79,7 0,4 19,8 14,7 0,0 3,6 1,6 0,1
88	 Sozialwesen 100,0 79,4 78,2 1,2 20,4 14,0 0,0 3,7 2,7 0,2

R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 100,0 74,5 70,1 4,4 25,4 11,3 0,1 9,9 4,1 0,1
90	 Künstlerische Tätigkeiten 100,0 75,1 66,8 8,3 24,8 14,3 0,1 6,5 3,9 0,2
91	 Bibliotheken und Museen 100,0 78,9 78,7 0,2 20,9 10,5 0,0 6,8 3,6 0,1
92	 Spiel-, Wett- und Lotteriewesen 100,0 61,7 56,3 5,5 38,3 9,0 . 26,1 3,2 0,0
93	 Dienstleistungen Sport/Unterhaltung 100,0 82,3 81,5 0,8 17,5 9,9 . 2,1 5,5 0,2

S	 Sonst. Dienstleistungen 100,0 76,8 72,1 4,7 22,6 9,8 0,1 8,4 4,3 0,6
94	 Interessenvertretungen und Vereine 100,0 79,2 72,9 6,3 20,7 8,8 0,0 9,2 2,7 0,1
95	 Reparatur v. Gebrauchsgütern 100,0 71,4 71,2 0,2 28,0 9,2 . 15,4 3,4 0,6
96	 Sonst. Dienstleistungen a. n. g. 100,0 70,4 70,1 0,3 27,5 12,6 0,3 5,7 8,9 2,0

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020. – Ergebnisse auf Ebene von Arbeitsstätten. Auszubildende sind Lehrlinge und Krankenpflegeschüler:innen. – Ohne Erhebungseinheiten (Unternehmen, 
Arbeitsgemeinschaften, Körperschaften öffentlichen Rechts, Betriebe und Verbände von Körperschaften öffentlichen Rechts, Vereine) mit weniger als zehn unselbständig Beschäftigten. Ohne Arbeitsstätten 
von Erhebungseinheiten des ÖNACE 2008-Abschnitts O Öffentl. Verwaltung; dies betrifft v. a. die Abschnitte P und Q sowie F und R. – G: Daten, die weniger als drei Arbeitsstätten betreffen, werden aufgrund ge-
setzlicher Geheimhaltungsbestimmungen nicht ausgewiesen; zur Verhinderung von Differenzbildungen sind zudem Gegenlöschungen vorgenommen worden. 
1) Ohne Auszubildende.
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Tabelle 1.7.b 
Struktur der Arbeitgeber-Sozialbeiträge (inkl. Auszubildende) 2020 nach Bundesland (NUTS 2) und ÖNACE 2008

Wirtschaftstätigkeit 
(ÖNACE 2008)

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge 

insgesamt 
in % 

(D.12)

Tatsächliche Sozialbeiträge1 in % Unterstellte Sozialbeiträge1 in %
Sozial

beiträge für 
Auszubilden-

de in % 
(D.123)

zusammen  
(D.121)

Gesetzliche 
Beiträge 

zur Sozial
versicherung  

(D.1211)

Tarifliche, vertrag-
liche u. freiwillige 

Aufwendungen 
für die Sozialver-

sicherung  
(D.1212)

zusammen  
(D.122)

Garantierte 
Lohn- und 
Gehalts

fortzahlung im 
Krankheitsfall 

(D.1221)

Unterstellte 
Sozialbeiträge 
zur Alters- und 
Gesundheits

vorsorge  
(D.1222)

Zahlungen an 
aus dem Unter-

nehmen ausschei-
dende Arbeitneh-

mer:innen  
(D.1223)

Sonstige 
unterstellte 

Sozial
beiträge 
(D.1224)

Insgesamt (B–N, P–S) 100,0 81,2 78,2 2,9 18,1 9,5 0,4 5,5 2,8 0,7
Burgenland 100,0 81,8 79,9 1,9 17,3 8,6 0,1 5,4 3,3 0,9
Kärnten 100,0 81,3 78,3 2,9 17,9 8,8 1,0 5,8 2,3 0,9
Niederösterreich 100,0 80,7 78,2 2,5 18,4 9,5 0,2 5,4 3,3 0,8
Oberösterreich 100,0 81,0 78,2 2,8 18,1 9,5 0,2 5,9 2,6 0,9
Salzburg 100,0 82,3 79,6 2,6 16,9 8,8 0,3 5,0 2,8 0,8
Steiermark 100,0 81,6 78,9 2,6 17,7 9,5 0,2 5,4 2,5 0,8
Tirol 100,0 81,0 77,6 3,4 18,2 9,2 0,7 5,4 3,0 0,8
Vorarlberg 100,0 82,6 80,5 2,1 16,2 8,7 0,2 4,5 2,7 1,2
Wien 100,0 80,8 77,2 3,6 18,9 9,9 0,5 5,4 3,0 0,3

Produzierender Bereich (B–F) 100,0 82,2 80,2 2,0 16,7 8,4 0,1 5,8 2,5 1,0
Burgenland 100,0 83,4 82,1 1,3 15,6 7,1 . 5,5 3,0 1,0
Kärnten 100,0 83,4 80,7 2,7 15,4 7,6 0,0 5,9 1,9 1,2
Niederösterreich 100,0 82,5 80,1 2,4 16,5 8,3 0,0 6,0 2,2 1,0
Oberösterreich 100,0 81,0 79,1 1,9 17,9 8,8 0,0 6,5 2,6 1,1
Salzburg 100,0 84,2 82,5 1,7 14,7 8,2 0,1 3,9 2,5 1,2
Steiermark 100,0 82,0 80,8 1,3 16,9 8,6 0,0 5,6 2,7 1,0
Tirol 100,0 82,8 79,4 3,4 16,1 8,2 0,0 5,3 2,6 1,1
Vorarlberg 100,0 84,1 83,1 1,0 14,4 8,0 0,0 4,5 1,8 1,5
Wien 100,0 81,9 79,8 2,1 17,6 8,2 0,9 5,7 2,8 0,5

Dienstleistungsbereich (G–N, P–S) 100,0 80,5 77,0 3,5 19,0 10,1 0,5 5,3 3,0 0,5
Burgenland 100,0 80,6 78,4 2,2 18,6 9,6 0,2 5,3 3,5 0,8
Kärnten 100,0 79,8 76,8 3,1 19,5 9,6 1,6 5,7 2,5 0,7
Niederösterreich 100,0 79,3 76,8 2,6 20,0 10,5 0,4 4,9 4,1 0,7
Oberösterreich 100,0 81,0 77,3 3,7 18,4 10,2 0,4 5,3 2,5 0,6
Salzburg 100,0 81,5 78,4 3,1 17,8 9,0 0,4 5,5 2,9 0,7
Steiermark 100,0 81,2 77,4 3,7 18,3 10,3 0,4 5,2 2,4 0,5
Tirol 100,0 79,7 76,3 3,3 19,7 9,9 1,2 5,4 3,2 0,6
Vorarlberg 100,0 81,2 78,0 3,2 17,9 9,5 0,4 4,5 3,5 0,9
Wien 100,0 80,5 76,7 3,9 19,2 10,3 0,4 5,3 3,1 0,3
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Wirtschaftstätigkeit 
(ÖNACE 2008)

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge 

insgesamt 
in % 

(D.12)

Tatsächliche Sozialbeiträge1 in % Unterstellte Sozialbeiträge1 in %
Sozial

beiträge für 
Auszubilden-

de in % 
(D.123)

zusammen  
(D.121)

Gesetzliche 
Beiträge 

zur Sozial
versicherung  

(D.1211)

Tarifliche, vertrag-
liche u. freiwillige 

Aufwendungen 
für die Sozialver-

sicherung  
(D.1212)

zusammen  
(D.122)

Garantierte 
Lohn- und 
Gehalts

fortzahlung im 
Krankheitsfall 

(D.1221)

Unterstellte 
Sozialbeiträge 
zur Alters- und 
Gesundheits

vorsorge  
(D.1222)

Zahlungen an 
aus dem Unter-

nehmen ausschei-
dende Arbeitneh-

mer:innen  
(D.1223)

Sonstige 
unterstellte 

Sozial
beiträge 
(D.1224)

ÖNACE-Abschnitte
B	 Bergbau 100,0 84,4 81,3 3,2 15,2 6,2 . 6,7 2,3 0,4

Burgenland G G G G G G G G G G
Kärnten 100,0 87,1 80,7 6,5 12,3 5,5 . 6,5 0,3 0,6
Niederösterreich 100,0 74,2 69,2 5,0 25,5 7,8 . 12,8 5,0 0,3
Oberösterreich 100,0 91,8 89,4 2,5 7,9 4,6 . 1,7 1,6 0,3
Salzburg G G G G G G G G G G
Steiermark 100,0 84,3 83,4 0,9 15,1 6,1 . 8,3 0,7 0,6
Tirol 100,0 92,2 92,2 . 7,5 5,8 . 1,3 0,3 0,3
Vorarlberg . . . . . . . . . .
Wien . . . . . . . . . .

C	 Herstellung von Waren 100,0 80,1 78,0 2,1 19,1 9,3 0,0 7,0 2,8 0,9
Burgenland 100,0 81,6 80,1 1,5 17,8 8,8 . 6,0 3,0 0,6
Kärnten 100,0 81,7 79,3 2,3 17,3 8,5 . 6,3 2,4 1,0
Niederösterreich 100,0 80,5 78,4 2,1 18,7 9,3 . 7,3 2,1 0,8
Oberösterreich 100,0 78,7 76,5 2,2 20,3 9,5 . 7,8 3,0 1,0
Salzburg 100,0 82,3 81,1 1,1 16,8 8,9 . 4,5 3,4 0,9
Steiermark 100,0 79,3 77,8 1,5 19,8 9,6 . 7,0 3,2 0,9
Tirol 100,0 80,5 76,8 3,6 18,7 9,3 . 6,1 3,3 0,8
Vorarlberg 100,0 83,4 82,6 0,7 15,2 8,6 . 4,6 2,1 1,4
Wien 100,0 79,8 77,0 2,8 19,8 9,0 0,0 8,0 2,7 0,4

D	 Energieversorgung 100,0 75,5 62,2 13,3 23,8 8,1 3,1 10,1 2,5 0,7
Burgenland G G G G G G G G G G
Kärnten 100,0 78,3 68,9 9,5 20,7 6,9 0,1 13,0 0,7 1,0
Niederösterreich 100,0 80,7 52,6 28,1 18,7 5,5 0,0 9,6 3,7 0,5
Oberösterreich 100,0 77,8 68,2 9,5 21,6 7,3 0,0 11,2 3,1 0,6
Salzburg G G G G G G G G G G
Steiermark 100,0 79,3 72,1 7,2 19,7 8,1 0,4 7,4 3,8 1,0
Tirol 100,0 76,2 54,5 21,7 23,2 6,8 0,0 14,9 1,5 0,6
Vorarlberg 100,0 75,3 66,3 9,0 23,2 5,5 0,0 13,9 3,8 1,5
Wien 100,0 66,3 59,3 7,0 33,1 12,8 11,9 6,2 2,3 0,6
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Wirtschaftstätigkeit 
(ÖNACE 2008)

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge 

insgesamt 
in % 

(D.12)

Tatsächliche Sozialbeiträge1 in % Unterstellte Sozialbeiträge1 in %
Sozial

beiträge für 
Auszubilden-

de in % 
(D.123)

zusammen  
(D.121)

Gesetzliche 
Beiträge 

zur Sozial
versicherung  

(D.1211)

Tarifliche, vertrag-
liche u. freiwillige 

Aufwendungen 
für die Sozialver-

sicherung  
(D.1212)

zusammen  
(D.122)

Garantierte 
Lohn- und 
Gehalts

fortzahlung im 
Krankheitsfall 

(D.1221)

Unterstellte 
Sozialbeiträge 
zur Alters- und 
Gesundheits

vorsorge  
(D.1222)

Zahlungen an 
aus dem Unter-

nehmen ausschei-
dende Arbeitneh-

mer:innen  
(D.1223)

Sonstige 
unterstellte 

Sozial
beiträge 
(D.1224)

E	� Wasserversorgung und Abfallentsorgung 100,0 83,1 80,4 2,7 16,8 9,5 0,2 5,4 1,7 0,1
Burgenland 100,0 83,1 80,4 2,6 16,9 10,6 . 6,2 0,1 .
Kärnten 100,0 85,4 59,2 26,2 14,3 7,3 . 6,1 1,0 0,3
Niederösterreich 100,0 82,1 79,6 2,5 17,9 7,9 . 7,5 2,5 0,1
Oberösterreich 100,0 83,5 80,9 2,6 16,4 10,2 0,2 4,8 1,2 0,1
Salzburg 100,0 90,6 88,1 2,5 9,3 6,9 . 2,2 0,3 0,0
Steiermark 100,0 83,8 82,7 1,1 16,0 10,5 0,5 3,8 1,2 0,2
Tirol 100,0 79,9 78,6 1,3 19,8 10,0 . 7,6 2,2 0,3
Vorarlberg 100,0 81,3 81,3 . 18,7 12,6 . 6,1 0,0 .
Wien 100,0 81,3 81,3 . 18,6 8,3 . 4,6 5,6 0,1

F	 Bau 100,0 87,9 87,6 0,3 10,7 6,4 . 2,4 1,9 1,4
Burgenland 100,0 86,3 86,1 0,2 12,0 4,9 . 3,7 3,4 1,7
Kärnten 100,0 89,4 89,2 0,2 8,7 5,2 . 2,4 1,1 1,9
Niederösterreich 100,0 87,4 87,2 0,2 11,1 6,5 . 2,5 2,0 1,5
Oberösterreich 100,0 87,6 87,2 0,4 10,9 7,0 . 2,4 1,5 1,5
Salzburg 100,0 87,9 87,7 0,1 10,5 7,2 . 2,2 1,1 1,6
Steiermark 100,0 89,3 89,0 0,3 9,1 5,8 . 1,9 1,5 1,5
Tirol 100,0 88,0 87,6 0,3 10,4 6,4 . 2,3 1,8 1,6
Vorarlberg 100,0 88,8 88,3 0,5 9,0 6,1 . 2,3 0,6 2,2
Wien 100,0 87,2 86,7 0,4 12,1 6,3 . 2,8 3,1 0,7

G	 Handel 100,0 80,1 78,4 1,7 18,6 10,2 0,0 5,3 3,2 1,3
Burgenland 100,0 80,4 79,5 0,9 17,9 10,9 . 4,4 2,6 1,7
Kärnten 100,0 79,9 78,5 1,4 18,5 10,6 . 4,8 3,0 1,7
Niederösterreich 100,0 79,4 78,0 1,4 19,3 10,9 . 5,1 3,3 1,4
Oberösterreich 100,0 80,7 79,9 0,8 17,6 10,4 . 4,8 2,5 1,6
Salzburg 100,0 80,5 78,8 1,7 18,2 9,9 . 4,9 3,4 1,3
Steiermark 100,0 79,9 77,7 2,2 18,7 9,9 0,0 5,8 2,9 1,4
Tirol 100,0 78,7 77,8 0,9 19,6 10,8 . 4,8 4,0 1,7
Vorarlberg 100,0 81,4 80,9 0,5 17,1 10,0 . 4,5 2,6 1,5
Wien 100,0 80,2 77,5 2,7 19,0 9,4 0,0 6,1 3,5 0,8
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Wirtschaftstätigkeit 
(ÖNACE 2008)

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge 

insgesamt 
in % 

(D.12)

Tatsächliche Sozialbeiträge1 in % Unterstellte Sozialbeiträge1 in %
Sozial

beiträge für 
Auszubilden-

de in % 
(D.123)

zusammen  
(D.121)

Gesetzliche 
Beiträge 

zur Sozial
versicherung  

(D.1211)

Tarifliche, vertrag-
liche u. freiwillige 

Aufwendungen 
für die Sozialver-

sicherung  
(D.1212)

zusammen  
(D.122)

Garantierte 
Lohn- und 
Gehalts

fortzahlung im 
Krankheitsfall 

(D.1221)

Unterstellte 
Sozialbeiträge 
zur Alters- und 
Gesundheits

vorsorge  
(D.1222)

Zahlungen an 
aus dem Unter-

nehmen ausschei-
dende Arbeitneh-

mer:innen  
(D.1223)

Sonstige 
unterstellte 

Sozial
beiträge 
(D.1224)

H	 Verkehr 100,0 77,2 74,8 2,5 22,4 12,5 2,4 3,9 3,5 0,4
Burgenland 100,0 80,5 80,0 0,5 19,3 11,2 2,0 4,2 1,9 0,2
Kärnten 100,0 77,0 71,1 6,0 22,4 11,5 5,4 3,7 2,0 0,5
Niederösterreich 100,0 74,6 72,1 2,6 25,0 12,0 2,0 4,0 7,0 0,3
Oberösterreich 100,0 77,0 75,3 1,7 22,6 11,7 3,0 5,2 2,7 0,5
Salzburg 100,0 79,2 75,8 3,4 20,2 11,0 2,2 3,6 3,3 0,5
Steiermark 100,0 79,0 76,8 2,2 20,6 12,2 2,2 4,3 1,8 0,4
Tirol 100,0 77,9 76,3 1,6 21,6 12,4 2,8 3,6 2,8 0,5
Vorarlberg 100,0 79,2 78,1 1,1 20,3 11,1 2,5 3,5 3,2 0,4
Wien 100,0 77,6 75,0 2,6 22,0 15,0 1,6 3,1 2,4 0,4

I	 Beherbergung und Gastronomie 100,0 78,3 77,6 0,7 20,5 8,3 0,0 5,7 6,5 1,3
Burgenland 100,0 70,8 70,0 0,8 28,0 10,3 . 4,2 13,6 1,1
Kärnten 100,0 79,5 79,3 0,3 19,0 6,5 . 6,1 6,4 1,5
Niederösterreich 100,0 78,7 78,4 0,2 20,0 8,3 . 3,1 8,5 1,4
Oberösterreich 100,0 78,0 77,2 0,9 20,8 9,8 . 4,0 6,9 1,2
Salzburg 100,0 81,2 80,0 1,2 17,4 6,9 . 6,8 3,8 1,3
Steiermark 100,0 79,8 79,1 0,7 18,5 8,3 0,0 4,3 5,9 1,7
Tirol 100,0 77,7 76,8 0,9 21,2 6,6 . 9,0 5,5 1,1
Vorarlberg 100,0 80,5 80,2 0,3 17,6 6,6 . 4,7 6,3 1,9
Wien 100,0 76,6 76,1 0,4 22,4 10,2 . 5,3 6,9 1,0

J	 Information und Kommunikation 100,0 84,8 81,4 3,4 15,0 7,1 . 4,5 3,5 0,1
Burgenland 100,0 82,5 76,9 5,6 17,5 8,0 . 6,1 3,3 0,1
Kärnten 100,0 83,8 80,5 3,3 16,0 8,2 . 4,7 3,2 0,2
Niederösterreich 100,0 88,0 84,4 3,5 11,9 6,8 . 3,2 2,0 0,2
Oberösterreich 100,0 87,9 85,5 2,3 12,0 7,0 . 3,1 1,9 0,1
Salzburg 100,0 83,5 80,4 3,0 16,4 6,6 . 4,9 4,9 0,1
Steiermark 100,0 85,1 83,0 2,1 14,7 7,9 . 3,8 3,0 0,2
Tirol 100,0 85,2 82,0 3,2 14,4 7,1 . 3,8 3,5 0,5
Vorarlberg 100,0 86,1 83,2 2,9 13,7 5,7 . 2,2 5,9 0,1
Wien 100,0 84,1 80,4 3,7 15,8 7,0 . 5,0 3,8 0,1
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Wirtschaftstätigkeit 
(ÖNACE 2008)

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge 

insgesamt 
in % 

(D.12)

Tatsächliche Sozialbeiträge1 in % Unterstellte Sozialbeiträge1 in %
Sozial

beiträge für 
Auszubilden-

de in % 
(D.123)

zusammen  
(D.121)

Gesetzliche 
Beiträge 

zur Sozial
versicherung  

(D.1211)

Tarifliche, vertrag-
liche u. freiwillige 

Aufwendungen 
für die Sozialver-

sicherung  
(D.1212)

zusammen  
(D.122)

Garantierte 
Lohn- und 
Gehalts

fortzahlung im 
Krankheitsfall 

(D.1221)

Unterstellte 
Sozialbeiträge 
zur Alters- und 
Gesundheits

vorsorge  
(D.1222)

Zahlungen an 
aus dem Unter-

nehmen ausschei-
dende Arbeitneh-

mer:innen  
(D.1223)

Sonstige 
unterstellte 

Sozial
beiträge 
(D.1224)

K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 100,0 80,4 70,4 10,0 19,3 6,6 . 10,6 2,1 0,3
Burgenland 100,0 80,5 70,9 9,6 19,3 6,5 . 11,8 0,9 0,3
Kärnten 100,0 81,1 72,3 8,7 18,7 6,8 . 10,5 1,4 0,2
Niederösterreich 100,0 78,6 69,3 9,3 21,1 6,8 . 12,7 1,7 0,3
Oberösterreich 100,0 79,1 68,3 10,8 20,5 6,2 . 12,1 2,2 0,4
Salzburg 100,0 82,6 72,6 10,0 17,0 6,5 . 9,1 1,4 0,4
Steiermark 100,0 78,2 68,2 10,0 21,5 6,8 . 13,9 0,8 0,2
Tirol 100,0 81,6 71,7 9,9 18,1 7,2 . 9,3 1,7 0,3
Vorarlberg 100,0 81,9 74,6 7,2 17,8 6,6 . 9,5 1,7 0,4
Wien 100,0 80,9 70,6 10,3 18,9 6,6 . 9,4 2,9 0,2

L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 100,0 80,4 77,2 3,2 19,4 8,8 1,0 6,6 3,0 0,3
Burgenland 100,0 86,4 84,2 2,2 13,6 8,1 0,6 3,6 1,3 .
Kärnten 100,0 80,9 79,5 1,4 18,7 8,3 2,2 7,0 1,2 0,3
Niederösterreich 100,0 85,2 83,0 2,2 14,3 8,2 2,3 2,1 1,7 0,6
Oberösterreich 100,0 78,7 75,7 3,0 21,0 10,3 0,9 8,5 1,3 0,3
Salzburg 100,0 69,1 66,2 2,9 30,7 6,8 0,6 21,8 1,6 0,2
Steiermark 100,0 80,5 77,6 2,9 18,9 9,3 1,5 4,6 3,5 0,6
Tirol 100,0 80,7 75,3 5,4 19,3 11,8 1,7 5,0 0,8 0,0
Vorarlberg 100,0 77,8 73,9 4,0 21,9 9,4 0,7 9,3 2,4 0,3
Wien 100,0 82,0 78,6 3,5 17,8 8,3 0,7 4,4 4,3 0,1

M	� Freiberufliche/techn. Dienstleistungen 100,0 84,5 79,2 5,3 15,2 7,3 0,1 5,0 2,8 0,2
Burgenland 100,0 85,7 83,2 2,5 14,0 7,0 . 2,9 4,2 0,2
Kärnten 100,0 85,7 83,3 2,4 13,8 6,3 . 3,4 4,2 0,6
Niederösterreich 100,0 86,8 85,3 1,6 12,9 7,3 0,0 4,1 1,4 0,3
Oberösterreich 100,0 83,5 71,6 12,0 16,0 7,2 0,0 5,4 3,3 0,5
Salzburg 100,0 86,7 81,2 5,5 13,1 7,2 0,0 3,5 2,5 0,1
Steiermark 100,0 85,2 81,9 3,2 14,6 7,4 0,1 5,0 2,2 0,2
Tirol 100,0 84,7 73,9 10,8 15,1 7,3 0,0 4,3 3,5 0,3
Vorarlberg 100,0 84,2 80,8 3,4 14,9 7,8 . 4,0 3,1 0,9
Wien 100,0 83,7 79,7 4,1 16,2 7,4 0,2 5,6 3,0 0,1
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Wirtschaftstätigkeit 
(ÖNACE 2008)

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge 

insgesamt 
in % 

(D.12)

Tatsächliche Sozialbeiträge1 in % Unterstellte Sozialbeiträge1 in %
Sozial

beiträge für 
Auszubilden-

de in % 
(D.123)

zusammen  
(D.121)

Gesetzliche 
Beiträge 

zur Sozial
versicherung  

(D.1211)

Tarifliche, vertrag-
liche u. freiwillige 

Aufwendungen 
für die Sozialver-

sicherung  
(D.1212)

zusammen  
(D.122)

Garantierte 
Lohn- und 
Gehalts

fortzahlung im 
Krankheitsfall 

(D.1221)

Unterstellte 
Sozialbeiträge 
zur Alters- und 
Gesundheits

vorsorge  
(D.1222)

Zahlungen an 
aus dem Unter-

nehmen ausschei-
dende Arbeitneh-

mer:innen  
(D.1223)

Sonstige 
unterstellte 

Sozial
beiträge 
(D.1224)

N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 100,0 81,4 80,3 1,1 18,5 10,0 1,3 3,8 3,2 0,1
Burgenland 100,0 77,4 76,5 0,9 22,6 8,0 . 3,9 10,7 0,1
Kärnten 100,0 79,4 77,6 1,8 20,6 8,6 6,5 4,3 1,2 0,0
Niederösterreich 100,0 82,2 80,2 1,9 17,7 10,7 . 3,4 3,7 0,1
Oberösterreich 100,0 82,9 81,3 1,6 17,0 9,9 0,0 3,8 3,3 0,1
Salzburg 100,0 84,3 83,7 0,6 15,6 9,3 . 4,1 2,2 0,1
Steiermark 100,0 83,8 83,2 0,6 16,1 9,7 0,1 3,5 2,8 0,1
Tirol 100,0 75,5 75,2 0,3 24,4 9,8 8,2 4,9 1,5 0,1
Vorarlberg 100,0 88,4 88,1 0,3 11,1 7,6 . 2,0 1,5 0,5
Wien 100,0 79,5 78,8 0,7 20,4 10,8 1,4 4,1 4,1 0,1

P	 Erziehung und Unterricht 100,0 85,1 78,6 6,5 14,6 8,2 2,0 2,8 1,7 0,3
Burgenland 100,0 79,1 77,8 1,2 18,0 5,8 0,7 2,4 9,1 3,0
Kärnten 100,0 86,7 81,6 5,1 13,3 10,2 . 2,0 1,1 0,0
Niederösterreich 100,0 81,1 74,0 7,1 17,5 10,1 0,2 3,1 4,1 1,4
Oberösterreich 100,0 84,8 81,6 3,2 15,0 10,0 0,0 3,7 1,3 0,2
Salzburg 100,0 85,5 78,7 6,8 14,5 7,8 2,9 2,8 1,0 0,0
Steiermark 100,0 87,1 79,4 7,7 12,6 6,5 2,2 2,5 1,4 0,3
Tirol 100,0 84,2 76,5 7,6 15,6 8,1 4,7 2,1 0,8 0,2
Vorarlberg 100,0 75,3 73,2 2,1 24,6 9,0 . 4,5 11,2 0,1
Wien 100,0 85,4 78,5 6,9 14,5 8,0 2,1 2,7 1,7 0,1

Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 100,0 78,7 76,0 2,7 21,2 15,2 0,0 4,1 1,9 0,1
Burgenland 100,0 84,3 83,4 0,9 15,3 10,2 0,0 4,0 1,2 0,3
Kärnten 100,0 80,1 79,6 0,5 19,7 12,6 . 4,9 2,1 0,2
Niederösterreich 100,0 77,1 76,0 1,1 22,8 14,4 0,0 4,0 4,5 0,1
Oberösterreich 100,0 80,3 76,9 3,4 19,6 14,0 0,0 4,2 1,4 0,1
Salzburg 100,0 81,4 81,3 0,1 18,4 11,8 0,0 3,8 2,9 0,2
Steiermark 100,0 80,1 74,8 5,3 19,8 14,2 0,0 4,0 1,5 0,1
Tirol 100,0 80,2 79,3 0,9 19,8 12,5 0,0 4,9 2,3 0,0
Vorarlberg 100,0 83,4 72,0 11,4 16,5 12,5 0,0 3,0 1,1 0,1
Wien 100,0 75,2 73,8 1,4 24,7 18,7 . 4,0 1,9 0,1



Tabellenteil: Arbeitskostenerhebung 2020

119

Wirtschaftstätigkeit 
(ÖNACE 2008)

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge 

insgesamt 
in % 

(D.12)

Tatsächliche Sozialbeiträge1 in % Unterstellte Sozialbeiträge1 in %
Sozial

beiträge für 
Auszubilden-

de in % 
(D.123)

zusammen  
(D.121)

Gesetzliche 
Beiträge 

zur Sozial
versicherung  

(D.1211)

Tarifliche, vertrag-
liche u. freiwillige 

Aufwendungen 
für die Sozialver-

sicherung  
(D.1212)

zusammen  
(D.122)

Garantierte 
Lohn- und 
Gehalts

fortzahlung im 
Krankheitsfall 

(D.1221)

Unterstellte 
Sozialbeiträge 
zur Alters- und 
Gesundheits

vorsorge  
(D.1222)

Zahlungen an 
aus dem Unter-

nehmen ausschei-
dende Arbeitneh-

mer:innen  
(D.1223)

Sonstige 
unterstellte 

Sozial
beiträge 
(D.1224)

R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 100,0 74,5 70,1 4,4 25,4 11,3 0,1 9,9 4,1 0,1
Burgenland 100,0 78,2 76,8 1,5 21,7 9,2 . 9,1 3,5 0,0
Kärnten 100,0 65,1 62,1 3,1 34,9 9,2 . 22,2 3,5 0,0
Niederösterreich 100,0 76,5 71,0 5,5 23,4 9,7 . 4,9 8,8 0,1
Oberösterreich 100,0 72,4 71,0 1,4 27,4 11,8 0,1 12,5 3,0 0,2
Salzburg 100,0 79,2 77,3 1,8 20,8 8,6 . 11,5 0,7 0,1
Steiermark 100,0 78,1 77,3 0,8 21,5 12,0 0,0 6,2 3,3 0,3
Tirol 100,0 67,9 66,0 1,9 32,0 6,9 0,0 20,4 4,7 0,1
Vorarlberg 100,0 69,6 66,5 3,1 30,2 9,6 . 13,8 6,8 0,3
Wien 100,0 75,5 68,6 6,8 24,4 13,8 0,1 7,1 3,4 0,1

S	 Sonst. Dienstleistungen 100,0 76,8 72,1 4,7 22,6 9,8 0,1 8,4 4,3 0,6
Burgenland 100,0 76,0 70,6 5,4 23,8 11,3 . 10,5 2,0 0,2
Kärnten 100,0 74,9 71,2 3,7 24,7 9,9 . 12,7 2,1 0,4
Niederösterreich 100,0 76,1 70,9 5,1 23,2 11,5 0,0 7,3 4,4 0,8
Oberösterreich 100,0 77,3 69,9 7,3 21,9 8,0 . 10,5 3,4 0,8
Salzburg 100,0 77,9 77,7 0,2 20,3 11,7 . 5,7 2,9 1,9
Steiermark 100,0 70,7 69,4 1,3 28,6 11,1 0,1 11,4 6,1 0,7
Tirol 100,0 76,5 63,7 12,8 23,2 9,2 . 4,2 9,8 0,3
Vorarlberg 100,0 66,8 65,3 1,5 31,7 8,1 . 4,6 19,0 1,6
Wien 100,0 80,4 76,2 4,2 19,3 9,6 0,2 7,9 1,6 0,3

Q: STATISTIK AUSTRIA, Arbeitskostenerhebung 2020. – Ergebnisse auf Ebene von Arbeitsstätten. Auszubildende sind Lehrlinge und Krankenpflegeschüler:innen. – Ohne Erhebungseinheiten (Unternehmen, 
Arbeitsgemeinschaften, Körperschaften öffentlichen Rechts, Betriebe und Verbände von Körperschaften öffentlichen Rechts, Vereine) mit weniger als zehn unselbständig Beschäftigten. Ohne Arbeitsstätten 
von Erhebungseinheiten des ÖNACE 2008-Abschnitts O Öffentl. Verwaltung; dies betrifft v. a. die Abschnitte P und Q sowie F und R. – G: Daten, die weniger als drei Arbeitsstätten betreffen, werden aufgrund 
gesetzlicher Geheimhaltungsbestimmungen nicht ausgewiesen; zur Verhinderung von Differenzbildungen sind zudem Gegenlöschungen vorgenommen worden.
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1.8  Arbeitskostenvergleich in der EU

Tabelle 1.8 
Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde (ohne Auszubildende) in der EU 2020 nach NACE Rev. 2

Wirtschaftstätigkeit 
(NACE Rev. 2)

Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde in Euro

EU-27 (ab 2020)1 Euroraum 19 Belgien Bulgarien Tschechien Dänemark Deutschland

Insgesamt (B–S) 28,88 33,13 : 6,65 14,74 45,73 38,42
Insgesamt (B–N, P–S) 28,86 32,87 40,52 6,57 14,58 45,67 38,06

Produzierender Bereich (B–F) 28,55 34,25 41,62 5,80 14,27 46,87 41,72
Dienstleistungsbereich (G–N, P–S) 28,99 32,35 40,17 7,03 14,78 45,33 36,44

ÖNACE-Abschnitte und -Abteilungen
B	 Bergbau 26,02 37,62 42,47 9,64 16,03 65,43 42,59

05	 Kohlenbergbau 21,50 45,39 : 10,21 17,00 : 54,33
06	 Gewinnung v. Erdöl und Erdgas 39,52 59,69 : G G 86,10 G
07	 Erzbergbau 29,14 35,69 : 11,73 G : G
08	 Gewinnung v. Steinen; sonst. Bergbau 23,41 29,30 G 6,11 13,93 45,74 34,79
09	 Dienstleistungen für den Bergbau 29,79 56,89 G G 14,68 61,22 45,19

C	 Herstellung von Waren 29,14 35,17 42,74 5,41 14,32 47,37 43,22
10	 H. v. Nahrungs- und Futtermitteln 21,78 25,98 36,52 4,76 11,05 43,29 28,40
11	 Getränkeherstellung 29,75 35,83 43,27 6,73 15,69 45,26 39,50
12	 Tabakverarbeitung 33,63 46,48 43,48 7,13 G 39,65 55,90
13	 H. v. Textilien 19,54 24,00 28,68 4,44 11,49 42,61 31,47
14	 H. v. Bekleidung 13,06 20,46 30,77 3,42 8,03 42,74 34,65
15	 H. v. Leder/-waren und Schuhen 16,38 20,95 38,79 3,48 9,99 35,60 28,76
16	 H. v. Holzwaren; Korbwaren 18,96 23,44 33,26 3,79 10,95 37,53 29,61
17	 H. v. Papier/Pappe und Waren daraus 28,98 33,73 40,29 5,58 13,78 42,53 37,94
18	 H. v. Druckerzeugnissen 24,06 28,30 37,05 5,65 11,63 43,87 31,06
19	 Kokerei und Mineralölverarbeitung 48,18 59,54 83,68 11,25 G 64,38 68,85
20	 H. v. chemischen Erzeugnissen 40,98 46,78 55,81 7,22 15,60 52,49 54,73
21	 H. v. pharmazeutischen Erzeugnissen 45,04 49,36 60,69 6,77 16,60 64,19 58,09
22	 H. v. Gummi- und Kunststoffwaren 24,71 31,34 40,28 5,12 13,67 44,14 34,92
23	 H. v. Glas/-waren, Keramik u. Ä. 25,26 30,80 40,23 5,58 14,51 42,28 35,99
24	 Metallerzeugung und -bearbeitung 33,41 38,95 49,04 7,65 14,61 41,98 46,23
25	 H. v. Metallerzeugnissen 25,04 29,57 35,12 5,32 13,19 41,13 34,11
26	 H. v. Datenverarbeitungsgeräten 35,81 42,79 49,15 7,66 14,76 52,55 48,27
27	 H. v. elektrischen Ausrüstungen 31,47 39,44 44,24 6,42 14,72 45,53 45,12
28	 Maschinenbau 35,66 39,83 40,25 5,97 14,41 48,90 46,74
29	 H. v. Kraftwagen und -teilen 35,67 45,94 39,26 5,53 17,92 40,68 58,67
30	 Sonst. Fahrzeugbau 40,00 46,05 41,96 8,18 15,65 42,98 55,41
31	 H. v. Möbeln 17,93 23,74 31,03 4,12 11,23 39,51 30,80
32	 H. v. sonst. Waren 28,14 31,68 35,14 6,25 12,99 56,18 37,04
33	 Reparatur/Installation v. Maschinen 29,84 35,12 37,27 8,29 15,74 43,99 43,57

D	 Energieversorgung 40,04 49,52 66,54 11,92 21,40 59,79 57,32
35	 Energieversorgung 40,02 49,45 66,54 11,92 21,40 59,79 57,32

E	 Wasserversorgung und Abfallentsorgung 23,49 29,42 34,87 5,09 12,48 44,05 34,84
36	 Wasserversorgung 22,65 31,59 37,65 5,23 15,32 52,11 43,30
37	 Abwasserentsorgung 28,02 36,49 39,40 5,31 13,65 45,05 42,21
38	 Abfallbehandlung 22,99 27,49 32,90 5,00 10,87 41,82 32,16
39	 Beseitigung v. Umweltver

schmutzungen 25,98 29,59 37,69 4,61 13,72 45,81 33,41
F	 Bau 25,71 29,39 36,11 5,28 12,79 43,18 32,85

41	 Hochbau 23,01 27,64 37,68 4,24 12,11 48,05 35,37
42	 Tiefbau 25,90 32,92 39,27 6,73 15,41 42,72 34,89
43	 Sonst. Bautätigkeiten 26,96 29,04 34,02 5,17 10,60 41,71 31,59

G	 Handel 24,59 28,06 37,21 5,83 13,38 41,70 32,28
45	 Kfz-Handel und -reparatur 26,79 29,86 38,59 5,78 13,53 40,12 33,72
46	 Großhandel 30,12 34,31 44,20 7,01 15,39 49,26 38,86
47	 Einzelhandel 19,70 22,66 29,77 4,80 11,53 32,20 26,24
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Wirtschaftstätigkeit 
(NACE Rev. 2)

Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde in Euro

Estland Irland Griechenland Spanien Frankreich Kroatien Italien

Insgesamt (B–S) 14,29 33,94 : 23,25 39,10 : 29,78
Insgesamt (B–N, P–S) 14,07 33,70 13,78 23,00 39,21 : 29,58

Produzierender Bereich (B–F) 13,60 32,44 13,88 23,80 40,98 : 29,02
Dienstleistungsbereich (G–N, P–S) 14,30 34,07 13,75 22,74 38,69 : 29,87

ÖNACE-Abschnitte und -Abteilungen
B	 Bergbau 15,78 32,98 15,03 35,30 39,02 : 45,25

05	 Kohlenbergbau : G 14,61 41,89 : : G
06	 Gewinnung v. Erdöl und Erdgas G G : G G : 53,83
07	 Erzbergbau : G : 29,10 35,35 : G
08	 Gewinnung v. Steinen; sonst. Bergbau 15,22 24,61 15,07 24,18 39,09 : 28,77
09	 Dienstleistungen für den Bergbau G : : G G : G

C	 Herstellung von Waren 12,98 33,12 14,28 24,23 41,94 : 29,41
10	 H. v. Nahrungs- und Futtermitteln 10,93 27,10 12,05 19,03 33,25 : 27,43
11	 Getränkeherstellung 16,07 43,61 17,84 30,17 49,72 : 33,09
12	 Tabakverarbeitung : G 29,06 39,17 G : 36,63
13	 H. v. Textilien 9,99 19,62 8,76 18,01 31,67 : 26,63
14	 H. v. Bekleidung 7,50 14,07 9,11 23,12 37,81 : 24,71
15	 H. v. Leder/-waren und Schuhen 8,20 G 8,99 15,01 35,33 : 25,42
16	 H. v. Holzwaren; Korbwaren 13,02 G 11,91 18,03 29,93 : 22,92
17	 H. v. Papier/Pappe und Waren daraus 13,70 24,54 14,50 25,68 43,44 : 28,42
18	 H. v. Druckerzeugnissen 12,89 24,49 13,61 20,61 40,72 : 25,91
19	 Kokerei und Mineralölverarbeitung G G 54,54 47,62 82,87 : 45,03
20	 H. v. chemischen Erzeugnissen 14,34 46,66 15,47 29,86 53,20 : 35,35
21	 H. v. pharmazeutischen Erzeugnissen 15,16 53,56 19,73 34,13 65,36 : 42,72
22	 H. v. Gummi- und Kunststoffwaren 12,81 21,99 12,76 23,95 39,85 : 27,57
23	 H. v. Glas/-waren, Keramik u. Ä. 15,61 25,12 14,70 22,87 41,05 : 30,54
24	 Metallerzeugung und -bearbeitung G 29,35 15,75 27,93 44,09 : 31,22
25	 H. v. Metallerzeugnissen 14,58 26,31 13,91 23,20 34,26 : 25,51
26	 H. v. Datenverarbeitungsgeräten 14,07 41,55 15,70 27,23 46,41 : 32,53
27	 H. v. elektrischen Ausrüstungen 13,49 27,17 16,17 27,37 51,83 : 30,97
28	 Maschinenbau 14,93 27,51 13,33 24,36 40,04 : 31,88
29	 H. v. Kraftwagen und -teilen 13,46 23,60 16,63 27,64 44,84 : 32,17
30	 Sonst. Fahrzeugbau 15,81 30,44 12,57 35,87 51,33 : 35,55
31	 H. v. Möbeln 11,39 19,92 9,89 19,20 34,47 : 24,21
32	 H. v. sonst. Waren 12,48 34,19 11,16 20,64 38,34 : 27,60
33	 Reparatur/Installation v. Maschinen 15,07 25,88 13,33 22,39 43,48 : 24,51

D	 Energieversorgung 19,92 55,53 18,35 50,52 55,19 : 41,33
35	 Energieversorgung 19,92 G 18,35 50,52 55,19 : 41,33

E	 Wasserversorgung und Abfallentsorgung 13,59 25,57 10,66 23,46 38,80 : 27,12
36	 Wasserversorgung G G 12,20 27,34 43,97 : 31,38
37	 Abwasserentsorgung G 25,58 12,22 22,57 39,16 : 28,31
38	 Abfallbehandlung 13,26 21,32 9,54 21,52 36,26 : 25,40
39	 Beseitigung v. Umweltver

schmutzungen : G 9,05 20,00 24,13 : 31,94
F	 Bau 14,67 28,15 11,12 20,64 36,16 : 24,59

41	 Hochbau 15,15 27,74 12,99 20,47 38,29 : 24,28
42	 Tiefbau 15,55 28,79 12,01 23,83 43,14 : 29,19
43	 Sonst. Bautätigkeiten 13,29 28,22 8,70 20,32 34,01 : 23,26

G	 Handel 12,59 24,63 12,58 19,26 34,75 : 27,42
45	 Kfz-Handel und -reparatur 17,06 19,87 14,40 21,01 34,01 : 26,57
46	 Großhandel 17,23 34,70 15,04 23,41 41,62 : 32,57
47	 Einzelhandel 9,80 18,96 10,25 16,00 29,48 : 23,31
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Wirtschaftstätigkeit 
(NACE Rev. 2)

Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde in Euro

Zypern Lettland Litauen Luxemburg Ungarn Malta Niederlande Österreich

Insgesamt (B–S) 18,14 10,82 10,44 : 9,89 13,38 39,23 :
Insgesamt (B–N, P–S) 17,32 10,66 10,28 47,68 9,78 13,16 38,34 37,09

Produzierender Bereich (B–F) 13,99 10,63 9,74 35,65 10,17 12,50 40,63 40,40
Dienstleistungsbereich (G–N, P–S) 18,32 10,67 10,52 51,51 9,58 13,31 37,79 35,46

ÖNACE-Abschnitte und -Abteilungen
B	 Bergbau G 11,16 11,11 35,41 10,49 10,92 67,46 41,15

05	 Kohlenbergbau : : : : G : : :
06	 Gewinnung v. Erdöl und Erdgas : G G : : : 88,91 78,97
07	 Erzbergbau : : : : : : : :
08	 Gewinnung v. Steinen; sonst. Bergbau G 11,16 G 35,41 9,38 8,86 41,07 35,56
09	 Dienstleistungen für den Bergbau : G : : G 24,28 67,77 :

C	 Herstellung von Waren 12,24 10,12 9,79 40,98 10,32 11,15 40,13 40,84
10	 H. v. Nahrungs- und Futtermitteln 9,86 8,81 8,93 26,99 7,97 10,32 36,94 29,01
11	 Getränkeherstellung 16,97 10,69 12,62 33,57 10,72 12,31 53,31 39,80
12	 Tabakverarbeitung : G G G 11,59 : 49,50 :
13	 H. v. Textilien G 7,25 8,03 60,62 7,22 10,40 35,56 30,47
14	 H. v. Bekleidung : 6,20 6,80 : 4,95 8,77 29,84 30,57
15	 H. v. Leder/-waren und Schuhen G 6,52 7,22 : 6,78 : 31,75 26,81
16	 H. v. Holzwaren; Korbwaren 9,75 9,93 8,22 39,37 7,30 8,46 30,04 33,38
17	 H. v. Papier/Pappe und Waren daraus 13,21 11,10 10,78 G 9,44 11,70 41,24 45,66
18	 H. v. Druckerzeugnissen 10,90 11,46 9,93 35,26 7,59 12,88 32,80 41,80
19	 Kokerei und Mineralölverarbeitung G G G : 21,89 : 78,24 84,58
20	 H. v. chemischen Erzeugnissen 14,82 10,00 14,33 36,50 13,37 11,15 58,00 50,59
21	 H. v. pharmazeutischen Erzeugnissen 17,56 15,46 15,64 G 16,55 14,82 50,61 51,91
22	 H. v. Gummi- und Kunststoffwaren 13,77 10,11 10,81 48,65 9,50 10,79 39,93 37,28
23	 H. v. Glas/-waren, Keramik u. Ä. 15,52 13,55 11,32 38,22 10,62 9,52 37,24 38,74
24	 Metallerzeugung und -bearbeitung G 10,77 9,00 56,13 12,52 : 42,28 46,70
25	 H. v. Metallerzeugnissen 11,15 10,99 10,28 34,98 8,60 10,23 34,81 37,79
26	 H. v. Datenverarbeitungsgeräten G 14,33 15,61 32,11 11,00 11,31 50,67 47,75
27	 H. v. elektrischen Ausrüstungen 16,43 10,56 8,94 32,74 10,67 10,85 45,53 44,63
28	 Maschinenbau G 11,13 11,27 40,74 10,66 7,97 46,33 44,40
29	 H. v. Kraftwagen und -teilen : 11,55 9,93 28,31 12,48 11,28 53,27 43,71
30	 Sonst. Fahrzeugbau G 10,79 9,01 G 11,75 : 38,87 49,74
31	 H. v. Möbeln 9,79 8,05 8,64 19,88 7,00 8,02 30,64 29,63
32	 H. v. sonst. Waren 11,27 8,93 9,07 29,35 9,44 10,80 24,84 38,01
33	 Reparatur/Installation v. Maschinen 18,98 10,78 11,79 37,20 11,84 11,55 39,33 44,00

D	 Energieversorgung G 12,93 12,51 62,54 17,24 19,01 52,52 59,64
35	 Energieversorgung G 12,93 12,51 62,54 17,24 19,01 52,52 59,64

E	 Wasserversorgung und Abfallentsorgung 15,33 9,97 9,29 40,70 9,05 13,77 36,59 33,50
36	 Wasserversorgung G G 9,31 G 9,42 15,37 49,08 48,51
37	 Abwasserentsorgung G 8,71 9,07 55,22 9,83 : 37,77 38,40
38	 Abfallbehandlung 8,51 9,89 9,28 35,98 8,71 9,95 34,36 31,70
39	 Beseitigung v. Umweltver

schmutzungen : G : G 6,81 14,69 31,31 36,64
F	 Bau 14,50 11,31 9,27 30,59 8,18 14,85 40,41 37,80

41	 Hochbau 16,02 11,13 8,57 32,09 7,28 18,91 43,48 41,42
42	 Tiefbau 19,15 12,26 10,59 32,56 10,22 10,81 42,20 45,68
43	 Sonst. Bautätigkeiten 11,13 10,50 9,12 29,46 7,37 10,36 38,22 34,14

G	 Handel 11,25 9,45 9,42 37,09 9,16 10,03 32,21 33,04
45	 Kfz-Handel und -reparatur 12,02 11,07 9,55 33,11 8,78 9,07 33,89 36,31
46	 Großhandel 13,44 13,15 12,38 46,95 11,10 11,11 39,06 40,24
47	 Einzelhandel 9,15 7,55 7,81 30,17 7,84 9,30 24,19 26,90
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Wirtschaftstätigkeit 
(NACE Rev. 2)

Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde in Euro

Polen Portugal Rumänien Slowenien Slowakei Finnland Schweden

Insgesamt (B–S) 11,07 15,37 8,36 21,13 13,73 34,35 38,10
Insgesamt (B–N, P–S) 10,96 15,16 8,22 20,71 13,67 34,01 37,99

Produzierender Bereich (B–F) 10,56 12,63 7,18 20,23 13,33 36,41 40,65
Dienstleistungsbereich (G–N, P–S) 11,19 16,26 8,88 21,02 13,87 33,17 37,20

ÖNACE-Abschnitte und -Abteilungen
B	 Bergbau 17,80 16,70 13,07 25,91 13,96 38,50 47,27

05	 Kohlenbergbau 19,20 : 5,69 G G : :
06	 Gewinnung v. Erdöl und Erdgas 18,12 : 17,28 : : : :
07	 Erzbergbau 25,88 29,48 11,36 : G 42,80 49,15
08	 Gewinnung v. Steinen; sonst. Bergbau 10,17 11,80 6,35 G 13,01 32,84 37,49
09	 Dienstleistungen für den Bergbau 11,90 18,56 13,70 G G 37,66 :

C	 Herstellung von Waren 10,07 12,75 7,00 20,42 13,37 36,79 42,05
10	 H. v. Nahrungs- und Futtermitteln 9,05 11,18 5,58 17,19 10,54 31,79 37,92
11	 Getränkeherstellung 13,09 19,14 9,09 21,82 13,18 39,58 41,43
12	 Tabakverarbeitung 15,84 26,84 G : : : 48,71
13	 H. v. Textilien 8,11 10,67 5,47 18,80 10,69 28,35 35,09
14	 H. v. Bekleidung 6,32 9,06 4,35 14,31 7,50 27,18 31,37
15	 H. v. Leder/-waren und Schuhen 7,09 9,50 4,87 14,34 9,60 G 31,21
16	 H. v. Holzwaren; Korbwaren 7,69 13,51 5,25 15,95 8,93 29,46 34,43
17	 H. v. Papier/Pappe und Waren daraus 10,77 17,25 6,73 18,97 14,13 47,41 45,70
18	 H. v. Druckerzeugnissen 10,48 13,56 7,17 19,02 10,23 29,29 35,22
19	 Kokerei und Mineralölverarbeitung 18,35 47,62 G : 28,40 G 55,74
20	 H. v. chemischen Erzeugnissen 12,00 18,17 8,61 22,36 14,29 41,90 48,69
21	 H. v. pharmazeutischen Erzeugnissen 14,86 21,66 10,02 35,57 13,43 G 54,70
22	 H. v. Gummi- und Kunststoffwaren 9,93 13,74 7,38 19,44 13,22 34,96 36,64
23	 H. v. Glas/-waren, Keramik u. Ä. 10,34 11,85 7,72 23,04 14,09 35,26 39,43
24	 Metallerzeugung und -bearbeitung 11,57 15,30 9,24 17,98 17,38 38,96 44,30
25	 H. v. Metallerzeugnissen 9,53 13,36 6,87 20,49 12,04 32,00 37,19
26	 H. v. Datenverarbeitungsgeräten 11,53 15,03 8,81 23,98 12,82 44,45 41,05
27	 H. v. elektrischen Ausrüstungen 10,83 14,96 7,35 19,25 13,16 37,46 43,64
28	 Maschinenbau 10,53 12,83 8,68 21,40 13,59 38,52 41,97
29	 H. v. Kraftwagen und -teilen 11,54 15,34 8,73 18,73 15,77 28,95 46,97
30	 Sonst. Fahrzeugbau 11,51 12,88 9,49 20,67 12,69 35,21 49,37
31	 H. v. Möbeln 7,86 9,09 5,16 16,95 9,67 27,57 34,54
32	 H. v. sonst. Waren 8,73 12,70 5,68 20,28 10,77 30,69 40,82
33	 Reparatur/Installation v. Maschinen 11,71 15,40 6,94 24,16 17,18 39,20 38,00

D	 Energieversorgung 16,59 32,38 12,03 29,90 21,08 43,25 49,49
35	 Energieversorgung 16,59 32,38 12,03 29,90 21,08 43,25 49,49

E	 Wasserversorgung und Abfallentsorgung 9,74 11,90 6,53 20,25 11,84 31,67 36,75
36	 Wasserversorgung 10,08 13,81 7,48 21,13 12,48 32,63 39,33
37	 Abwasserentsorgung 10,24 10,14 7,10 18,53 G 35,33 35,89
38	 Abfallbehandlung 9,23 10,57 5,69 19,84 11,38 32,99 36,51
39	 Beseitigung v. Umweltver

schmutzungen 9,36 : 4,75 15,60 G 24,68 35,57
F	 Bau 9,54 11,32 6,28 16,81 11,34 34,97 36,93

41	 Hochbau 9,38 10,46 5,75 15,39 10,01 37,04 39,83
42	 Tiefbau 10,71 13,62 6,64 19,19 13,89 33,75 41,11
43	 Sonst. Bautätigkeiten 8,60 11,15 6,66 16,39 10,74 34,00 34,68

G	 Handel 9,16 14,02 7,09 19,73 12,04 32,15 36,97
45	 Kfz-Handel und -reparatur 9,74 14,36 7,16 22,63 13,36 33,39 36,66
46	 Großhandel 11,24 19,15 8,36 24,32 14,34 38,54 44,24
47	 Einzelhandel 7,60 11,17 6,13 17,27 10,02 27,24 30,21
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EU-27 (ab 2020)1 Euroraum 19 Belgien Bulgarien Tschechien Dänemark Deutschland

H	 Verkehr 24,63 27,94 35,25 5,52 12,92 43,26 29,45
49	 Landverkehr 21,55 25,03 34,64 4,92 11,70 39,16 27,06
50	 Schifffahrt 32,39 31,87 69,53 7,18 11,36 65,60 42,95
51	 Luftfahrt 45,95 47,28 64,60 12,76 26,72 58,09 57,60
52	 Dienstleistungen für den Verkehr 27,07 29,60 36,72 6,90 15,28 45,40 30,58
53	 Post- und Kurierdienste 24,66 28,56 29,15 4,66 12,60 37,32 26,98

I	 Beherbergung und Gastronomie 17,06 18,60 28,62 3,43 10,22 30,51 21,74
55	 Beherbergung 18,21 20,04 30,02 3,81 12,89 33,75 23,24
56	 Gastronomie 16,50 17,93 27,82 3,16 9,17 29,13 20,93

J	 Information und Kommunikation 39,38 43,27 49,68 13,96 23,03 55,19 50,15
58	 Verlagswesen 41,53 46,01 48,15 7,98 21,07 52,62 45,71
59	 Filmherstellung/-verleih; Kinos 35,41 37,15 41,19 9,26 18,06 46,39 40,98
60	 Rundfunkveranstalter 43,76 51,79 50,83 8,15 18,06 51,33 76,28
61	 Telekommunikation 37,93 44,14 58,80 9,79 20,73 50,10 48,99
62	 IT-Dienstleistungen 39,55 42,69 46,49 16,84 24,50 59,14 50,54
63	 Informationsdienstleistungen 37,12 40,77 55,20 9,99 23,09 52,41 44,15

K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 49,19 54,38 62,48 9,69 22,87 73,01 59,09
64	 Finanzdienstleistungen 49,34 55,35 64,18 9,72 23,92 72,95 59,51
65	 Versicherungen und Pensionskassen 49,45 52,42 59,71 10,73 20,86 73,87 59,46
66	 Sonst. Finanz-/Versicherungs

leistungen 48,42 53,04 59,74 8,27 20,77 71,41 56,96
L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 30,43 37,11 36,43 5,65 13,87 46,27 41,11

68	 Grundstücks- und Wohnungswesen 30,43 37,11 36,43 5,65 13,87 46,27 41,11
M	 Freiberufliche/techn. Dienstleistungen 38,93 42,43 47,13 9,93 18,48 54,75 46,61

69	 Rechtsberatung und Wirtschafts
prüfung 34,50 37,56 34,72 10,48 18,15 53,31 42,01

70	 Unternehmensführung, -beratung 49,04 52,66 57,67 11,54 26,61 58,80 54,85
71	 Architektur- und Ingenieurbüros 36,96 39,42 41,88 9,30 16,82 55,20 42,00
72	 Forschung und Entwicklung 38,85 43,81 49,71 8,56 18,35 58,44 48,90
73	 Werbung und Marktforschung 32,70 36,01 43,58 11,44 18,81 47,51 38,48
74	 Sonst. freiberufl./techn. Tätigkeiten 29,69 32,41 36,40 10,16 11,70 46,43 43,22
75	 Veterinärwesen 24,45 26,65 33,89 3,75 10,93 42,99 29,47

N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 21,03 22,75 31,82 4,58 9,63 36,99 25,25
77	 Vermietung v. beweglichen Sachen 30,51 32,50 45,72 7,32 19,02 44,85 35,08
78	 Arbeitskräfteüberlassung 21,59 22,74 30,71 5,73 8,65 36,21 24,70
79	 Reisebüros und Reiseveranstalter 29,17 31,43 42,36 5,03 16,68 42,82 32,29
80	 Private Wach- und Sicherheitsdienste 15,42 19,69 36,68 3,26 7,02 37,94 22,10
81	 Gebäudebetreuung; Gartenbau 18,74 19,54 29,12 3,00 8,61 33,41 22,09
82	 Wirtschaftliche Dienstleistungen a. n. g. 25,16 27,03 41,85 9,01 13,76 45,60 30,02

O	 Öffentliche Verwaltung 31,87 35,56 : 7,81 16,53 46,49 42,45
84	 Öffentliche Verwaltung 31,87 35,56 : 7,81 16,53 46,49 42,45

P	 Erziehung und Unterricht 31,50 37,45 58,36 7,86 14,66 45,78 42,63
85	 Erziehung und Unterricht 31,50 37,45 58,36 7,86 14,66 45,78 42,63

Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 29,40 31,81 33,14 6,74 15,96 41,02 34,91
86	 Gesundheitswesen 32,27 35,29 39,48 7,75 17,37 47,05 40,12
87	 Alten- und Pflegeheime 26,49 27,71 31,63 4,34 12,93 38,50 28,26
88	 Sozialwesen 24,32 26,06 23,94 3,88 10,90 36,97 29,31

R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 25,09 30,55 30,89 5,37 12,73 40,78 36,22
90	 Künstlerische Tätigkeiten 22,42 30,27 31,22 4,80 12,08 40,20 34,97
91	 Bibliotheken und Museen 20,99 26,93 31,89 4,80 12,12 42,08 34,30
92	 Spiel-, Wett- und Lotteriewesen 23,70 28,91 37,54 4,39 16,97 53,75 23,93
93	 Dienstleistungen Sport/Unterhaltung 29,40 32,61 28,91 8,30 11,70 38,34 43,41

S	 Sonst. Dienstleistungen 28,11 29,70 39,89 4,77 10,65 50,38 33,52
94	 Interessenvertretungen und Vereine : 33,84 44,07 5,04 10,79 53,34 36,92
95	 Reparatur v. Gebrauchsgütern 22,80 26,39 34,62 5,63 11,55 37,48 34,71
96	 Sonst. Dienstleistungen a. n. g. 20,24 21,86 25,58 3,71 9,39 33,12 24,65
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Estland Irland Griechenland Spanien Frankreich Kroatien Italien

H	 Verkehr 13,29 28,15 18,28 22,68 32,33 : 26,18
49	 Landverkehr 10,69 24,10 14,11 21,88 26,97 : 24,96
50	 Schifffahrt 18,28 37,62 21,78 20,38 42,06 : 29,54
51	 Luftfahrt 19,68 27,57 21,17 34,49 G : 35,51
52	 Dienstleistungen für den Verkehr 16,25 32,69 21,39 24,64 33,14 : 25,86
53	 Post- und Kurierdienste 11,72 29,97 14,37 16,61 G : 28,14

I	 Beherbergung und Gastronomie 8,67 12,29 10,16 15,10 24,26 : 20,30
55	 Beherbergung 10,01 13,04 11,29 18,11 23,85 : 22,68
56	 Gastronomie 8,12 11,86 9,51 13,88 24,42 : 19,33

J	 Information und Kommunikation 24,14 50,89 17,77 28,77 52,59 : 35,62
58	 Verlagswesen 16,03 59,03 14,01 30,06 57,91 : 44,85
59	 Filmherstellung/-verleih; Kinos 10,92 29,78 14,07 24,96 55,71 : 34,99
60	 Rundfunkveranstalter 17,89 36,95 15,88 35,62 57,52 : 46,00
61	 Telekommunikation 21,40 43,45 23,15 35,03 55,80 : 38,03
62	 IT-Dienstleistungen 27,46 49,05 18,86 27,22 50,01 : 34,00
63	 Informationsdienstleistungen 22,31 69,98 12,62 25,66 48,96 : 31,13

K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 23,73 52,09 25,91 43,33 61,10 : 51,92
64	 Finanzdienstleistungen 23,94 52,90 32,75 47,91 61,71 : 52,14
65	 Versicherungen und Pensionskassen 22,43 51,85 22,00 36,12 58,90 : 54,05
66	 Sonst. Finanz-/Versicherungs

leistungen 24,01 50,77 17,50 30,90 62,10 : 45,90
L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 10,57 29,99 13,48 29,42 43,31 : 31,23

68	 Grundstücks- und Wohnungswesen 10,57 29,99 13,48 29,42 43,31 : 31,23
M	 Freiberufliche/techn. Dienstleistungen 17,94 39,40 14,49 26,79 51,15 : 36,00

69	 Rechtsberatung und Wirtschafts
prüfung 19,18 40,10 15,81 29,25 41,98 : 26,69

70	 Unternehmensführung, -beratung 19,76 38,64 15,05 28,35 62,79 : 43,37
71	 Architektur- und Ingenieurbüros 16,79 37,01 13,53 26,48 47,91 : 33,87
72	 Forschung und Entwicklung 16,57 47,59 14,67 27,44 51,95 : 38,30
73	 Werbung und Marktforschung 17,22 47,21 17,06 24,49 45,52 : 35,23
74	 Sonst. freiberufl./techn. Tätigkeiten 20,08 29,64 10,61 22,65 49,10 : 30,14
75	 Veterinärwesen 12,83 27,65 9,33 15,70 31,16 : 20,57

N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 11,41 24,92 10,14 16,07 28,15 : 18,88
77	 Vermietung v. beweglichen Sachen 17,07 45,48 12,50 20,77 36,68 : 29,05
78	 Arbeitskräfteüberlassung 12,26 24,61 9,26 15,04 29,49 : 18,73
79	 Reisebüros und Reiseveranstalter 13,95 19,35 11,44 23,48 47,39 : 30,34
80	 Private Wach- und Sicherheitsdienste 9,44 18,37 8,14 16,43 25,38 : 16,40
81	 Gebäudebetreuung; Gartenbau 8,50 16,44 10,06 14,75 21,15 : 16,26
82	 Wirtschaftliche Dienstleistungen a. n. g. 16,35 29,12 13,92 17,22 36,63 : 23,14

O	 Öffentliche Verwaltung 16,85 36,08 : 25,80 38,29 : 31,32
84	 Öffentliche Verwaltung 16,85 36,08 : 25,80 38,29 : 31,32

P	 Erziehung und Unterricht 13,72 54,68 16,00 25,64 45,30 : 36,13
85	 Erziehung und Unterricht 13,72 54,68 16,00 25,64 45,30 : 36,13

Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 14,36 34,05 11,74 25,05 34,45 : 29,89
86	 Gesundheitswesen 15,74 38,31 12,46 29,76 37,60 : 33,73
87	 Alten- und Pflegeheime 8,96 29,20 9,05 14,96 36,11 : 19,35
88	 Sozialwesen 9,72 24,62 8,93 15,80 25,84 : 18,10

R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 11,34 24,02 11,51 22,28 38,59 : 46,32
90	 Künstlerische Tätigkeiten 11,82 21,74 9,95 26,97 47,52 : 30,76
91	 Bibliotheken und Museen 11,01 24,44 11,52 22,58 36,20 : 22,89
92	 Spiel-, Wett- und Lotteriewesen 16,57 26,98 21,38 21,27 58,60 : 33,99
93	 Dienstleistungen Sport/Unterhaltung 9,86 22,30 9,98 21,82 33,39 : 69,95

S	 Sonst. Dienstleistungen 10,69 22,85 10,95 18,67 34,66 : 20,99
94	 Interessenvertretungen und Vereine 12,90 30,25 11,64 20,52 36,74 : 37,20
95	 Reparatur v. Gebrauchsgütern 8,44 21,05 9,55 20,36 29,47 : 22,12
96	 Sonst. Dienstleistungen a. n. g. 8,70 15,70 8,09 16,18 29,38 : 19,62



Tabellenteil: Arbeitskostenerhebung 2020

126

Wirtschaftstätigkeit 
(NACE Rev. 2)

Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde in Euro

Zypern Lettland Litauen Luxemburg Ungarn Malta Niederlande Österreich

H	 Verkehr 18,40 10,24 10,34 39,95 9,63 12,28 33,98 32,98
49	 Landverkehr 13,17 8,60 9,82 35,62 9,23 8,34 32,02 29,22
50	 Schifffahrt : 25,00 15,98 32,73 6,89 12,84 42,91 26,47
51	 Luftfahrt : 20,22 G 71,07 19,16 16,16 25,27 45,40
52	 Dienstleistungen für den Verkehr 20,27 12,01 12,58 32,91 11,11 12,61 40,21 40,63
53	 Post- und Kurierdienste 13,48 8,72 G 24,41 8,15 12,17 28,03 30,94

I	 Beherbergung und Gastronomie 7,33 7,67 6,31 29,58 5,93 6,50 22,17 20,40
55	 Beherbergung 8,34 9,62 7,94 30,51 7,38 6,55 22,97 21,85
56	 Gastronomie 6,75 7,22 5,96 29,36 5,44 6,45 21,84 19,19

J	 Information und Kommunikation 27,18 18,60 18,24 54,25 16,49 17,55 47,22 49,46
58	 Verlagswesen 51,17 9,06 12,30 52,36 13,33 18,74 45,40 46,14
59	 Filmherstellung/-verleih; Kinos G 11,31 13,84 31,86 11,55 17,25 36,82 37,11
60	 Rundfunkveranstalter 14,28 14,45 15,93 65,12 14,38 10,02 52,03 61,19
61	 Telekommunikation 25,31 17,29 16,38 60,91 16,17 14,93 51,11 48,58
62	 IT-Dienstleistungen 26,57 22,30 20,29 49,61 17,46 20,68 47,27 48,48
63	 Informationsdienstleistungen G 15,78 16,28 68,38 16,25 16,38 46,07 52,73

K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 33,67 19,49 17,85 81,75 17,33 19,76 59,73 56,01
64	 Finanzdienstleistungen 35,82 20,42 18,35 84,90 17,54 20,13 63,85 57,80
65	 Versicherungen und Pensionskassen 33,13 17,92 17,23 72,35 17,45 18,89 51,11 52,86
66	 Sonst. Finanz-/Versicherungs

leistungen 27,43 17,24 16,08 77,40 15,35 19,02 61,36 51,85
L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 14,02 9,35 9,69 49,54 8,50 12,80 46,01 38,46

68	 Grundstücks- und Wohnungswesen 14,02 9,35 9,69 49,54 8,50 12,80 46,01 38,46
M	 Freiberufliche/techn. Dienstleistungen 19,16 16,69 13,95 63,64 14,16 16,99 47,86 45,75

69	 Rechtsberatung und Wirtschafts
prüfung 18,22 16,96 13,84 63,90 14,47 15,57 45,11 35,92

70	 Unternehmensführung, -beratung 19,09 24,02 17,19 87,76 15,46 18,79 62,07 60,87
71	 Architektur- und Ingenieurbüros 22,55 14,23 12,53 48,94 12,54 13,40 41,89 39,97
72	 Forschung und Entwicklung G 14,47 13,33 50,34 16,32 12,86 48,37 45,98
73	 Werbung und Marktforschung 20,63 18,29 14,37 41,20 13,03 25,77 36,54 33,06
74	 Sonst. freiberufl./techn. Tätigkeiten 19,30 12,10 11,56 48,84 9,50 13,97 36,58 35,56
75	 Veterinärwesen G 11,92 9,65 39,67 5,54 9,01 33,88 24,34

N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 13,57 9,60 8,04 29,49 7,56 10,47 24,91 26,74
77	 Vermietung v. beweglichen Sachen 13,70 13,45 12,57 56,12 10,48 8,52 38,88 33,98
78	 Arbeitskräfteüberlassung 20,13 14,20 8,95 23,24 7,98 13,05 22,54 29,56
79	 Reisebüros und Reiseveranstalter 10,08 12,57 12,54 49,59 8,69 8,26 41,32 27,80
80	 Private Wach- und Sicherheitsdienste 9,17 5,96 6,02 26,21 5,70 7,44 38,57 21,83
81	 Gebäudebetreuung; Gartenbau 6,91 8,24 7,03 25,32 6,31 7,82 27,26 22,14
82	 Wirtschaftliche Dienstleistungen a. n. g. 17,65 14,22 11,06 56,92 10,36 15,34 28,58 29,05

O	 Öffentliche Verwaltung 23,20 12,31 12,21 : 10,83 15,14 48,77 :
84	 Öffentliche Verwaltung 23,20 12,31 12,21 : 10,83 15,14 48,77 :

P	 Erziehung und Unterricht 36,19 8,44 9,39 46,60 9,27 15,76 48,51 38,68
85	 Erziehung und Unterricht 36,19 8,44 9,39 46,60 9,27 15,76 48,51 38,68

Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 17,43 10,89 11,83 51,19 7,16 13,14 41,66 35,46
86	 Gesundheitswesen 18,79 12,43 12,82 69,83 10,92 17,74 46,25 39,48
87	 Alten- und Pflegeheime 10,75 6,91 8,13 55,29 7,60 8,86 38,52 32,07
88	 Sozialwesen 19,53 6,94 8,73 35,98 3,40 10,54 37,12 29,69

R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 16,11 8,77 8,03 46,05 9,49 17,18 37,06 37,02
90	 Künstlerische Tätigkeiten G 7,75 8,24 53,10 8,55 9,54 40,07 39,89
91	 Bibliotheken und Museen G 7,91 7,91 G 7,74 13,22 43,49 31,64
92	 Spiel-, Wett- und Lotteriewesen 16,70 10,22 8,65 G 13,13 19,77 45,42 47,57
93	 Dienstleistungen Sport/Unterhaltung 12,49 12,15 7,69 39,85 11,50 10,32 31,92 33,40

S	 Sonst. Dienstleistungen 12,65 10,69 8,14 42,87 7,80 7,69 39,47 32,84
94	 Interessenvertretungen und Vereine 15,31 13,47 10,40 55,94 8,64 8,55 46,93 39,58
95	 Reparatur v. Gebrauchsgütern G 10,62 8,83 26,94 8,33 7,84 27,83 31,56
96	 Sonst. Dienstleistungen a. n. g. G 7,25 6,18 26,03 6,61 5,57 25,88 21,90
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Polen Portugal Rumänien Slowenien Slowakei Finnland Schweden

H	 Verkehr 9,26 18,22 7,63 17,58 11,87 32,92 33,07
49	 Landverkehr 8,57 13,94 6,98 16,05 10,96 29,75 30,50
50	 Schifffahrt G 15,86 8,74 G G : 51,62
51	 Luftfahrt G 28,93 13,83 G G : 56,08
52	 Dienstleistungen für den Verkehr 11,04 27,19 10,09 22,30 13,92 36,25 38,84
53	 Post- und Kurierdienste 8,58 17,56 5,51 15,28 10,09 26,70 28,38

I	 Beherbergung und Gastronomie 7,38 10,64 4,77 19,22 8,40 24,36 25,53
55	 Beherbergung 7,87 14,10 5,01 20,71 9,76 28,43 27,99
56	 Gastronomie 7,04 8,90 4,62 17,83 7,52 23,76 24,36

J	 Information und Kommunikation 17,33 20,74 15,14 27,20 21,97 43,97 54,73
58	 Verlagswesen 13,82 23,83 15,52 26,24 16,37 43,58 48,70
59	 Filmherstellung/-verleih; Kinos 15,30 12,07 8,29 21,39 20,92 G 44,61
60	 Rundfunkveranstalter 15,53 26,04 10,41 20,25 14,38 G 47,43
61	 Telekommunikation 16,99 24,32 10,96 26,33 21,65 42,69 50,70
62	 IT-Dienstleistungen 18,37 20,24 17,89 30,57 23,54 45,28 56,15
63	 Informationsdienstleistungen 17,02 13,18 11,93 26,60 19,87 40,83 77,74

K	 Finanz- und Versicherungsleistungen 16,38 34,48 13,74 28,35 22,54 46,10 64,05
64	 Finanzdienstleistungen 16,19 36,25 14,16 28,49 23,06 45,67 65,63
65	 Versicherungen und Pensionskassen 18,06 31,49 14,46 G 20,22 41,55 55,42
66	 Sonst. Finanz-/Versicherungs

leistungen 15,90 19,52 9,32 G 23,18 57,03 72,65
L	 Grundstücks- und Wohnungswesen 10,56 16,32 6,76 21,25 12,09 33,65 38,30

68	 Grundstücks- und Wohnungswesen 10,56 16,32 6,76 21,25 12,09 33,65 38,30
M	 Freiberufliche/techn. Dienstleistungen 13,83 21,14 11,39 25,36 18,29 41,13 48,17

69	 Rechtsberatung und Wirtschafts
prüfung 12,24 16,43 14,45 19,14 18,95 39,55 49,51

70	 Unternehmensführung, -beratung 15,79 26,60 13,87 29,37 19,30 50,42 57,16
71	 Architektur- und Ingenieurbüros 12,14 17,01 10,04 24,16 16,28 37,39 44,79
72	 Forschung und Entwicklung 15,66 23,23 10,84 28,62 15,41 50,62 55,13
73	 Werbung und Marktforschung 14,99 24,60 10,70 25,76 23,45 42,07 40,11
74	 Sonst. freiberufl./techn. Tätigkeiten 13,35 16,25 7,96 20,35 G 42,43 50,21
75	 Veterinärwesen 8,53 11,38 11,04 25,31 G 31,13 36,32

N	 Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 8,46 9,72 5,93 15,02 9,97 23,66 30,19
77	 Vermietung v. beweglichen Sachen 11,44 11,85 8,00 20,68 14,77 31,29 38,76
78	 Arbeitskräfteüberlassung 8,57 8,56 7,21 15,82 8,04 24,82 31,43
79	 Reisebüros und Reiseveranstalter 9,66 16,30 6,36 27,26 10,02 36,11 37,93
80	 Private Wach- und Sicherheitsdienste 6,57 9,24 3,99 13,67 7,84 24,96 33,60
81	 Gebäudebetreuung; Gartenbau 7,22 8,31 4,56 12,53 9,05 21,43 25,15
82	 Wirtschaftliche Dienstleistungen a. n. g. 12,53 12,66 9,89 18,11 14,16 29,06 30,68

O	 Öffentliche Verwaltung 12,65 17,28 10,17 26,37 14,43 37,40 39,38
84	 Öffentliche Verwaltung 12,65 17,28 10,17 26,37 14,43 37,40 39,38

P	 Erziehung und Unterricht 13,54 21,82 9,73 21,68 14,65 36,74 31,94
85	 Erziehung und Unterricht 13,54 21,82 9,73 21,68 14,65 36,74 31,94

Q	 Gesundheits- und Sozialwesen 10,73 14,79 11,15 21,37 14,24 30,39 34,87
86	 Gesundheitswesen 11,40 19,33 12,47 23,64 14,97 34,37 42,30
87	 Alten- und Pflegeheime 8,85 8,63 7,67 16,57 11,54 26,28 29,65
88	 Sozialwesen 9,31 10,84 6,04 16,95 11,25 26,37 28,21

R	 Kunst, Unterhaltung und Erholung 9,42 22,79 7,46 20,96 11,94 29,53 31,64
90	 Künstlerische Tätigkeiten 9,47 15,53 9,83 22,30 12,65 G 33,93
91	 Bibliotheken und Museen 9,16 14,88 7,83 20,37 12,00 27,33 33,31
92	 Spiel-, Wett- und Lotteriewesen 10,79 25,24 5,95 30,51 12,11 G 41,08
93	 Dienstleistungen Sport/Unterhaltung 9,38 25,64 6,26 : 11,15 27,97 29,28

S	 Sonst. Dienstleistungen 8,23 12,58 5,64 17,48 9,04 37,16 33,32
94	 Interessenvertretungen und Vereine G 13,23 6,64 18,59 9,14 40,70 35,16
95	 Reparatur v. Gebrauchsgütern G 12,71 5,78 19,13 8,47 G 29,59
96	 Sonst. Dienstleistungen a. n. g. 7,48 9,38 3,85 15,83 8,90 G 27,19

Q: Eurostat, Labour Cost Survey 2020, Stand: 01.03.2023. – Ohne statistische Einheiten mit weniger als zehn unselbständig Beschäftigten. – 
G: Daten, die eine geringe Anzahl von statistischen Einheiten betreffen, werden aufgrund nationaler Geheimhaltungsbestimmungen nicht 
ausgewiesen; zur Verhinderung von Differenzbildungen sind zudem Gegenlöschungen vorgenommen worden. –   : = nicht verfügbar.  
1) Ohne Kroatien. 
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Arbeitskosten im Zeitvergleich

Tabelle 2 
Arbeitskosten 2008 bis 2022 nach ÖNACE 2008

Jahr

Arbeitskosten1 je … Direkte Arbeitskosten Indirekte Arbeitskosten

geleistete 
Arbeitsstunde

Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquiva-
lenten im Monat

Bruttolöhne  
und -gehälter  

(D.11)
zusammen

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge  

(D.12)

sonstige  
Arbeitskosten2 

(D.2+D.3+D.4−D.5)

in Euro in % der Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde bzw. im Monat

Insgesamt (B–N, P–S)3
2008 26,39 3 847 74,1 25,9 23,3 2,6
2009 27,87 3 971 73,6 26,4 23,8 2,6
2010 28,15 4 044 73,7 26,3 23,7 2,6
2011 28,80 4 138 73,8 26,2 23,6 2,6
2012 29,74 4 288 73,7 26,3 23,9 2,4
2013 30,59 4 411 73,4 26,6 24,0 2,6
2014 31,37 4 577 72,7 27,3 24,7 2,5
2015 32,24 4 665 73,2 26,8 24,3 2,5
2016 32,53 4 689 73,4 26,6 24,2 2,4
2017 32,73 4 798 73,6 26,4 24,0 2,4
2018 33,54 4 926 73,3 26,7 24,4 2,3
2019 34,20 5 066 73,3 26,7 24,4 2,3
2020 36,38 4 977 73,6 26,4 24,3 2,1
2021* 37,00 5 234 73,2 26,8 24,7 2,1
2022* 39,04 . 73,4 26,6 24,5 2,1
Produzierender Bereich (B–F)
2008 28,78 4 116 73,4 26,6 23,8 2,8
2009 30,34 4 232 72,3 27,7 24,8 2,8
2010 30,17 4 323 72,7 27,3 24,4 2,9
2011 30,83 4 359 72,9 27,1 24,2 2,9
2012 31,82 4 521 73,5 26,5 24,4 2,2
2013 32,84 4 709 72,7 27,3 24,5 2,8
2014 33,87 4 935 73,0 27,0 24,3 2,7
2015 34,56 5 077 73,1 26,9 24,2 2,7
2016 35,35 5 004 72,9 27,1 24,6 2,6
2017 35,69 5 303 72,9 27,1 24,6 2,6
2018 36,87 5 380 72,6 27,4 24,8 2,5
2019 38,04 5 471 72,5 27,5 24,9 2,5
2020 39,30 5 342 72,4 27,6 25,2 2,4
2021* 39,75 5 633 72,1 27,9 25,4 2,5
2022* 42,07 . 72,2 27,8 25,3 2,5
Dienstleistungsbereich (G–N, P–S)
2008 25,13 3 702 74,5 25,5 22,9 2,5
2009 26,59 3 831 74,3 25,7 23,2 2,5
2010 27,09 3 896 74,3 25,7 23,2 2,5
2011 27,75 4 020 74,2 25,8 23,3 2,5
2012 28,66 4 163 73,9 26,1 23,6 2,5
2013 29,43 4 256 73,8 26,2 23,8 2,4
2014 30,08 4 391 72,6 27,4 25,0 2,4
2015 31,02 4 453 73,3 26,7 24,4 2,4
2016 31,14 4 530 73,7 26,3 24,0 2,3
2017 31,23 4 547 74,0 26,0 23,7 2,3
2018 31,90 4 700 73,7 26,3 24,1 2,2
2019 32,37 4 864 73,7 26,3 24,1 2,2
2020 34,91 4 792 74,3 25,7 23,8 1,9
2021* 35,61 5 034 73,8 26,2 24,3 1,9
2022* 37,52 . 74,0 26,0 24,1 1,9
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Jahr

Arbeitskosten1 je … Direkte Arbeitskosten Indirekte Arbeitskosten

geleistete 
Arbeitsstunde

Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquiva-
lenten im Monat

Bruttolöhne  
und -gehälter  

(D.11)
zusammen

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge  

(D.12)

sonstige  
Arbeitskosten2 

(D.2+D.3+D.4−D.5)

in Euro in % der Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde bzw. im Monat

B Bergbau und Gewinnung von Steinen und Erden
2008 30,77 4 662 72,0 28,0 24,7 3,3
2009 32,92 4 924 71,2 28,8 25,5 3,3
2010 33,86 4 996 71,8 28,2 24,9 3,3
2011 35,99 5 328 71,3 28,7 25,4 3,3
2012 37,71 5 553 71,4 28,6 25,3 3,3
2013 37,52 5 632 72,0 28,0 24,8 3,2
2014 37,93 5 754 71,7 28,3 25,2 3,1
2015 38,93 5 952 71,9 28,1 25,1 3,0
2016 39,25 5 776 71,5 28,5 25,6 2,9
2017 38,46 5 913 72,2 27,8 24,9 2,8
2018 39,68 5 989 71,0 29,0 26,2 2,8
2019 39,87 6 019 70,2 29,8 27,0 2,8
2020 40,76 5 948 69,6 30,4 27,6 2,8
2021* 41,07 6 145 70,0 30,0 27,2 2,8
2022* 42,46 . 70,4 29,6 26,8 2,8

C Herstellung von Waren
2008 29,03 4 154 73,7 26,3 23,4 2,9
2009 30,82 4 259 72,4 27,6 24,6 3,0
2010 30,38 4 367 73,1 26,9 23,9 3,0
2011 31,21 4 428 73,3 26,7 23,6 3,1
2012 32,43 4 595 73,4 26,6 23,5 3,2
2013 33,32 4 805 73,2 26,8 23,7 3,1
2014 34,17 4 962 73,6 26,4 23,4 3,0
2015 34,78 5 099 73,9 26,1 23,1 3,0
2016 35,64 5 036 73,7 26,3 23,3 2,9
2017 36,10 5 372 73,8 26,2 23,3 2,9
2018 37,43 5 456 73,8 26,2 23,4 2,8
2019 38,73 5 566 73,8 26,2 23,5 2,8
2020 39,92 5 389 73,7 26,3 23,6 2,6
2021* 40,56 5 731 73,5 26,5 23,7 2,7
2022* 42,97 . 73,3 26,7 23,9 2,8

D Energieversorgung
2008 43,22 6 332 72,2 27,8 25,6 2,3
2009 44,15 6 367 72,2 27,8 25,3 2,5
2010 44,29 6 370 71,9 28,1 25,4 2,8
2011 45,10 5 706 71,5 28,5 25,5 3,0
2012 46,80 6 616 71,7 28,3 25,1 3,2
2013 47,34 6 017 71,2 28,8 25,7 3,1
2014 48,52 6 989 71,4 28,6 25,7 2,9
2015 50,85 6 828 73,8 26,2 23,4 2,8
2016 52,60 7 291 72,5 27,5 24,9 2,6
2017 53,59 7 441 73,0 27,0 24,4 2,6
2018 55,12 7 625 72,7 27,3 24,7 2,6
2019 56,32 7 545 72,8 27,2 24,6 2,6
2020 57,77 7 708 72,8 27,2 24,6 2,6
2021* 57,51 7 822 72,2 27,8 25,2 2,6
2022* 60,77 . 71,6 28,4 25,8 2,6
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Jahr

Arbeitskosten1 je … Direkte Arbeitskosten Indirekte Arbeitskosten

geleistete 
Arbeitsstunde

Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquiva-
lenten im Monat

Bruttolöhne  
und -gehälter  

(D.11)
zusammen

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge  

(D.12)

sonstige  
Arbeitskosten2 

(D.2+D.3+D.4−D.5)

in Euro in % der Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde bzw. im Monat

E Wasserversorgung; Abwasser- und Abfallentsorgung und Beseitigung von Umweltverschmutzungen
2008 26,06 3 943 71,5 28,5 25,4 3,1
2009 26,33 3 985 71,9 28,1 25,1 3,0
2010 26,36 4 007 72,5 27,5 24,6 2,9
2011 26,53 3 931 73,3 26,7 23,8 2,9
2012 27,34 4 065 74,2 25,8 23,0 2,8
2013 27,93 4 232 73,9 26,1 23,2 2,8
2014 28,76 4 374 74,0 26,0 23,1 2,9
2015 29,09 4 550 74,1 25,9 23,0 2,9
2016 29,19 4 355 74,0 26,0 23,1 3,0
2017 29,06 4 565 73,8 26,2 23,3 2,9
2018 29,94 4 602 73,5 26,5 23,7 2,8
2019 31,98 4 855 73,4 26,6 23,8 2,8
2020 33,39 4 784 73,2 26,8 24,1 2,7
2021* 32,84 4 814 72,8 27,2 24,5 2,7
2022* 34,80 . 72,4 27,6 24,8 2,8

F Bau
2008 26,49 3 749 72,7 27,3 24,7 2,5
2009 27,58 3 898 72,3 27,7 25,3 2,4
2010 27,98 3 956 72,0 28,0 25,7 2,3
2011 28,37 4 008 71,9 28,1 25,9 2,2
2012 28,44 4 062 74,3 25,7 26,9 −1,2
2013 30,10 4 292 71,4 28,6 26,7 1,9
2014 31,58 4 635 71,3 28,7 26,9 1,8
2015 32,53 4 826 70,8 29,2 27,6 1,6
2016 33,05 4 689 70,3 29,7 28,1 1,5
2017 33,19 4 925 70,0 30,0 28,4 1,6
2018 33,99 4 975 69,3 30,7 29,0 1,7
2019 34,87 5 034 68,9 31,1 29,3 1,7
2020 36,27 4 997 68,7 31,3 29,6 1,8
2021* 36,51 5 211 68,3 31,7 29,9 1,8
2022* 38,54 . 68,0 32,0 30,2 1,8

G Handel; Instandhaltung und Reparatur von Kraftfahrzeugen
2008 22,25 3 226 74,3 25,7 22,7 3,0
2009 23,95 3 379 74,3 25,7 22,7 3,0
2010 24,35 3 453 74,2 25,8 22,7 3,1
2011 25,50 3 580 74,2 25,8 22,7 3,1
2012 26,41 3 742 73,7 26,3 23,2 3,2
2013 27,04 3 842 73,8 26,2 23,2 3,0
2014 28,03 3 952 73,6 26,4 23,4 3,0
2015 28,72 4 025 73,9 26,1 23,2 2,9
2016 29,29 4 149 73,6 26,4 23,5 2,9
2017 29,53 4 197 73,9 26,1 23,3 2,8
2018 30,35 4 321 73,9 26,1 23,4 2,7
2019 30,80 4 453 74,0 26,0 23,3 2,7
2020 32,19 4 331 74,2 25,8 23,3 2,5
2021* 33,23 4 619 73,5 26,5 24,0 2,5
2022* 34,30 . 72,7 27,3 24,7 2,5
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Jahr

Arbeitskosten1 je … Direkte Arbeitskosten Indirekte Arbeitskosten

geleistete 
Arbeitsstunde

Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquiva-
lenten im Monat

Bruttolöhne  
und -gehälter  

(D.11)
zusammen

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge  

(D.12)

sonstige  
Arbeitskosten2 

(D.2+D.3+D.4−D.5)

in Euro in % der Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde bzw. im Monat

H Verkehr und Lagerei
2008 25,19 3 924 72,9 27,1 24,3 2,7
2009 27,04 4 053 72,7 27,3 24,6 2,7
2010 26,57 4 053 72,0 28,0 25,2 2,7
2011 26,62 4 086 72,5 27,5 24,7 2,7
2012 27,89 4 249 72,6 27,4 24,6 2,7
2013 28,65 4 339 72,5 27,5 24,9 2,6
2014 28,75 4 319 71,9 28,1 25,5 2,6
2015 29,93 4 398 72,2 27,8 25,2 2,6
2016 30,22 4 556 71,8 28,2 25,7 2,6
2017 30,88 4 603 72,6 27,4 24,8 2,6
2018 32,23 4 778 71,9 28,1 25,5 2,6
2019 31,78 4 864 72,2 27,8 25,1 2,7
2020 32,68 4 627 73,8 26,2 25,1 1,1
2021* 32,82 4 820 73,3 26,7 25,6 1,1
2022* 35,79 . 72,8 27,2 26,1 1,1

I Beherbergung und Gastronomie
2008 13,23 2 111 75,3 24,7 21,8 2,9
2009 14,08 2 213 74,7 25,3 22,4 2,9
2010 14,64 2 282 74,3 25,7 22,8 2,8
2011 15,60 2 389 73,8 26,2 23,4 2,8
2012 16,21 2 499 73,6 26,4 23,7 2,8
2013 17,19 2 604 73,3 26,7 24,0 2,7
2014 16,82 2 619 73,5 26,5 23,9 2,6
2015 17,90 2 693 73,6 26,4 23,8 2,6
2016 17,80 2 772 73,6 26,4 23,9 2,5
2017 18,27 2 815 73,7 26,3 23,7 2,5
2018 17,65 2 899 74,2 25,8 23,3 2,5
2019 18,02 2 995 74,3 25,7 23,1 2,6
2020* 20,11 2 601 73,8 26,2 24,0 2,2
2021* 19,25 2 599 75,2 24,8 22,7 2,2
2022* 22,52 . 76,5 23,5 21,3 2,2

J Information und Kommunikation
2008 39,85 5 907 73,9 26,1 22,6 3,5
2009 39,19 5 866 73,9 26,1 22,7 3,4
2010 39,84 5 910 74,3 25,7 22,4 3,3
2011 41,55 6 323 74,8 25,2 21,9 3,2
2012 43,25 6 294 74,1 25,9 22,7 3,2
2013 43,55 6 472 74,0 26,0 22,9 3,1
2014 42,82 6 577 74,3 25,7 22,6 3,1
2015 45,05 6 728 74,4 25,6 22,5 3,0
2016 45,30 6 560 74,1 25,9 22,8 3,0
2017 44,76 6 580 74,2 25,8 22,8 3,0
2018 45,74 6 814 74,1 25,9 22,9 3,0
2019 46,13 6 984 74,4 25,6 22,5 3,0
2020 49,20 6 934 74,8 25,2 22,2 3,0
2021* 49,46 7 317 74,6 25,4 22,4 3,0
2022* 50,08 . 74,4 25,6 22,6 3,0
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Jahr

Arbeitskosten1 je … Direkte Arbeitskosten Indirekte Arbeitskosten

geleistete 
Arbeitsstunde

Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquiva-
lenten im Monat

Bruttolöhne  
und -gehälter  

(D.11)
zusammen

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge  

(D.12)

sonstige  
Arbeitskosten2 

(D.2+D.3+D.4−D.5)

in Euro in % der Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde bzw. im Monat

K Erbringung von Finanz- und Versicherungsdienstleistungen
2008 42,44 6 022 72,3 27,7 24,3 3,4
2009 45,23 6 173 71,8 28,2 24,9 3,4
2010 46,04 6 407 72,8 27,2 23,9 3,3
2011 46,27 6 618 72,9 27,1 23,8 3,3
2012 48,38 6 850 72,3 27,7 24,4 3,2
2013 50,65 7 134 71,4 28,6 25,5 3,1
2014 57,97 8 086 62,8 37,2 34,1 3,0
2015 56,01 7 774 67,3 32,7 29,7 3,0
2016 54,43 7 712 72,9 27,1 24,2 2,9
2017 52,21 7 233 74,1 25,9 23,2 2,7
2018 54,97 7 636 71,6 28,4 25,8 2,6
2019 55,91 7 990 71,4 28,6 26,1 2,5
2020 55,33 7 875 74,5 25,5 23,2 2,4
2021* 57,01 8 016 74,7 25,3 23,0 2,4
2022* 61,36 . 74,8 25,2 22,8 2,4

L Grundstücke und Wohnungswesen
2008 25,62 3 802 74,2 25,8 22,9 2,9
2009 28,43 3 980 74,8 25,2 22,3 2,9
2010 28,88 4 062 75,2 24,8 22,0 2,9
2011 31,36 4 357 75,2 24,8 22,0 2,8
2012 31,12 4 542 74,1 25,9 23,1 2,8
2013 30,80 4 397 73,9 26,1 23,3 2,8
2014 31,54 4 489 74,2 25,8 23,0 2,8
2015 32,30 4 782 74,4 25,6 22,8 2,8
2016 35,79 5 165 73,8 26,2 23,4 2,8
2017 34,83 4 898 74,7 25,3 22,6 2,7
2018 33,68 5 093 74,8 25,2 22,6 2,6
2019 37,12 5 489 75,1 24,9 22,4 2,6
2020 38,15 5 353 74,4 25,6 23,1 2,5
2021* 39,57 5 624 73,7 26,3 23,9 2,5
2022* 38,81 . 72,9 27,1 24,6 2,5

M Erbringung von freiberuflichen, wissenschaftlichen und technischen Dienstleistungen
2008 33,81 5 100 75,8 24,2 21,0 3,2
2009 35,04 5 181 75,7 24,3 21,0 3,3
2010 34,85 5 157 75,5 24,5 21,2 3,3
2011 35,73 5 322 75,8 24,2 20,9 3,4
2012 37,34 5 543 75,1 24,9 21,5 3,4
2013 37,77 5 678 75,3 24,7 21,4 3,3
2014 38,18 5 692 74,9 25,1 21,8 3,3
2015 38,95 5 821 74,8 25,2 22,0 3,2
2016 40,09 5 940 74,9 25,1 22,0 3,1
2017 41,48 6 133 75,7 24,3 21,2 3,1
2018 42,48 6 333 75,2 24,8 21,9 3,0
2019 42,63 6 561 75,7 24,3 21,4 2,9
2020 45,40 6 489 75,4 24,6 21,8 2,8
2021* 45,88 6 808 74,8 25,2 22,4 2,8
2022* 47,80 . 74,3 25,7 22,9 2,8
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Jahr

Arbeitskosten1 je … Direkte Arbeitskosten Indirekte Arbeitskosten

geleistete 
Arbeitsstunde

Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquiva-
lenten im Monat

Bruttolöhne  
und -gehälter  

(D.11)
zusammen

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge  

(D.12)

sonstige  
Arbeitskosten2 

(D.2+D.3+D.4−D.5)

in Euro in % der Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde bzw. im Monat

N Erbringung von sonstigen wirtschaftlichen Dienstleistungen
2008 20,08 2 986 74,9 25,1 22,6 2,6
2009 20,76 2 961 74,1 25,9 23,4 2,5
2010 21,90 3 042 74,1 25,9 23,5 2,5
2011 22,43 3 153 73,6 26,4 24,0 2,4
2012 21,91 3 219 73,5 26,5 24,2 2,4
2013 22,88 3 279 73,0 27,0 24,7 2,3
2014 22,20 3 319 73,1 26,9 24,7 2,2
2015 23,62 3 398 73,2 26,8 24,6 2,1
2016 23,29 3 429 73,3 26,7 24,7 2,1
2017 23,04 3 482 73,1 26,9 24,8 2,1
2018 23,85 3 631 72,8 27,2 25,0 2,2
2019 24,64 3 801 72,2 27,8 25,6 2,3
2020 26,69 3 687 72,3 27,7 25,4 2,2
2021* 28,69 3 961 71,4 28,6 26,4 2,3
2022* 30,24 . 70,4 29,6 27,3 2,3

P Erziehung und Unterricht
2008 28,14 3 959 77,0 23,0 22,2 0,8
2009 29,14 4 095 76,6 23,4 22,7 0,7
2010 29,84 4 121 76,5 23,5 23,0 0,6
2011 29,22 4 183 76,1 23,9 23,5 0,4
2012 30,61 4 301 76,0 24,0 23,7 0,2
2013 30,76 4 326 75,6 24,4 23,9 0,5
2014 31,57 4 466 75,7 24,3 23,6 0,7
2015 32,15 4 565 75,4 24,6 23,6 1,0
2016 32,45 4 685 75,1 24,9 23,6 1,2
2017 33,18 4 749 75,3 24,7 23,6 1,1
2018 33,65 4 914 75,5 24,5 23,6 0,9
2019 33,99 5 013 75,7 24,3 23,5 0,8
2020 37,36 5 306 75,8 24,2 23,5 0,7
2021* 36,99 5 591 75,9 24,1 23,5 0,7
2022* 38,42 . 75,9 24,1 23,4 0,7

Q Gesundheits- und Sozialwesen
2008 25,67 3 618 75,9 24,1 23,2 0,9
2009 26,83 3 763 75,8 24,2 23,4 0,8
2010 27,10 3 783 75,7 24,3 23,6 0,7
2011 26,98 3 851 75,4 24,6 24,0 0,6
2012 28,03 3 965 75,1 24,9 24,3 0,5
2013 28,62 3 984 75,4 24,6 24,1 0,5
2014 29,45 4 215 75,3 24,7 24,3 0,5
2015 30,90 4 335 74,7 25,3 24,9 0,5
2016 31,40 4 447 74,2 25,8 25,3 0,5
2017 31,70 4 523 74,3 25,7 25,2 0,5
2018 32,49 4 646 74,2 25,8 25,3 0,5
2019 32,93 4 802 74,1 25,9 25,4 0,5
2020 35,09 4 804 74,6 25,4 25,4 0,0
2021* 35,95 5 026 73,8 26,2 26,2 0,0
2022* 37,72 . 73,0 27,0 27,0 0,0
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Jahr

Arbeitskosten1 je … Direkte Arbeitskosten Indirekte Arbeitskosten

geleistete 
Arbeitsstunde

Arbeitnehmer:in  
in Vollzeitäquiva-
lenten im Monat

Bruttolöhne  
und -gehälter  

(D.11)
zusammen

Arbeitgeber-
Sozialbeiträge  

(D.12)

sonstige  
Arbeitskosten2 

(D.2+D.3+D.4−D.5)

in Euro in % der Arbeitskosten je geleistete Arbeitsstunde bzw. im Monat

R Kunst, Unterhaltung und Erholung
2008 24,43 3 610 75,1 24,9 22,5 2,4
2009 26,41 3 839 75,3 24,7 22,1 2,6
2010 28,62 4 090 75,3 24,7 22,0 2,7
2011 27,88 4 249 75,3 24,7 21,9 2,8
2012 29,57 4 402 75,3 24,7 21,8 2,9
2013 29,58 4 328 75,3 24,7 21,9 2,7
2014 28,64 4 423 75,3 24,7 22,1 2,6
2015 30,74 4 600 74,9 25,1 22,6 2,5
2016 30,38 4 469 74,9 25,1 22,7 2,4
2017 31,28 4 602 74,1 25,9 23,6 2,3
2018 30,87 4 741 73,7 26,3 24,2 2,1
2019 31,57 4 915 72,8 27,2 25,2 2,0
2020 36,84 4 549 74,3 25,7 24,1 1,6
2021* 33,95 4 917 71,4 28,6 27,0 1,6
2022* 37,51 . 68,5 31,5 29,9 1,6

S Erbringung von sonstigen Dienstleistungen
2008 22,65 3 256 74,5 25,5 24,4 1,0
2009 23,46 3 453 74,2 25,8 24,7 1,1
2010 25,12 3 574 74,1 25,9 24,7 1,2
2011 26,23 3 692 73,8 26,2 24,9 1,3
2012 26,58 3 820 73,4 26,6 25,3 1,3
2013 26,80 3 892 73,7 26,3 25,1 1,2
2014 26,55 3 890 73,9 26,1 25,0 1,1
2015 28,30 3 931 74,5 25,5 24,5 1,0
2016 28,35 4 058 74,4 25,6 24,7 0,9
2017 28,70 4 035 74,0 26,0 25,3 0,8
2018 28,54 4 005 74,0 26,0 25,3 0,7
2019 29,07 4 308 73,6 26,4 25,8 0,6
2020 32,05 4 256 74,0 26,0 25,5 0,5
2021* 34,38 4 445 73,3 26,7 26,2 0,5
2022* 37,63 . 72,6 27,4 26,9 0,5

Q: STATISTIK AUSTRIA, 2008, 2012, 2016, 2020: Arbeitskostenerhebung, andere Jahre: Fortschreibung bzw. Interpolation. – ÖNACE 2008. 
Ohne Erhebungseinheiten mit weniger als zehn unselbständig Beschäftigten. Ohne Arbeitsstätten von Erhebungseinheiten des ÖNACE-
Abschnittes O Öffentliche Verwaltung, Verteidigung; Sozialversicherung; dies betrifft v. a. die Abschnitte P, Q sowie F und R. – * Vorläufige 
Werte.  
1) Ergebnisse auf Ebene von Arbeitsstätten. Inkl. Auszubildende. – 2) Berufliche Aus- und Weiterbildung (ohne Bruttolöhne und -gehälter 
sowie Sozialbeiträge für Auszubildende), sonstige Aufwendungen sowie Steuern und Abgaben abzüglich Zuschüsse. – 3) Systematik der 
Wirtschaftstätigkeiten.
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Fragebogen: Produzierender Bereich

Schritt 1: Identifikation
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Schritt 2: Info/Änderung
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Schritt 3: Beschäftigte
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Schritt 4: Arbeitszeit
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Schritt 5: Arbeitskosten
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Schritt 6: Zeitaufwand
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Fragebogen: Dienstleistungsbereich

Schritt 1: Identifikation
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Schritt 2: Info/Änderung
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Schritt 3: Beschäftigte
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Schritt 4: Arbeitszeit
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Schritt 5: Arbeitskosten
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Schritt 6: Zeitaufwand
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